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DELIBERA N. 148/01/CONS

ADOZIONE DEL REGOLAMENTO CONCERNENTE LA RISOLUZIONE
DELLE CONTROVERSIE TRA ORGANISMI DI TELECOMUNICAZIONI

L’AUTORITA
NELLA riunione di Consiglio del 28 marzo 2001;

VISTA la legge 14 novembre 1995, n. 481, recante “Norme per la concorrenza
e la regolazione dei servizi di pubblica utilitd. Istituzione delle Autoritd di
regolazione dei servizi di pubblica utilita”;

VISTA la legge 31 luglio 1997, n. 249, recante “Istituzione dell' Autorita per le
garanzie nelle comunicazioni € norme sui sistemi delle telecomunicazioni e
radiotelevisivo™;

VISTA la direttiva 97/33/CE del Parlamento europeo e del Consiglio del 30
giugno 1997, relativa alla “Interconnessione nel settore delle telecomunicazioni €
finalizzata a garantire il servizio universale e Iinteroperabilita attraverso
1’applicazione dei principi di fornitura di una rete aperta (ONP)”;

VISTO il decreto del Presidente della Repubblica 19 settembre 1997, n. 318,
recante il “Regolamento per l'attuazione di direttive comunitarie nel settore delle
telecomunicazioni”;

VISTO il decreto ministeriale 25 novembre 1997, recante “Disposizioni per il
rilascio delle licenze individuali nel settore delle telecomunicazioni”, pubblicato nel
supplemento ordinario della Gazzetta Ufficiale della Repubblica italiana n. 283 del 4
dicembre 1997;

VISTA la direttiva 98/10/CE del Parlamento europeo e del Consiglio del 26
febbraio 1998, recante “Applicazione del regime di fornitura di una rete aperta
(ONP) alla telefonia vocale e sul servizio universale delle telecomunicazioni in un
ambiente concorrenziale”;

VISTO il decreto ministeriale 23 aprile 1998, recante “Disposizioni in materia
di interconnessione nel settore delle telecomunicazioni”, pubblicato nel supplemento
ordinario della Gazzetta Ufficiale della Repubblica italiana n. 133 del 10 giugno
1998.
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VISTO il decreto legislativo 13 maggio 1998, n. 171, recante “Disposizioni in
materia di tutela della vita privata nel settore delle telecomunicazioni, in attuazione
della direttiva 97/66/CE del Parlamento europeo e del Consiglio e in tema di attivita
giornalistica™;

UDITA la relazione del Prof. Silvio Traversa, relatore ai sensi dell’art. 32 del
regolamento concernente 1’organizzazione e il funzionamento dell’ Autorita;
DELIBERA
Articolo 1
1. L’ Autorita adotta, ai sensi dell’art. 1, comma 6, lett. a), n. 9 e comma 11, della legge
31 luglio 1997, n. 249, e dell’art. 18 del d.P.R. 19 settembre 1997, n. 318, il

regolamento concernente la risoluzione delle controversie tra organismi di
telecomunicazioni.

2. I testo del regolamento di cui al precedente comma ¢ riportato nell’allegato A alla
presente delibera e ne costituisce parte integrante ed essenziale.

La presente delibera ¢ pubblicata nella Gazzetta Ufficiale e nel Bollettino ufficiale
dell’ Autorita.

Napoli, 28 marzo 2001

IL COMMISSARIO RELATORE IL PRESIDENTE
Silvj versa Enzo Cheli
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