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MODIFICHE ALLE SPECIFICHE TECNICHE INERENTI ALLE
PROCEDURE DI PASSAGGIO DEI CLIENTI DI OPERATORI DI RETE FISSA
CHE UTILIZZANO RETI FTTH DI OPERATORI WHOLESALE DIVERSI DA

TIM DI CUI ALLA CIRCOLARE DEL 12 MARZO 2020

1. Premessa

Con la Circolare dell’ Autorita del 12 marzo 2020 sono state pubblicate le specifiche
tecniche inerenti alle procedure di passaggio dei clienti di operatori di rete fissa che
utilizzano reti FTTH di operatori wholesale diversi da TIM?, con riferimento allo scenario
“particolare” previsto dalla delibera n. 82/19/CIR3 che prevede 1’interazione tra i seguenti
operatori: operatore Recipient, operatore Wholesale di rete (che fornisce la tratta di
collegamento orizzontale e verticale) e operatore Donating (c.d. scenario a 3 operatori).

Gli allegati da 1 a 10 alla Circolare del 12 marzo 2020 costituiscono le specifiche
tecniche, concordate tra gli operatori, delle suddette procedure di passaggio secondo le
previsioni della delibera n. 82/19/CIR.

Con comunicazione del 31 marzo 2020, il tavolo tecnico ha trasmesso i descrittori
WSDL* Donating e Recipient, allineati alle specifiche tecniche definite negli Allegati 4,
8 e 9, affinché potessero essere integrati nella Circolare del 12 marzo 2020.

Tali descrittori sono stati pubblicati sul sito web dell’ Autorita con la comunicazione
integrativa del 14 aprile 2020°.

2. Modifica all’allegato 5 delle specifiche tecniche (Causali di KO, rimodulazione e
sospensione)

Con comunicazione del 29 luglio 2020, a seguito della segnalazione di Open Fiber di
alcuni scarti inviati da alcuni operatori Donating nella fase di “Verifica Codice sessione”,

! https://www.agcom.it/visualizza-documento/f1f4979d-e913-4431-a21a-f4482e34caaf

2 La Circolare ha inoltre disciplinato la riduzione delle tempistiche per il completamento della fase 2 nelle
procedure di migrazione dei clienti tra operatori di rete fissa, divenuta operativa il 19 aprile 2020.

3 “Regolamentazione delle procedure di passaggio dei clienti di operatori di rete fissa che utilizzano reti
FTTH di operatori wholesale diversi da TIM”.

4 11 Web Services Description Language (WSDL) & un linguaggio formale in formato XML utilizzato per
la descrizione delle interfacce dei Web service. Il formato WSDL include schemi XSD per la definizione
formale della struttura dei documenti scambiati.

5 https://www.agcom.it/visualizza-documento/996e342f-2571-4eaa-a779-1b6dd 766921



gli operatori TIM, Open Fiber, Fastweb, Vodafone, Sky, Tiscali, Welcome lItalia,
Irideos/Clouditalia, Eolo, lliad, Wind Tre, Unidata, Estracom hanno condiviso la
necessita di apportare una ottimizzazione all’allegato 5 delle specifiche tecniche
pubblicate con la Circolare del 12 marzo 2020.

In particolare, gli stessi ritengono che vada modificata la parte in verde alla riga 10
del foglio “Donating” dell’allegato 5 evidenziata, per comodita, nella seguente tabella:

KO fornito nel caso in cui

il codice sessione non

sia  riconosciuto  dal | Donating | Donating
Donating oppure-nen-sia

asseociato-al-Recipient

Codice Codice sessione
Sessione inesistente

I1 tavolo tecnico ha chiesto all’Autorita di pubblicare la revisione di tale allegato
precisando che la modifica deve essere effettuata da parte degli operatori Donating il
prima possibile e comunque non oltre il 30 settembre 2020.

Tanto premesso, con la presente comunicazione, si informa il mercato della modifica
alle specifiche tecniche di cui sopra.



