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Comunicazione agli operatori sull’avvio delle procedure  

di disaggregazione del VULA 

Unità per il Monitoraggio per l’attuazione della misura di disaggregazione dei 

servizi accessori (provisioning ed assurance) ai servizi di accesso – avvio della 

soluzione definitiva per la disaggregazione dei servizi accessori ai servizi ULL e 

SLU ed estensione ai servizi VULA ai sensi delle delibere n. 321/17/CONS e n. 

348/19/CONS. 

Premessa 

Con la delibera n. 321/17/CONS l’Autorità ha adottato il provvedimento che definisce le 

condizioni tecniche e organizzative del modello di disaggregazione delle attività di provisioning e 

assurance dei servizi di unbundling del local loop (ULL) e di sub-loop unbundling (SLU) forniti da 

TIM. Successivamente alla delibera n. 321/17/CONS, come previsto all’art. 17 della stessa, è stata 

avviata un’Unità per il Monitoraggio volta a facilitare l’attuazione della misura di disaggregazione. 

L’Unità di monitoraggio, riunitasi per la prima volta il 25 ottobre 2017, è attualmente operante e 

vede la partecipazione dei principali operatori del mercato a riunioni periodiche con gli Uffici 

dell’Autorità. 

Disaggregazione dei servizi ULL e SLU 

L’iter previsto dalla delibera n. 321/17/CONS per la definizione delle modifiche di processo e 

per la contrattualizzazione tra gli operatori e le Imprese di rete si è concluso, con il coordinamento 

degli Uffici, nel mese di novembre del 2018; la disaggregazione dei servizi accessori ai servizi ULL 

e SLU è stata quindi, per l’effetto, resa accessibile al mercato a partire dalla fine del 2018, ed adottata 

in maniera sostanziale dagli operatori principali a partire da gennaio 2019. La soluzione adottata, 

come concordato dal Tavolo Tecnico, è di tipo transitorio (c.d. Fase I, che non include ancora la 

gestione delle c.d. Prestazioni Aggiuntive via tracciato record). 

L’Unità di monitoraggio si è quindi occupata, nel corso del 2019 e del 2020, di definire le 

specifiche della c.d. soluzione definitiva per la disaggregazione dei servizi di provisioning ed 

assurance dei servizi ULL/SLU. Tali specifiche sono state definite ed i relativi tracciati record sono 

stati pubblicati da TIM il 28 febbraio 2020 sul sito web wholesale della società; il rilascio della 
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soluzione definitiva per la disaggregazione dei servizi di provisioning ed assurance dei servizi 

ULL/SLU è stata fissata per gli inizi del mese di luglio p.v.. 

Disaggregazione del VULA 

Con la successiva delibera di analisi dei mercati dell’accesso (n. 348/19/CONS), l’Autorità ha 

esteso (cfr. art. 25) il modello della disaggregazione anche ai servizi VULA. 

L’Unità di monitoraggio si è occupata, nel corso del 2019 e del 2020, di definire le specifiche 

tecniche per estendere al VULA FTTC i processi di disaggregazione, come previsto dalla delibera n. 

348/19/CONS. 

Il 13 maggio il Tavolo Tecnico ha condiviso la versione definitiva delle specifiche tecniche, che 

recepisce le indicazioni dell’Autorità, e che si allega al presente comunicato (Allegato specifiche 

tecniche disaggregazione VULA). 

Di seguito le tempistiche fissate per la pubblicazione dei tracciati record e per l’avvio (c.d. 

rilascio) del processo di disaggregazione del VULA: 

 

− Pubblicazione dei tracciati record, da parte di TIM, entro il 21 27 maggio; 

− il rilascio del processo di disaggregazione del VULA entro il mese di settembre 2020. 

 

Al fine di consentire a TIM di dar seguito in modo efficiente ai successivi adempimenti previsti 

dalle delibere n. 321/17/CONS e n. 348/19/CONS, si invitano gli operatori che hanno intenzione di 

usufruire della disaggregazione dei servizi di delivery e assurance dei servizi ULL, SLU e VULA, di 

relazionarsi con TIM sulla base anche delle indicazioni rese note dall’operatore sul proprio sito web 

dei servizi wholesale.  

Si fa presente, infine, che le modifiche che saranno introdotte con i suddetti rilasci non avranno 

impatto sulle procedure seguite dagli operatori che non usufruiscono della disaggregazione. 


