AUTORITA PER LE
GARANZIE NELLE
COMUNICAZIONI

COMUNICAZIONE
Trasmissione del questionario sui costi di dismissione e trasferimento dell’utenza

L’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni nell’ambito della propria attivita di vigilanza svolta
ai sensi Linee guida n. 487/18/CONS acquisisce annualmente informazioni circa i costi sostenuti
dagli operatori per le attivita di dismissione e trasferimento dell’utenza, cosi come disposto al punto
37 delle citate Linee guida, in base al quale “Gli operatori sono tenuti a comunicare annualmente
all’Autorita i costi sostenuti per le attivita di dismissione e trasferimento della linea esplicitando

analiticamente la composizione di ciascuna voce e la rispettiva giustificazione economica”.

A tal fine, gli operatori compilano il Questionario per gli operatori sui costi di dismissione e

trasferimento dell'utenza disponibile sul sito web dell’ Autorita e lo trasmettono, in formato excel,

all’indirizzo agcom@cert.agcom.it, entro e non oltre il 30 giugno 2023.



https://www.agcom.it/documents/10179/12323606/Allegato+19-4-2023/36b4767d-df75-4441-ac0f-fec1e686b5f1?version=1.0
https://www.agcom.it/documents/10179/12323606/Allegato+19-4-2023/36b4767d-df75-4441-ac0f-fec1e686b5f1?version=1.0
mailto:agcom@cert.agcom.it

