ISTANZE DI APPROVAZIONE OFFERTE CONSUMER TIM - PERIODO GENNAIO 2020 - DICEMBRE 2021

Protocollo Data protocollo . Tipologia Protocollo Data protocollo
Oggetto Esito (consumer o . .
Agcom entrata Agcom business) Agcom Uscita Agcom Uscita
5485 08/01/2020 Rinnovo offerta "TIM 100%" riservata a clienti Approvazione Consumer 33769 24/01/2020
integrati
8422 09/01/2020 Prosecuzione del programma "TIM Party" Approvazione Consumer 31622 23/01/2020
12676 13/01/2020 Aumento dei Giga disponibili per il bundle Approvazione Consumer 31624 23/01/2020
opzionale “TIM Giga World” riservato ai clienti
integrati
99158 04/03/2020 | Contenuti Disney+ in abbinata opzionale per clienti | Approvazione Consumer 131289 24/03/2020
di rete fissa di TIM
100884 05/03/2020 Bundle opzionale per clienti integrati TIM UNICA Approvazione Consumer 131294 24/03/2020
171366 20/04/2020 Offerta TIM Super - modifica promozioni Approvazione CONSUMER 200381 10/05/2020
223507 25/05/2020
182912 28/04/2020 Partnership Tim - Netflix - abbinata commerciale Silenzio assenso | CONSUMER
opzionale
250447 11/06/2020 Offerte convergenti con minuti e SMS illimitati e Approvazione Consumer 273609 26/06/2020
50GB
261903 18/06/2020 Nuova iniziativa commerciale per i clienti gia in Approvazione Consumer 285817 03/07/2020
Customer Base Consumer con offerte “TIM SMART
OLD”, “Tutto Senza Limiti” e “Tutto”
261939 18/06/2020 Nuova iniziativa commerciale per i clienti gia in Approvazione CONSUMER 288441 06/07/2020
Customer Base Consumer Tuttofibra e Internetfibra
262122 18/06/2020 Nuova iniziativa commerciale per i clienti gia in Approvazione CONSUMER 291038 07/07/2020
Customer Base Consumer Offerte Clone fttcab a
30/3 Mbit/s
266573 22/06/2020 Offerta TIM Super - modifica pricing Approvazione CONSUMER 285819 03/07/2020
266029 22/06/2020 Nuova iniziativa commerciale per i clienti gia in Approvazione Consumer 300545 14/07/2020

Customer Base Consumer con offerta “TIM
CONNECT 2018 rame”




266573 22/06/2020 Aumento del canone dell’offerta “TIM Super” Riscontro Consumer 285819 03/07/2020
267691 23/06/2020 Nuova iniziativa commerciale per i clienti gia in Approvazione Consumer 301462 14/07/2020
Customer Base Consumer che attivano I'offerta
“TIM CONNECT 2019 rame”
270893 24/06/2020 Nuova iniziativa per clienti gia in CB che attivano Approvazione Consumer 301478 14/07/2020
"TIM SMART NEW RAME"
278531 30/06/2020 Offerta per clientela in Customer Base TIM x TE Approvazione CONSUMER 309821 20/07/2020
Casa
327962 30/07/2020 Nuovo pacchetto audiovisivo - Abbinata Assenza motivi | CONSUMER 336513 05/08/2020
commerciale opzionale ostativi
327730 30/07/2020 | Offerta TIM SUPER - opzione Wi-Fi e Safe Web Plus | Approvazione CONSUMER 340284 10/08/2020
377022 16/09/2020 Manovra repricing offerte consumer Approvazione CONSUMER 402138 01/10/2020
377022 16/09/2020 Manovra di repricing su offerte di rete fissa Riscontro Consumer 413707 08/10/2020
consumer

400168 30/09/2020 TIM UNICA GIGA illimitati Silenzio assenso | Consumer
0451876 02/11/2020 Offerta TIM Super voucher fibra Approvazione CONSUMER 0467233 09/11/2020
0449352 03/11/2020 Offerta “JUNIOR” Mobile per clienti TIM UNICA Approvazione CONSUMER 0500876 26/11/2020

10/12/2020 Offerta TIM Super -opzione WiFi e Safe Web Plus Approvazione CONSUMER 0548267 28/12/2020
0023324 19/01/2021 Offerta TIM SUPER - opzione Wifi e Safe Web Approvazione CONSUMER 043845 27/01/2021

Plus_Consuntivi
0106558 01/03/2021 Assicurazione sanitaria AXA per clienti TIM UNICA Approvazione CONSUMER 0113656 05/03/2021
0112690 05/03/2021 Offerta TIM SUPER- modifica promozioni Approvazione CONSUMER Silenzio | =emeememememeeeee-
assenso
0116887 08/03/2021 Offerta TIM 60+ Mobile per i clienti TIM Unica Approvazione CONSUMER 0134719 18/03/2021
152585 29/03/2021 | TIMVision e promo opzione WI-FI e Safe Web Plus - | Approvazione CONSUMER 0164816 07/04/2021
informativa

0218263 11/05/2021 TIM SUPER FIX - Abbinata commerciale opzionale Approvazione CONSUMER 0225160 15/05/2021
0246051 31/05/2021 TIM x TE Casa-aggiornamento Approvazione CONSUMER 0266455 15/06/2021




0246152 31/05/2021 TIM Super FTTH consumer-modifica profilo Approvazione CONSUMER 0266405 15/06/2021
1000/100 in 1000/300 Mbit/s
0246176 31/05/2021 TIM Super Voucher consumer-aggiornamento Approvazione CONSUMER 0266386 15/06/2021
0268229 17/06/2021 Offerta per clientela consumer Tim Connect 19- Approvazione CONSUMER 028751 30/06/2021
aggiornamenti
0268207 17/06/2021 Partnership DAZN-TIM abbinata commerciale Approvazione CONSUMER 0294167 05/07/2021
opzionale
0268301 17/06/2021 Offerta per clientela consumer Tim Connect - Approvazione CONSUMER 0276059 22/06/2021
aggiornamenti
18/06/2021 Offerta per la clientela consumer in Custo_mer Base | Approvazione CONSUMER 0278832 23/06/2021
0271369 "TIM Connect 18"-aggiornamneti
0272360 21/06/2021 Opzione WI-FI Plus e consuntivi opzione WI-Fl e Approvazione CONSUMER 0298433 08/07/2021
sicurezza
0292903 06/07/2021 Opzione WI-FI Plus Approvazione CONSUMER 0298433 08/07/2021
0296915 08/07/2021 Partnership TIM-Infinity +- abbinata commerciale Approvazione CONSUMER 0311287 19/07/2021
opzionale
0353635 07/09/2021 TIM x TE Casa-aggiornamento Approvazione CONSUMER 0377660 23/09/2021
0358452 10/09/2021 Renaming delle proposizioni commerciali per la Approvazione CONSUMER 373786 21/09/2021
clientela Consumer: TIM Super Executive
0367611 17/09/2021 Upgrade tecnologico di un cluster di clienti Approvazione CONSUMER 0377602 23/09/2021
consumer da ADSL a FTTCab
0388015 04/10/2021 Offerta di accesso fisso con brand Kena Approvazione CONSUMER 0395415 6/10/2021
0395089 07/10/2021 Upgrade tecnologico di un cluster di clienti Approvazione CONSUMER 0405346 13/10/201
consumer da ADSL a FTTx — Fase 2
0435142 08/11/2021 Upgrade tecnologico di un cluster di clienti Approvazione CONSUMER 0441147 10/11/2021
consumer da ADSL a FTTx_integrazione fase 1
0435362 08/11/2021 Upgrade tecnologico di un cluster di clienti Approvazione CONSUMER 0441178 10/11/2021
consumer da ADSL a FTTx_ fase 3
0450549 18/11/2021 Iniziativa commerciale per clienti convergenti e Approvazione CONSUMER 0457253 23/11/2021

recap nuovo portafoglio Kena




| 0485733 | 15/12/2021 |  Nuovo portafoglio mobile - TIM Quality Care | Approvazione | CONSUMER | 0497808 | 28/12/2021 |




