AVVISO

Migrazione alla Nuova Catena di Delivery di Telecom Italia ai sensi della
delibera n. 652/16/CONS

Con riferimento alla migrazione alla Nuova Catena di Delivery (NCD), prevista
nell’ambito della messa in opera del nuovo Modello di Equivalence (NME) da parte di TIM
S.p.A. ai sensi della delibera n. 652/16/CONS, si informa il mercato che il processo — avviato
il 23 ottobre 2017 —si & concluso in data 2 luglio 2018, con il rilascio dell’ultimo kit geografico
previsto dal Piano di migrazione concordato nell’ambito del Tavolo Tecnico di cui all’art. 11,
comma 2, lettera a, della delibera n. 652/16/CONS.

Alla luce del fatto che I’utilizzo dei vecchi sistemi in luogo nei nuovi (NCD) dopo la data
di conclusione della migrazione non & piu consentito dai sistemi di provisioning wholesale di
TIM, si invitano tutti gli operatori che ancora non avessero adottato i nuovi sistemi a farlo
quanto prima, per evitare disservizi ai propri clienti oltre che ai fini del buon andamento delle

procedure di attivazione e passaggio tra operatori.

Si informa che il tavolo tecnico continuera a riunirsi periodicamente per monitorare

I’andamento dei sistemi di provisioning dei servizi wholesale.



