
 

Direzione servizi digitali  

AVVISO 

Comunicazione sul numero di destinatari attivi ex art. 24 (2) DSA 

 

A sensi dell'articolo 24, paragrafo 2, del DSA, dal 17 febbraio 2023 e almeno una volta 

ogni sei mesi, i prestatori di piattaforme online e di motori di ricerca online sono tenuti 

a pubblicare informazioni sulla media mensile dei destinatari attivi del loro servizio 

nell'Unione. 

 

A tal fine, i prestatori di piattaforme online e di motori di ricerca online stabiliti in Italia 

comunicano il numero medio mensile di destinatari attivi del servizio ad AGCOM, in 

qualità di Coordinatore dei servizi digitali, attraverso la casella di posta elettronica 

dsa@agcom.it, ovvero tramite posta elettronica certificata (PEC), ove possibile, 

all’indirizzo agcom@cert.agcom.it, specificando, nell’oggetto “COMUNICAZIONE 

NUMERO DI DESTINATARI ATTIVI ex art. 24(2) DSA”. 

 

 

 

                                                            NOTICE 

Communication on number of active recipients according to Art. 24(2) of the 

DSA 

 

Article 24 (2) of the DSA requires providers of online platforms and of online search 

engines to publish, by 17 February 2023 and at least once every six months thereafter, 

information on the average monthly active recipients of their service in the Union. 

 

AGCOM, as the Coordinator of Digital Services, requests  providers of online 

platforms and of online search engines which have an establishment in Italy to 

communicate their average monthly active recipients in the EU sending messages to 

dsa@agcom.it, or, where feasible, by certified email address to agcom@cert.agcom.it, 

specifying in the subject line "COMMUNICATION ON NUMBERS OF ACTIVE 

RECIPIENTS ACCORDING TO ART. 24(2) OF THE DSA". 
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