



































INDAGINE N. 24941 - USO DEI MEZZI DI INFORMAZIONE

| TELEVISIONE

1. Negli ultimi 7 giorni (compreso I'ultimo sabato e domenica) Le é capitato di vedere la TV,
anche solo per brevi minuti? Se si: Ogni quanti giorni vede la TV?
Si, tutti i giorni/quasi tutti i giorni
Si, 4/5 volte la settimana
Si, 2/3 volte la settimana
Si, 1 volta alla settimana

Si, meno spesso
No

Se non ha visto la Tv nei 7 giorni

1a. E negli ultimi 30 giorni, Le é capitato di vedere la TV, anche solo per brevi minuti?
Si
No > D.8

2. Con quali mezzi/apparecchi guarda i canali televisivi (gratuiti e/o a pagamento)?
(possibili piu risposte)
TV normale/tradizionale (non collegata a decoder digitale terrestre)
TV collegata a decoder digitare terrestre (esterno o interno al televisore)
TV satellitare
TV sul telefono cellulare
IPTV, cioé la TV digitale fornita da un operatore di telefonia fissa attraverso la linea fissa (Es. Alice
Home TV/Telecom Italia, Fastweb TV, Infostrada TV)
TV su PC attraverso internet (YouTube, Rai.tv, Mediaset.tv, ...)

TELEVISIONE GRATUITA (RAI 1, RAT 2, RAT 3, CANALE 5, ITALIA 1, RETE 4, LA 7,...)

3. Pensi ora solo ai canali gratuiti (RAI 1, RAI 2, RAI 3, Canale 5, Italia 1, Rete 4, La 7,...). Quali
sono le trasmissioni che segue di piu sui canali gratuiti?
Ruotare gli items (considerare i primi due come un blocco unico) - massimo 4 risposte
Telegiornali nazionali (TG1, TGS5,..)
Telegiornali regionali/locali
Progr. informativi e di approfondimento (Annozero, Matrix,..)
Documentari/ progr. scientifici/ culturali (Superquark,..)
Film
Telefilm/serie Tv/soap opera (Cesaroni,Dr.House..)
Intrattenimento (Uomini e Donne, Affari tuoi,..)
Varieta e spettacoli (Ballando con le stelle, Zelig,..)
Reality/talent show (Grande Fratello, Amici,..)
Cartoni animati/programmi per bambini
Sport
Meteo/Traffico
Altro (non ruotare, sempre in fondo)




4a.

4b.

4c.

4d.

4e.

4f.

4g.

4f.

TELEVISIONE A PAGAMENTO (Canali Sky, Mediaset Premium,...)

La sua famiglia ha un abbonamento a SKY?
Si
No

Se hanno abbonamento a SKY

Da quanto tempo la sua famiglia ha un abbonamento a SKY?
E’ stato sottoscritto negli ultimi 12 mesi

Da 2/3 anni

Da 4 anni o piu

Non so/non ricordo

Se non hanno abbonamento a SKY
In passato, la sua famiglia aveva un abbonamento a SKY? Se si: quando é stato disdetto?
No, mai avuto
Si ed é stato disdetto:
- negli ultimi 12 mesi
- piu di 12 mesi fa
- non ricordo quando
Non so/non ricordo

La sua famiglia ha un abbonamento a MEDIASET PREMIUM?
Si
No

Se hanno abbonamento a MEDIASET PREMIUM

Da quanto tempo la sua famiglia ha un abbonamento a MEDIASET PREMIUM?
E’ stato sottoscritto negli ultimi 12 mesi

Da pit di 12 mesi

Non so/non ricordo

Se non hanno abbonamento a MEDIASET PREMIUM
In passato, la sua famiglia aveva un abbonamento a MEDIASET PREMIUM? Se si: quando &
stato disdetto?
No, mai avuto
Si ed € stato disdetto:
- negli ultimi 12 mesi
- pit di 12 mesi fa
- non ricordo quando
Non so/non ricordo

La sua famiglia ha un abbonamento a DAHLIA?
Si
No

Se non hanno abbonamento a DAHLIA
In passato, la sua famiglia aveva un abbonamento a DAHLIA? Se si: quando é stato disdetto?
No, mai avuto
Si ed é stato disdetto:
- negli ultimi 12 mesi
- pit di 12 mesi fa
- non ricordo quando
Non so/non ricordo



5a.

5b.

Se non hanno abbonamento a SKY o MEDIASET PREMIUM o DAHLIA
Quanto sarebbe disposto a spendere al mese per avere i servizi televisivi a pagamento?
Attenzione: se non fosse interessato digiti 0.

I_T Teuroal mese Attenzione: prevedere verifica su cifra digitata

Se non hanno abbonamento a SKY o MEDIASET PREMIUM o DAHLIA

Lei sarebbe disposto a spendere ........ (far comparire la cifra) per avere i servizi televisivi a
pagamento?
Certamente  Probabilmente Forse si Probabilmente Certamente
si si forse no no no

Ruotare le cifre;

se indica “certamente no” per una cifra
non proporre cifre piu alte

5 euro al mese?

10 euro al mese?

20 euro al mese?



AGLI ABBONATI] SKY

Se hanno abbonamento a SKY
6. Quale dei seguenti pacchetti SKY avete sottoscritto?

Per identificare il pacchetto tenga presente che:

- Il pacchetto “Mondo” ha 5 diversi generi (News, Intrattenimento, Musica, Documentari e
Bambini), tra i quali ne devono essere inclusi almeno 3

- Il prezzo riportato é un prezzo mensile indicativo che si riferisce ai listini attuali e non
comprende promozioni, sconti e servizi accessori. E’ possibile che il costo mensile del
vostro abbonamento non corrisponda a nessuno di quelli indicati ma la preghiamo di
identificare il piu vicino al vostro, tenendo ovviamente conto della descrizione del
pacchetto.

Ammessa una sola risposta

Prezzo
Tipologia di pacchetto mensile
indicativo

Mondo € 25,00

Mondo + Cinema € 39,00

Mondo + Calcio € 39,00

Mondo + Sport € 39,00

Mondo + Cinema + Calcio €52,00

Mondo + Cinema + Sport €52,00

Mondo + Calcio + Sport €52,00

Mondo + Cinema + Calcio + Sport € 65,00
Non sa indicare

Se non sa indicare, salta le domande 6a e 6b.
Personalizzare la domanda 6a a seconda del Pacchetto posseduto
6a. Se il prezzo del vostro abbonamento a SKY che costa circa (specificare valore indicato a domanda
6) al mese aumentasse di ... euro (cioé del 10%), lei cosa farebbe?
(ammessa una sola risposta)
- Manterrei 'abbonamento con SKY e:
- non cambierei niente
- rinuncerei a qualche genere del mio pacchetto, per pagare un prezzo piu basso

- sostituirei ... con .... per mantenere il prezzo iniziale (item non attivo per i possessori del Pacchetto Mondo e
Mondo+Cinema+Calcio+Sport)

- aggiungerei film in prima visione o partite di calcio o altri eventi sportivi sapendo pero di dover
pagare almeno ... euro in pil (item non attivo per i possessori del Pacchetto Mondo+Cinema+Calcio+Sport)
- Passerei ad un altro operatore (es. Mediaset Premium) che offre prodotti diversi per pagare un prezzo
piu basso
- Eliminerei 'abbonamento a SKY e guarderei solo la TV gratuita

6b. Lei é sicuro che farebbe questa scelta? Quanto?
- Molto sicuro
- Abbastanza sicuro
- Poco sicuro



AGLI ABBONATI MEDIASET PREMIUM

Se hanno un abbonamento MEDIASET PREMIUM

Quale dei seguenti pacchetti MEDIASET PREMIUM avete sottoscritto?

Per identificare il pacchetto tenga presente che:

- 11 pacchetto “Gallery” include i film in prima visione e le serie TV

- 11 pacchetto “Fantasy” include canali dedicati ai bambini

- Il pacchetto “Calcio” include le principali partite di_calcio e eventi sportivi

- Il prezzo riportato é un prezzo mensile indicativo che si riferisce ai listini attuali e non
comprende promozioni e sconti. E’ possibile che il costo mensile del vostro abbonamento
non corrisponda a nessuno di quelli indicati ma la preghiamo di identificare il piu vicino
al vostro, tenendo ovviamente conto della descrizione del pacchetto.

Ammessa una sola risposta

Prezzo
Tipologia di pacchetto mensile
indicativo

Gallery € 14,00

Gallery + Fantasy € 18,00

Calcio € 18,00

Calcio + Fantasy €22,00

Gallery + Calcio € 20,00

Gallery + Calcio + Fantasy € 24,00
Non sa indicare

Se non sa indicare, salta le domande 6a e 6b.

Personalizzare la domanda 6a a seconda del Pacchetto posseduto
6a. Se il prezzo del vostro abbonamento a Mediaset Premium che costa circa (specificare valore
indicato a domanda 6) al mese aumentasse di ... euro (cioé del 10%), lei cosa farebbe?
(ammessa una sola risposta)
- Manterrei 'abbonamento con Mediaset Premium e:
- non cambierei niente
- rinuncerei ai programmi ...., per pagare un prezzo pill basso (item non attivo per i possessori del
Pacchetto Gallery e Calcio)
- sostituirei 'attuale pacchetto con ..., per mantenere il prezzo iniziale (item non attivo per i possessori
del Pacchetto Gallery + Calcio e Gallery + Calcio + Fantasy)
- aggiungerei altri prodotti (....), sapendo pero di dover pagare almeno .... euro in pil (item non
attivo per i possessori del Pacchetto Gallery + Calcio + Fantasy)
- Passerei ad un altro operatore (es. Sky) che offre prodotti aggiuntivi, sapendo pero di dover pagare
almeno ... euro in piu
- Eliminerei 'abbonamento a Mediaset Premium e guarderei solo la TV gratuita

6b. Lei é sicuro che farebbe questa scelta? Quanto?
- Molto sicuro
- Abbastanza sicuro
- Poco sicuro



AGLI ABBONATI DAHLIA

Se hanno un abbonamento DAHLIA
6. Quale dei seguenti pacchetti Dahlia avete sottoscritto?

Per identificare il pacchetto tenga presente che:

- Il pacchetto “Dahlia Silver” include sport, avventura, eros

- Il pacchetto “Dahlia Gold” include calcio, sport, avventura, eros

- Il prezzo riportato é un prezzo mensile indicativo che si riferisce ai listini attuali e non
comprende promozioni e sconti. E’ possibile che il costo mensile del vostro abbonamento
non corrisponda a nessuno di quelli indicati ma la preghiamo di identificare il piu vicino
al vostro, tenendo ovviamente conto della descrizione del pacchetto.

ammessa una sola risposta

Prezzo
Tipologia di pacchetto mensile
indicativo
Dahlia Silver €6,00
Dahlia Gold €11,00
Non sa indicare

Se non sa indicare, salta le domande 6a e 6b.

Personalizzare la domanda 6a a seconda del Pacchetto posseduto
6a. Se il prezzo del vostro abbonamento a Dahlia che costa circa (specificare valore indicato a
domanda 6) euro al mese aumentasse di ... euro (cioé del 10%), lei cosa farebbe?
- Manterrei 'abbonamento con Dahlia e:
- non cambierei niente

- aggiungerei altri prodotti (calcio), sapendo pero di dover pagare almeno 5 euro in piu (item non
attivo per i possessori del Pacchetto Dahlia Gold)

- rinuncerei alle partite di calcio, per pagare un prezzo piu basso (item non attivo per i possessori del
Pacchetto Dahlia Silver)

- passerei ad un altro operatore (es. Mediaset Premium, Sky) che offre prodotti diversi, sapendo pero di
dover pagare almeno 8 euro in pilt
- eliminerei 'abbonamento a Dahlia e guarderei solo la TV gratuita

6b. Lei é sicuro che farebbe questa scelta? Quanto?
- Molto sicuro
- Abbastanza sicuro
- Poco sicuro



A tutti coloro che hanno un abbonamento ai servizi televisivi a pagamento (SKY/MEDIASET/DAHLIA)
7. Pensi ora solo ai canali a pagamento. Quali sono le trasmissioni che segue di piu sui canali

pagamento?

Ruotare gli items — massimo 4 risposte

Telegiornali nazionali (SkyTG24,..)

Programmi informativi e di approfondimento (Sette,..)

Documentari e programmi scientifici e culturali (La storia dell'Universo,..)

Film

Telefilm e serie Tv (Sex and the city, Romanzo Criminale,..)

Intrattenimento (David Letterman Show, Le cucine d'Ttalia, Interni d'autore,..)

Varieta e spettacoli (Fiorello Show, Premi Oscar,..)

Reality/talent show (Grande Fratello, Amici,..)

Cartoni animati/programmi per bambini

Sport

Meteo/Traffico

Altro (non ruotare, sempre in fondo)

7a. Nella sua famiglia chi si occupa delle scelte e degli acquisti relativi alla TV (acquisti di nuovi
televisori, decoder digitale terrestre o satellitare, decisione di abbonarsi a TV a pagamento,
ecc.)?
Esclusivamente io
Io insieme ad altre persone
Esclusivamente altre persone

| RADIO

8. Negli ultimi 7 giorni Lei ha ascoltato la radio, in casa o fuori casa (es.: in auto), anche se per
pochi minuti? Se si: Ogni quanti giorni ascolta la radio?
Si, tutti i giorni
Si, 4/5 volte la settimana
Si, 2/3 volte la settimana
Si, 1 volta alla settimana
Si, meno spesso
No

Se non ha ascoltato nei 7 giorni

8a. E negli ultimi 30 giorni, Le € capitato di ascoltare la radio, anche solo per brevi minuti?
Si
No - D.11

9. Da quale/i apparecchio/i le capita di ascoltare la radio?
(possibili piu risposte)
Da un apparecchio tradizionale
Da un’autoradio
Da un lettore mp3
Da un telefono cellulare
Da internet
Dalla TV (digitale terrestre o satellitare)



10. Quali sono le trasmissioni che segue di piu alla radio?
Ruotare gli items (considerare i primi due come un blocco unico) - massimo 3 risposte
Giornali radio nazionali
Giornali radio regionali/locali
Programmi informativi e di approfondimento (Zapping, Baobab, Radio anch'io, Radio3 Mondo,..)
Programmi di intrattenimento scientifico e culturale (I1 Viaggiatore, Voci dal mondo, Fahrenheit,..)
Musica
Varieta e programmi di intrattenimento (Deejay chiama Italia, Tutti pazzi per RDS, Caterpillar, Lo Zoo
di 105,..)
Sport,
Meteo/Traffico
Altro (non ruotare, sempre in fondo)

| STAMPA

Premessa da fare a tutti:
Pre: Nelle prossime domande parleremo di giornali quotidiani. Risponda pensando ai normali
quotidiani cartacei (non ai quotidiani che si possono leggere su internet)

11a. Negli ultimi 7 giorni Le é capitato di leggere o sfogliare (in casa o fuori casa) un quotidiano
sportivo? Se si: Ogni quanti giorni in genere legge o sfoglia un quotidiano sportivo?
Si, tutti i giorni/quasi tutti i giorni
Si, 4/5 volte la settimana
Si, 2/3 volte la settimana
Si, 1 volta alla settimana
Meno spesso
No

Se non ha letto nei 7 giorni
11al. E negli ultimi 30 giorni, Le é capitato di leggere o sfogliare (in casa o fuori casa) un
quotidiano sportivo?
Si
No

11b. Negli ultimi 7 giorni Le é capitato di leggere o sfogliare (in casa o fuori casa) un quotidiano
di informazione? Se si: Ogni quanti giorni in genere legge o sfoglia un quotidiano di
informazione?
Si, tutti i giorni/quasi tutti i giorni
Si, 4/5 volte la settimana
Si, 2/3 volte la settimana
Si, 1 volta alla settimana
Meno spesso
No

Se non ha letto nei 7 giorni
11b1. E negli ultimi 30 giorni, Le & capitato di leggere o sfogliare (in casa o fuori casa) un
quotidiano di informazione?
Si
No



11b2.

Se legge quotidiani di informazione

Che tipo di quotidiani di informazione legge?

(possibili piu risposte)

Di informazione a diffusione nazionale (Corriere della Sera, Repubblica, Il Giornale, ,...)

Di informazione a diffusione locale (Giornale di Sicilia, Il Mattino, La Nazione, Il Resto del Carlino....)
Di partito (La Padania, Avvenire, Europa,...)

11c. Negli ultimi 7 giorni Le é capitato di leggere o sfogliare (in casa o fuori casa) un quotidiano

11cl.

economico-finanziario? Se si: Ogni quanti giorni in genere legge o sfoglia un quotidiano
economico-finanziario?

Si, tutti i giorni/quasi tutti i giorni

Si, 4/5 volte la settimana

Si, 2/3 volte la settimana

Si, 1 volta alla settimana

Meno spesso

No

Se non ha letto nei 7 giorni

E negli ultimi 30 giorni, Le é capitato di leggere o sfogliare (in casa o fuori casa) un
quotidiano economico-finanziario?

Si

No

11d. Negli ultimi 7 giorni Le é capitato di leggere o sfogliare (in casa o fuori casa) uno o piu di

questi quotidiani di informazione gratuiti: City, Leggo, Metro, E Polis, D News? Se si: Ogni
quanti giorni in genere legge o sfoglia un quotidiano di informazione gratuito?

Si, tutti i giorni/quasi tutti i giorni

Si, 4/5 volte la settimana

Si, 2/3 volte la settimana

Si, 1 volta alla settimana

Meno spesso

No

Se non ha letto nei 7 giorni

11d1. E negli ultimi 30 giorni, Le é capitato di leggere o sfogliare (in casa o fuori casa) un

quotidiano di informazione gratuito?
Si
No

Se ha letto quotidiani negli ultimi 30 giorni (D.11a1/D.11b1/11c1/11d1) proseguire, altrimenti
passare alla domanda 15 altrimenti proseguire



13. Pensi ora a tutti i quotidiani che le capita di leggere. Quali notizie/informazioni legge
principalmente sui quotidiani?
Ruotare gli items (considerare i primi 5 un blocco unico) - massimo 5 risposte
Fatti internazionali
Attualita e cronaca nazionale
Attualita e cronaca locale
Politica nazionale
Politica locale
Editoriali/opinioni
Economia e finanza
Fatti scientifici e culturali
Spettacoli e cinema/TV
Sport
Meteo/Traffico
Informazioni commerciali (su negozi, ristoranti,..)
Informazioni sulla propria professione
Tempo libero (turismo, hobby, ..)
Annunci (lavoro, case, motori,..)

Altro (non ruotare, sempre in fondo)

14. Negli ultimi 30 giorni Lei ha acquistato quotidiani? Se si: Acquista un solo tipo di quotidiano
(per Es.: solo il Corriere della Sera, solo la Gazzetta dello Sport, ecc.), oppure piu di un
quotidiano?

No, non ha acquistato quotidiani - D.15
Si, e in particolare acquista:

- 1 solo quotidiano/testata

- 2 quotidiani/testate

- 3 quotidiani/testate

- 4 0 piu quotidiani/testate

Premessa da fare solo a chi acquista pitt di un quotidiano/testata:
Pre. Ora pensi solo al quotidiano che acquista piu spesso

14b. In una settimana, in media, quante copie acquista di questo quotidiano?
6/7 copie
4/5 copie
2/3 copie
1 copia
Meno di una (non lo acquisto tutte le settimane)

14c. Se il prezzo di questo quotidiano aumentasse di 10 centesimi (cioé del 10%) e quello degli
altri quotidiani rimanesse invariato, lei cosa farebbe?
Ammessa una sola risposta
Continuerei a comprare lo stesso numero di copie
Comprerei meno copie a settimana e non comprerei altri giornali in cambio
Comprerei meno copie a settimana e al suo posto comprerei un quotidiano che ora non acquisto
Comprerei meno copie a settimana e al suo posto comprerei un periodico che ora non acquisto
Non lo comprerei pill e al suo posto comprerei un quotidiano che ora non acquisto
Non lo comprerei pill e al suo posto comprerei un periodico che ora non acquisto
Non lo comprerei pill e non comprerei altri giornali in cambio

10



15. Ora pensi ai quotidiani on-line, che si possono leggere su internet.
Negli ultimi 7 giorni Le é capitato di leggere i quotidiani on-line (su internet)? Se si: Ogni
quanti giorni in genere legge un quotidiano on-line (su internet)?
Si, tutti i giorni/quasi tutti i giorni
Si, 4/5 volte la settimana
Si, 2/3 volte la settimana
Si, 1 volta alla settimana
Meno spesso
No

Se non ha letto nei 7 giorni

15al. E negli ultimi 30 giorni, Le é capitato di leggere i quotidiani on-line (su internet)?
Si
No > D.18

16. Quali notizie/informazioni legge principalmente sui quotidiani on-line?
Ruotare gli items (considerare i primi 5 un blocco unico) - massimo 5 risposte
Fatti internazionali
Attualita e cronaca nazionale
Attualita e cronaca locale
Politica nazionale
Politica locale
Editoriali/opinioni
Economia e finanza
Fatti scientifici e culturali
Spettacoli e cinema/TV
Sport
Meteo/Traffico
Informazioni commerciali (su negozi, ristoranti,..)

Informazioni sulla propria professione
Tempo libero (turismo, hobby, ..)
Annunci (lavoro, case, motori,..)

Altro (non ruotare, sempre in fondo)

17. Negli ultimi 12 mesi, la lettura dei quotidiani on-line ha influenzato il Suo acquisto dei
quotidiani cartacei?
No, non acquistavo prima quotidiani cartacei e non li acquisto ora
No, acquisto lo stesso numero di copie di quotidiani cartacei
Si, ho aumentato il numero di copie di quotidiani cartacei acquistate
Si, ho diminuito il numero di copie di quotidiani cartacei acquistate

18. Le capita di leggere o sfogliare riviste settimanali o mensili (anche locali), in casa o fuori
casa? Consideri anche quelle allegate ai quotidiani.
Si
No > D.21

11



19. Che tipo di riviste settimanali o mensili (anche locali) le capita di leggere?

Ruotare gli items - possibili pit risposte

Informazione generale/attualita (I'Espresso, Panorama, Famiglia Cristiana,..)

Economia (Economy,BancaFinanza,..)
Gossip/attualita (Chi, Novella 2000, Oggi..)
Femminili (Donna Moderna, Elle, Grazia, Flair, ..)
Maschili (For Men Magazine, Class, Men's Health..)
Motori (Quattroruote, Gente Motori, Dueruote, ..)

Arredamento/Architettura (AD, Casabella, Arte, Cose di Casa, Brava Casa,..)

Scienze/Ambiente (Focus, Newton, Geo, National Geographic..)
Turismo (Dove, Partiamo, Bell'Ttalia, ..)

Cucina/Vino (Cucina Moderna, Sale & Pepe, La cucina italiana, Il mio vino..)

Salute (Starbene, Viver sani e belli, ..)
Computer/Videogames (Win Magazine, PC World, PC Professionale..)
Religione (I1 Messaggero di Sant'Antonio,..)

Ragazzi / Bambini (Topolino, Barbie Magazine, Focus Junior, Cioé, Top Girl..)
Cinema, spettacolo e guide TV (Ciack,TV Sorrisi e Canzoni, DipiuTV, Telesette)

Sport (Sport Week, Calcio 2000, Nautica, Bicicletta,Alp,..)
Moda (Vanity Fair, Marie Claire, Glamour, Vogue Italia,..)
Astrologia (Astra,..)

Giardinaggio (Gardenia,..)

Altro (non ruotare, sempre in fondo)

Per ogni tipo di riviste settimanali o mensili lette porre le tre domande che seguono rispettando i filtri

successivi

19a. Le riviste ...ccocevececeneens (far comparire il tipo) che legge sono settimanali o mensili?

Solo settimanali
Sia settimanali che mensili
Solo mensili

Se legge settimanali di quel tipo

19b. Negli ultimi 30 giorni, quante volte le é capitato di leggere settimanali di

comparire il tipo)?

Piti volte alla settimana
Circa 1 volta alla settimana
2/3 volte al mese

1 volta al mese

Meno spesso

Se legge mensili di quel tipo
19c. Negli ultimi 4 mesi, quante volte le é capitato di leggere mensili di
tipo)?
Pit volte al mese
Circa 1 volta al mese
1 volta ogni 2/3 mesi
1 volta ogni 4 mesi
Meno spesso

12
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20. Pensiora a tutte le riviste settimanali o mensili che le capita di leggere. Quali
notizie/informazioni legge principalmente su settimanali e mensili?
Ruotare gli items (considerare i primi 5 un blocco unico) - massimo 6 risposte
Fatti internazionali (attualitd/cronaca/politica)

Attualita e cronaca nazionale
Attualita e cronaca locale

Politica nazionale

Politica locale

Editoriali/opinioni

Economia e finanza

Fatti scientifici e culturali
Spettacoli e cinema/ TV

Sport

Meteo/Traffico

Salute/benessere

Moda/bellezza

Auto/moto

Informazioni su negozi, ristoranti...
Informazioni sulla propria professione
Tempo libero (turismo, casa,..)
Annunci (lavoro, case, motori,...)

Altro (non ruotare, sempre in fondo)

INTERNET

21. Negli ultimi 3 mesi Le é capitato di collegarsi ad internet?
Si
No - D.27

Se si ¢ collegato nei 3 mesi

21a. Negli ultimi 30 giorni si é collegato ad internet?
Si
No

Se si ¢é collegato nei 30 giorni

21b. Negli ultimi 7 giorni si é collegato ad internet?
Si
No 2>D.22

Se si ¢ collegato nei 7 giorni
21c. Di solito, ogni quanto tempo si collega ad internet?
Si, tutti i giorni/quasi tutti i giorni
Si, 4/5 volte la settimana
Si, 2/3 volte la settimana
Si, 1 volta alla settimana
Meno spesso

22, Dove Le capita di collegarsi ad internet?
(possibili piu risposte)
A casa
Al lavoro/universita/scuola
Altro luogo

13



23.

24,

In che modalita si collega ad internet?

(possibili piu risposte)

Con PC da rete fissa con linea normale (modem a navigazione lenta)

Con PC da rete fissa a banda larga (ADSL,, fibra ottica)

Con PC attraverso altra rete senza fili (wifi, wimax)

Con PC da rete mobile (chiavetta USB/PC card, MiniPC con SIM incorporata, cellulare come modem con
cavetto/bluetooth/infrarossi)

Dal display del cellulare

Altro

Per che cosa usa Internet?

Ruotare

(possibili piu risposte)

Posta elettronica/messaggi

Studio/lavoro

Giochi on line, scommesse, concorsi

Curiosita/conoscere argomenti nuovi

Approfondire/scambiare idee politiche

Approfondire informazioni economiche e finanziarie

Approfondire fatti internazionali

Usare servizi bancari/trading on-line

Leggere le ultime notiziemews

Leggere le notizie sportive

Incontrare gli amici e conoscere nuove persone

Leggere/consultare giornali

Guardare la TV/i programmi televisivi

Scaricare video/filmati non televisivi

Scaricare software (programmi)

Ascoltare la radio/musica online

Scaricare file musicali (MP3/WAY/MIDI)

Ricerca o consultazione di informazioni (anche sui prezzi) su aziende e su prodotti/servizi offerti
Effettuare prenotazioni/acquisti/aste on line

Conoscere notizie utili per il tempo libero (alberghi, musei, trasporti, manifestazioni, sport, casa)
Utilizzare i servizi della pubblica amministrazione/comunicare con la P.A.
Cercare lavoro o mandare una richiesta di lavoro

Telefonare

Numeri telefonici

Altro
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25.

Fil26.

26.

Fil27.

27.

Quando naviga in Internet, quali dei seguenti tipi di siti web visita piu spesso?
ruotare gli items - massimo 6 risposte

Motori di ricerca e portali (Google, Yahoo@!,..)

Social network, Forum, Chat (Facebook, Twitter,..)

Informazione (repubblica.it, corriere.it, ilsole24ore.it, gazzettadellosport.it,..)
Blog (diari, notiziari interattivi)

Directories/Banche dati (Pagine gialle, Pagine bianche, Eurostat..)
Enciclopedie e dizionari (Wikipedia,..)

Meteo/trasporti

Tempo libero (auto/moto, cultura, spettacolo, salute, moda, casa)
Informatica, computer e prodotti elettronici (Linux.it, Apple,...)
Finanza/Assicurazioni/Investimenti (Finanzaonline, Cartasi, Directline,..)
Istruzione e lavoro

Pubblica Amministrazione, istituzioni e no profit

Video, inclusa Tv (YouTube, Rai.tv, video.mediaset.it, ...)

Giochi online, scommesse

Contenuti per adulti

Commercio elettronico e aste online

Servizi internet e TLC (Skype,..)

Altro (non ruotare, sempre in fondo)

Le capita di cercare su internet notizie di attualita internazionale, nazionale e locale?
Si
No

Se si

Quali siti visita per avere notizie di attualita internazionale, nazionale e locale?
Ruotare gli items - possibili piu risposte

Quotidiani on line (repubblica.it, corriere.it, ilsole24ore.it, gazzettadellosport.it,..)
Periodici on line (I'espresso, panorama.it,..)

Agenzie di stampa (ansa.it, adnkronos.it,..)

Aggregatori di notizie e portali (Google, GoogleNews Yahoo!, Libero,..)

Social network (Facebook, SecondLife, Twitter,...)

Blog (diari, notiziari interattivi)

Televisioni e Radio (Rai.tv, video.mediaset.it, 1a7.tv. rtl.it,.)

Altro (non ruotare, sempre in fondo)

INFORMAZIONI SUTUTTI I MEZZ1

Le capita di interessarsi di attualitd internazionale (politica, economia,...)?
Si
No

Se si

Quali mezzi utilizza per avere le notizie sull’attualita internazionale (politica, economia,...)?
Ruotare gli items a blocchi (Tv sempre insieme, stampa idem) - massimo tre risposte

Canali TV gratuiti nazionali (incluso televideo) (RAI 1, RAI 2, RAI 3, Canale 5, Italia 1, Rete 4, La 7,..)
Canali TV gratuiti locali (incluso il televideo) (Odeon Tv, TeleNorba,...)

Canali TV a pagamento (incluso il televideo) (SKY TG 24, Class CNBC, Fox News,...)

Radio

Quotidiani nazionali (cartacei)

Quotidiani locali (cartacei)

Periodici

Internet

Altro (non ruotare, sempre in fondo)

15



Fil28. Le capita di interessarsi di attualita nazionale (politica, economia,...)?
Si
No

Se si
28. Quali mezzi utilizza per avere le notizie sull’attualita nazionale (politica, economia,...)?
Ruotare gli items a blocchi (Tv sempre insieme, stampa idem) - massimo tre risposte
Canali TV gratuiti nazionali (incluso televideo) (RAI 1, RAI 2, RAI 3, Canale 5, Italia 1, Rete 4, La 7,..)
Canali TV gratuiti locali (incluso il televideo) (Odeon Tv, TeleNorba,...)
Canali TV a pagamento (incluso il televideo) (SKY TG 24, Class CNBC, Fox News,...)
Radio
Quotidiani nazionali (cartacei)
Quotidiani locali (cartacei)
Periodici
Internet

Altro (non ruotare, sempre in fondo)

Fil29. Le capita di interessarsi di attualita locale (politica, economia,...)?
Si
No

Se si
29. Quali mezzi utilizza per avere le notizie sull’attualita locale (politica, economia,...)?
Ruotare gli items a blocchi (Tv sempre insieme, stampa idem) - massimo tre risposte
Canali TV gratuiti nazionali (incluso televideo) (RAI 1, RAI 2, RAI 3, Canale 5, Italia 1, Rete 4, La 7,..)
Canali TV gratuiti locali (incluso il televideo) (Odeon Tv, TeleNorba,...)
Canali TV a pagamento (incluso il televideo) (SKY TG 24, Class CNBC, Fox News,...)
Radio
Quotidiani nazionali (cartacei)
Quotidiani locali (cartacei)
Periodici
Internet
Altro (non ruotare, sempre in fondo)

Fil30. Le capita di informarsi sulle liste/i candidati che si possono votare nelle elezioni
nazionali/europee?
Si
No

Se si
30. Durante la campagna elettorale per le elezioni nazionali ed europee, attraverso quale canale
recepisce le informazioni che le consentono di scegliere per chi votare?
Ruotare gli items a blocchi (Tv sempre insieme, stampa idem) - massimo ire risposte
Canali TV gratuiti nazionali (incluso televideo) (RAI 1, RAI 2, RAI 3, Canale 5, Italia 1, Rete 4, La 7,..)
Canali TV gratuiti locali (incluso il televideo) (Odeon Tv, TeleNorba,...)
Canali TV a pagamento (incluso il televideo) (SKY TG 24, Class CNBC, Fox News,...)
Radio
Quotidiani nazionali (cartacei)
Quotidiani locali (cartacei)
Periodici
Internet
Manifesti elettorali
Altro (non ruotare, sempre in fondo)
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Fil31. Le capita di informarsi sulle liste/i candidati che si possono votare nelle elezioni regionali,
provinciali, comunali?
Si
No

Se si
31. Durante la campagna elettorale per le elezioni locali (regionali, provinciali, municipali),
attraverso quale canale recepisce le informazioni che le consentono di scegliere per chi
votare?
(massimo tre risposte)
Ruotare gli items a blocchi (Tv sempre insieme, stampa idem) - massimo tre risposte
Canali TV gratuiti nazionali (incluso televideo) (RAI 1, RAI 2, RAI 3, Canale 5, Italia 1, Rete 4, La 7,..)
Canali TV gratuiti locali (incluso il televideo) (Odeon Tv, TeleNorba,...)
Canali TV a pagamento (incluso il televideo) (SKY TG 24, Class CNBC, Fox News,...)
Radio
Quotidiani nazionali (cartacei)
Quotidiani locali (cartacei)
Periodici
Internet
Manifesti elettorali
Altro (non ruotare, sempre in fondo)

Premessa da fare a tutti:
Pensi ora al tempo che dedica ai diversi mezzi di comunicazione in un giorno medio

Se guarda la TV (D.1a) porre le domande 32 e 33
32. In un giorno feriale medio (dal lunedi a venerdi), quanto tempo dedica a guardare la Tv? Se
in pit momenti della giornata, sommi il tempo dedicato nei diversi momenti.

33. E in un giorno festivo medio (sabato/domenica), quanto tempo dedica a guardare la Tv? Se
in pit momenti della giornata, sommi il tempo dedicato nei diversi momenti.

Meno di mezz’ora
Mezz’ora/45 minuti
Circa un’ora

1 ora e mezzo

2 ore

2 ore € mezzo

3 ore

3 ore € mezzo

4 ore

5 ore

6 ore

7 ore

8

9 ore o piu

Se ascolta la radio (D.8a) porre le domande 34 e 35
34. In un giorno feriale medio (dal lunedi a venerdi), quanto tempo dedica ad ascoltare la radio?
Se in pitit momenti della giornata, sommi il tempo dedicato nei diversi momenti.
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35.

36.

317.

E in un giorno festivo medio (sabato/domenica), quanto tempo dedica ad ascoltare la radio?
Se in piu momenti della giornata, sommi il tempo dedicato nei diversi momenti.
Meno di mezz’ora

Mezz’ora/45 minuti

Circa un’ora

1 ora e mezzo

2 ore

2 ore € mezzo

3 ore

3 ore e mezzo

4 ore

5 ore

6 ore

7 ore

8

9 ore o piu

Se legge quotidiani (D.11al, 11b1, 11cl, 11d1) porre le domande 36 e 37
In un giorno feriale medio (dal lunedi a venerdi), quanto tempo dedica a leggere quotidani?
Se in piu momenti della giornata, sommi il tempo dedicato nei diversi momenti.

E in un giorno festivo medio (sabato/domenica), quanto tempo dedica a leggere quotidani?
Se in piu momenti della giornata, sommi il tempo dedicato nei diversi momenti.
5/10 minuti

15/20 minuti

25/30 minuti

Circa 45 minuti

Circa un’ora

1 ora e mezzo

2 ore

2 ore € mezzo

3 ore

4 ore

5 opiu
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38.

39.

Se legge periodici (D.18) porre le domande 38 e 39

In un giorno feriale medio (dal lunedi a venerdi), quanto tempo dedica a leggere periodici
(settimanali/mensili)? Se in pitt momenti della giornata, sommi il tempo dedicato nei diversi
momenti.

E in un giorno festivo medio (sabato/domenica), quanto tempo dedica a leggere periodici
(settimanali/mensili)? Se in piu momenti della giornata, sommi il tempo dedicato nei diversi
momenti.

5/10 minuti
15/20 minuti
25/30 minuti
Circa 45 minuti
Circa un’ora
1 ora e mezzo
2 ore

2 ore € mezzo
3 ore

4 ore

5 opiu
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40.

41.

Se usa internet (D.21a) porre le domande 40 e 41
In un giorno feriale medio (dal lunedi a venerdi), quanto tempo dedica a navigare su
Internet? Se in piti momenti della giornata, sommi il tempo dedicato nei diversi momenti.

E in un giorno festivo medio (sabato/domenica), quanto tempo dedica a navigare su
Internet? Se in piti momenti della giornata, sommi il tempo dedicato nei diversi momenti.

5/10 minuti
15/20 minuti
25/30 minuti
Circa 45 minuti
Circa un’ora

1 ora e mezzo
2 ore

2 ore € mezzo
3 ore

4 ore

5 opiu

Estrarre dal data base le seguenti informazioni:

Regione

Ampiezza centro

Sesso

Eta

Istruzione

Professione

Numero di componenti della famiglia

Cella della Grande Mappa per collegamento a Sinottica

VVVVVVVY
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