Allegato B alla deliberan. 146/15/CONS

AUTORITA PER LE GARANZIE NELLE COMUNICAZIONI

INDAGINE CONOSCITIVA SU INFORMAZIONE E
INTERNET IN ITALIA. MODELLI DI BUSINESS,
CONSUMI E PROFESSIONI

Questionario dell’Osservatorio sul giornalismo



Osservatorio sul giornalismo

Sei un giornalista?

L'Autorita per le garanzie nelle comunicazioni ti invita a partecipare all'Osservatorio sul giornalismo, compilando il
seguente questionario.

Si prega di rispondere a tutte le domande perché il questionario varia a seconda delle risposte fornite nel corso
della compilazione.

Per qualsiasi ulteriore informazione, puoi scrivere a osservatoriogiornalismo@agcom.it

Informativa resa ai sensi dell’art. 13 del d.Igs. n. 196/2003

Le informazioni raccolte con il presente questionario sono acquisite in forma anonima e analizzate in forma
aggregata, e saranno utilizzate per elaborazioni statistiche per lo svolgimento dei compiti istituzionali dell Autorita pe
le garanzie nelle comunicazioni (da qui in avanti anche Agcom), nel massimo rispetto della disciplina in materia di
trattamento dei dati personali di cui al d.Igs. 196/2003.

L’Agcom raccoglie le informazioni senza memorizzare gli indirizzi email o gli indirizzi IP dei partecipanti al
questionario, in modo da assicurare il completo anonimato, avvalendosi dei sistemi informatici della Survey Monkey
Inc., titolare della certificazione “Privacy Seal TRUSTe”, che assicura la conformita ai requisiti di trasparenza,
responsabilita e possibilita di scelta relativamente alla raccolta e alluso delle informazioni personali, nel rispetto
dellaccordo “Safe Harbor Framework” tra USA e UE.

Il sistema informatico della Survey Monkey impiega cookie di funzionalita durante la navigazione al solo fine

di consentire allutente di interrompere e riprendere la compilazione del questionario dal medesimo terminale.

Tutte le risposte ai quesiti sono successivamente trasmesse allAgcom che tratta i dati in forma anonima e
aggregata, nel rispetto dei principi sanciti dal d.lgs. 196/2003.

Il titolare del trattamento dei dati personali € I'Autorita per le garanzie nelle comunicazioni, che ha sede a Napoli,
Centro Direzionale, Isola B5, 80143, che ai sensi dellart. 18 del d.lgs. 196/2003 non deve acquisire il preventivo
consenso per il trattamento dei dati.

Per iniziare il questionario, clicca "Avanti"
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Osservatorio sul giornalismo

Sei un giornalista?

1. Attualmente, sei
O Iscritto all'Ordine dei Giornalisti (OdG)

O Non iscritto all'Ordine dei Giornalisti (OdG)
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Osservatorio sul giornalismo

Sei un giornalista?

2. Perche non sei iscritto all'OdG?

O Sei un giornalista di altra nazionalita che vive in Italia e lavora per testate straniere
O Sei un giornalista di altra nazionalita che vive all'estero e lavora per testate italiane
O Sei un giornalista di nazionalita italiana che vive all'estero e lavora per testate straniere
O Svolgi un lavoro giornalistico al momento non riconosciuto

O Svolgi uno stage in una redazione (non riconosciuto ai fini del praticantato)

O Altro

Se "Altro", specificare:
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Osservatorio sul giornalismo

Sei un giornalista?

3. In che anno ti sei iscritto all'OdG
per la prima volta?

Anno prima iscrizione OdG I

4. In quale elenco sei iscritto? (Scelta multipla)

Se "Altro", specificare:

Page 4



Osservatorio sul giornalismo

Attivita professionale

5. La tua attivita lavorativa prevalente e quella giornalistica?

6. Qual e la tua condizione lavorativa come giornalista? (Scelta multipla)
I:I Lavoratore dipendente (anche praticante presso una redazione)
|:| Lavoratore autonomo o parasubordinato (freelance, co.co.co., collaboratore...)

I:I Inoccupato/Disoccupato e in cerca di lavoro

Se "Altro", specificare:
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Osservatorio sul giornalismo

Attivita professionale

7. Qual é il tuo inquadramento contrattuale?
O Direttore/Vice-direttore

O Caporedattore

O Vice-caporedattore

O Caposervizio/Redattore senior

O Vice-caposervizio/Redattore esperto

O Redattore/Redattore 1° nomina

O Fotocinereporter/Telecineoperatore/Tele-radiogiornalista

O Coordinatore redazionale/Collaboratore redazionale

Se "Altro", specificare:
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Osservatorio sul giornalismo

Attivita professionale

8. Svolgi ancora attivita giornalistica?
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Osservatorio sul giornalismo

Attivita professionale

9. Qual e la tua forma di collaborazione attuale come giornalista? (Scelta multipla)
|:| Contratto di collaborazione (es. Co.co.co.)

|:| Prestazione occasionale

I:I Partita iva
|:| Altro

Se "Altro", specificare:
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Osservatorio sul giornalismo

Attivita professionale

10. Da quanto tempo sei disoccupato?
O Non hai mai lavorato

O Da meno di 1 anno

O Da piu di 1 anno ma da meno di 2

O Da piu di 2 anni ma da meno di 5

O Da piu di 5 anni

Se precedentemente svolgevi un'attivita lavorativa, rispondi alle domande successive facendo riferimento all’'ultimo lavoro svolto.
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Osservatorio sul giornalismo

Attivita professionale

11. Lavori per (Scelta multipla)
|:| Agenzia di stampa (anche online)

|:| Quotidiano nazionale (anche online)
I:I Quotidiano locale (anche online)

|:| Periodico (anche online)

I:I TV nazionale (anche online)

|:| TV locale (anche online)

|:| Radio nazionale (anche online)

|:| Radio locale (anche online)

|:| Testata esclusivamente online

Se "Altro", specificare:
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Osservatorio sul giornalismo

Attivita professionale

12. Lavori per una testata che ha anche una versione online?
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Osservatorio sul giornalismo

Attivita professionale

13. In cosa consiste il tuo lavoro? (Scelta multipla)
Indica tutte le attivita svolte CON REGOLARITA'

|:| Coordinamento di piu persone

|:| Reperimento di notizie sul campo

I:I Sviluppo di notizie da agenzie di stampa/web
|:| Redazione di articoli

I:I Editing/Titoli/Impaginazione

|:| Editoriali

|:| Inchieste/Approfondimenti/Reportage

|:| Corrispondente/Inviato

|:| Conduzione radiotelevisiva

|:| Interviste

|:| Telecronaca/Radiocronaca

I:I Infografica/Data journalism

|:| Foto/Video

I:I Rassegna stampa

|:| Web content

|:| Social media management (per una o piu testate)

Se "Altro", specificare:




Osservatorio sul giornalismo

Attivita professionale

14. Di quali argomenti ti occupi principalmente?
(Scelta multipla)

Se "Altro", specificare:
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Osservatorio sul giornalismo

Attivita professionale

15. Per il tuo lavoro giornalistico, quali dei seguenti strumenti utilizzi? (Scelta multipla)

I:I Macchina fotografica

|:| Videocamera
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Osservatorio sul giornalismo

Attivita professionale

16. Quanto ritieni importanti questi fattori nel giudicare il tuo lavoro e nel valutare offerte
professionali nel settore?

Per ciascuno di essi, dai una valutazione da 1=per nulla importante a
5=importantissimo.

Retribuzione

Benefit

Sicurezza contrattuale

Possibilita di carriera

Linea editoriale

Autonomia

Garanzie di tutela per responsabilita professionale

Possibilita di essere utile alla collettivita

OOO0OOO0O000O-
OOO0OOOOO0O~
OO0OOOOOO0O«-
OCOOOOOO000O-
OO0OO0OO0O000O*

Possibilita di avere un'influenza sull'agenda politica




Osservatorio sul giornalismo

Fonti

17. Quali fonti utilizzi prevalentemente?
(Scelta multipla)

I:I Comunicati stampa e fonti aziendali
|:| Fonti dirette personali o interne alla redazione

I:I Database/Report esistenti

|:| Blog

|:| Social network (es. Twitter, Facebook, Google+, Linkedin)

|:| Nessuna/Non applicabile al tuo lavoro

|:| Altro

Se "Altro", specificare:
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Osservatorio sul giornalismo

Fonti

18. Indica se, negli ultimi 3 anni, I'importanza delle fonti nel tuo lavoro é diminuita o
aumentata
(-1=importanza diminuita; 0=nessun cambiamento; +1=importanza aumentata)

o

OCOOOOOO00O-
OOOOOO0O000O
OO000OOO0000O:

Agenzie di stampa

Media tradizionali

Comunicati stampa e fonti aziendali

Fonti dirette personali o interne alla redazione
Database/Report esistenti

Testate online

Enciclopedie online

Blog

Social network (es. Twitter, Facebook, Google+,
Linkedin)




Osservatorio sul giornalismo

Verifiche

19. Le informazioni riportate nei tuoi pezzi/servizi vengono verificate da altri prima di
essere pubblicate?

O Non applicabile al tuo lavoro

20. Nel tuo lavoro, negli ultimi 3 anni, I'attivita di verifica delle notizie e




Osservatorio sul giornalismo

Strumenti online

21. Quanto spesso utilizzi i seguenti strumenti online per lavoro?

. Una volta a Piu volte a o
Mai Raramente . . Tutti i giorni
settimana settimana

Motori di ricerca (es. Google, Yahoo!)
Blog

Twitter

Facebook

Altri social network (es. Google+,
Linkedin)

Siti per la condivisione di materiale

O 00000
O OO000O
O 00000
O 00000
O 00000

audiovisivo (es. YouTube, Tumblr,
Instagram)
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Osservatorio sul giornalismo

Social media

22. Hai un account personale sui social network?
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Osservatorio sul giornalismo

Social media

23. Per quali social network hai un account personale?

Se "Altro", specificare:

24. Hai un tuo blog?
Os
O No

25. Nel tuo lavoro di giornalista, per quale finalita utilizzi i social media (es. Twitter,
Facebook, blog)? (Scelta multipla)

|:| Reperire informazioni

I:I Verificare le fonti

|:| Monitorare i social media dei concorrenti

|:| Monitorare le discussioni online su argomenti di tuo interesse

|:| Conoscere/seguire persone che svolgono il tuo lavoro e/o si occupano dei tuoi stessi argomenti

|:| Rimanere in contatto con il tuo pubblico

|:| Postare commenti
|:| Altro

Se "Altro", specificare:




Osservatorio sul giornalismo

Evoluzione della professione

26. Indica se e come l'uso dei social media ha cambiato i seguenti aspetti del tuo lavoro
di giornalista:
(-1=diminuzione; 0=nessun cambiamento; +1=aumento)

Verificabilita della notizia da parte del giornalista
Produttivita

Reputazione come giornalista

0000
O000-
0000+

Interazione con il pubblico




Osservatorio sul giornalismo

Evoluzione della professione

27. Indica quanto il modo in cui prepari i tuoi articoli/servizi e influenzato da:
(da 1=nessuna influenza a 5=moltissima influenza)

Non applicabile

Social network
Motori di ricerca

Testate online

0000-
0000
O000O-
0000
OO000O-
0000

Commenti degli utenti




Osservatorio sul giornalismo

Evoluzione della professione

28. Indica se, negli ultimi 3 anni, nella tua attivita c'e stata una diminuzione o un
aumento dei seguenti aspetti:
(-1=diminuzione; 0=nessun cambiamento; +1=aumento)

Retribuzione

Autonomia rispetto alle scelte editoriali

Numero di ore di lavoro

Tempo a disposizione per ricerca e verifica delle fonti

Tempo a disposizione per approfondimento

000000
O00000-
000000+

Interazione con il pubblico




Osservatorio sul giornalismo

Informazioni socio-demografiche

Ti ricordiamo che le risposte sono anonime e non riconducibili alle tue informazioni personali.

29. Genere

30. Eta

Anno di nascita I

31. In Italia, in quale regione
lavori?

Regione

Italia I

Se lavori all'estero, specifica il Paese:

32. Qual e stata nel 2013 la tua retribuzione annuale lorda per I'attivita giornalistica
svolta?

O Fino a 5.000 euro

O Da 5.001 a 10.000 euro

O Da 10.001 a 20.000 euro
O Da 20.001 a 50.000 euro
O Da 50.001 a 75.000 euro

O Da 75.001 a 95.000 euro

O Oltre 95.000 euro




Osservatorio sul giornalismo

Istruzione e competenze

33. Qual e il tuo livello di istruzione? Indica il titolo piu alto che hai conseguito
O Licenza media

O Diploma di istruzione secondaria superiore

O Diploma universitario/Laurea triennale

O Laurea vecchio ordinamento/Laurea specialistica/Laurea magistrale

O Master

O Dottorato di ricerca/Phd

O Altro

Se "Altro", specificare:

Page 26



Osservatorio sul giornalismo

Istruzione e competenze

34. A quale area afferisce la tua laurea?

O Scienze letterarie/storico-artistiche/filosofiche/pedagogiche e psicologiche
O Scienze politiche/sociali/della comunicazione

O Scienze giuridiche

O Scienze economiche/statistiche

O Ingegneria/Scienze matematiche/informatiche

O Scienze biologiche/mediche/chimiche/fisiche

O Scienze agrarie/veterinarie

O Altro

Se "Altro", specificare:
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Osservatorio sul giornalismo

Istruzione e competenze

35. Hai frequentato/frequenti una scuola di giornalismo? (Scelta multipla)
|:| Si, in Italia e riconosciuta dall’OdG ai fini del praticantato giornalistico

|:| Si, in Italia e non riconosciuta dall’OdG ai fini del praticantato giornalistico

I:I Si, all’estero
(e
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Osservatorio sul giornalismo

Istruzione e competenze

36. Indica il tuo livello di conoscenza delle seguenti lingue straniere
(da 1=nessuna conoscenza a 5=ottima conoscenza)

Inglese
Francese

Spagnolo

O000-
OO00OOx
O000-
0000
O000O-

Altra lingua

Se "Altra lingua", specificare:
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Osservatorio sul giornalismo

Grazie per aver partecipato!

Grazie per aver partecipato al questionario dell'Osservatorio sul giornalismo.
Puoi seguire gli esiti dell'Indagine conoscitiva Informazione e internet in Italia. Modelli di business, consumi,

professioni sul sito www.agcom.it.

37. La tua opinione é importante. Se vuoi, lascia un commento:

Page 30



	input_692779456_10_0_0: Off
	input_692779497_10_0_0: Off
	text_692779497_7993274302: 
	input_692779496_50_8161868843_8161868844: []
	ABCpdf_FieldUsedName01_input_692779496_50_8161868843_8161868844: []
	input_692779493_20_8000151773_0: Off
	input_692779493_20_8000151774_0: Off
	input_692779493_20_8000151775_0: Off
	input_692779493_20_8000151776_0: Off
	text_692779493_8000151771: 
	input_692779463_10_0_0: Off
	input_692779494_20_8150459471_0: Off
	input_692779494_20_8150459472_0: Off
	input_692779494_20_8150459473_0: Off
	input_692779494_20_8150459474_0: Off
	input_692779494_20_8150459475_0: Off
	text_692779494_8150459469: 
	input_700142512_10_0_0: Off
	text_700142512_8156471811: 
	input_708068010_10_0_0: Off
	input_707498554_20_8105812383_0: Off
	input_707498554_20_8105812384_0: Off
	input_707498554_20_8105812385_0: Off
	input_707498554_20_8105812386_0: Off
	text_707498554_8105812381: 
	input_708065504_10_0_0: Off
	input_692779457_20_8105571445_0: Off
	input_692779457_20_8105571446_0: Off
	input_692779457_20_8105571447_0: Off
	input_692779457_20_8105571448_0: Off
	input_692779457_20_8105571449_0: Off
	input_692779457_20_8105571450_0: Off
	input_692779457_20_8105571451_0: Off
	input_692779457_20_8105571452_0: Off
	input_692779457_20_8105571453_0: Off
	input_692779457_20_8105571454_0: Off
	input_692779457_20_8105571455_0: Off
	input_692779457_20_8105571456_0: Off
	text_692779457_8105571443: 
	input_696913201_10_0_0: Off
	input_692779459_20_8143148516_0: Off
	input_692779459_20_8143148517_0: Off
	input_692779459_20_8143148518_0: Off
	input_692779459_20_8143148519_0: Off
	input_692779459_20_8143148520_0: Off
	input_692779459_20_8143148521_0: Off
	input_692779459_20_8143148522_0: Off
	input_692779459_20_8143148523_0: Off
	input_692779459_20_8143148524_0: Off
	input_692779459_20_8143148525_0: Off
	input_692779459_20_8143148526_0: Off
	input_692779459_20_8143148527_0: Off
	input_692779459_20_8143148528_0: Off
	input_692779459_20_8143148529_0: Off
	input_692779459_20_8143148530_0: Off
	input_692779459_20_8143148531_0: Off
	input_692779459_20_8143148532_0: Off
	input_692779459_20_8143148533_0: Off
	input_692779459_20_8143148534_0: Off
	input_692779459_20_8143148535_0: Off
	text_692779459_8143148514: 
	input_692779461_20_7992133308_0: Off
	input_692779461_20_7992133309_0: Off
	input_692779461_20_7992133310_0: Off
	input_692779461_20_7992133311_0: Off
	input_692779461_20_7992133312_0: Off
	input_692779461_20_7992133313_0: Off
	input_692779461_20_7992133314_0: Off
	input_692779461_20_7992133315_0: Off
	input_692779461_20_8081150865_0: Off
	input_692779461_20_7992133316_0: Off
	input_692779461_20_7992133317_0: Off
	input_692779461_20_7992133318_0: Off
	input_692779461_20_7992133319_0: Off
	input_692779461_20_7992133320_0: Off
	input_692779461_20_7992133321_0: Off
	input_692779461_20_7992133322_0: Off
	input_692779461_20_7992133323_0: Off
	input_692779461_20_7992133324_0: Off
	input_692779461_20_7992133325_0: Off
	input_692779461_20_7992133326_0: Off
	text_692779461_7992133306: 
	input_692779473_20_8156578876_0: Off
	input_692779473_20_8156578877_0: Off
	input_692779473_20_8156578878_0: Off
	input_692779473_20_8156578879_0: Off
	input_692779473_20_8156578880_0: Off
	input_692779473_20_8156578881_0: Off
	input_692779464_30_8156494273_0: Off
	input_692779464_30_8156494274_0: Off
	input_692779464_30_8156494275_0: Off
	input_692779464_30_8156494276_0: Off
	input_692779464_30_8156494277_0: Off
	input_692779464_30_8156494278_0: Off
	input_692779464_30_8156494279_0: Off
	input_692779464_30_8156494280_0: Off
	input_692779464_30_8156494281_0: Off
	input_692779465_20_8107932039_0: Off
	input_692779465_20_8107932041_0: Off
	input_692779465_20_8107932044_0: Off
	input_692779465_20_8107932047_0: Off
	input_692779465_20_8107932049_0: Off
	input_692779465_20_8107932054_0: Off
	input_692779465_20_8107932057_0: Off
	input_692779465_20_8107932058_0: Off
	input_692779465_20_8107932060_0: Off
	input_692779465_20_8107932062_0: Off
	input_692779465_20_8107932064_0: Off
	text_692779465_8107932036: 
	input_692779466_30_8032233869_0: Off
	input_692779466_30_8032233870_0: Off
	input_692779466_30_8032233871_0: Off
	input_692779466_30_8032233872_0: Off
	input_692779466_30_8032233873_0: Off
	input_692779466_30_8032233874_0: Off
	input_692779466_30_8032233875_0: Off
	input_692779466_30_8032233876_0: Off
	input_692779466_30_8032233877_0: Off
	input_692779468_10_0_0: Off
	input_692779469_10_0_0: Off
	input_692779477_30_8143676915_0: Off
	input_692779477_30_8143676916_0: Off
	input_692779477_30_8143676917_0: Off
	input_692779477_30_8143676918_0: Off
	input_692779477_30_8143676919_0: Off
	input_692779477_30_8143676920_0: Off
	input_707705837_10_0_0: Off
	input_696929029_20_8156498963_0: Off
	input_696929029_20_8156498965_0: Off
	input_696929029_20_8156498962_0: Off
	input_696929029_20_8156498964_0: Off
	input_696929029_20_8156498961_0: Off
	input_696929029_20_8156498966_0: Off
	text_696929029_8156498959: 
	input_699002340_10_0_0: Off
	input_692779480_20_8111640801_0: Off
	input_692779480_20_8111640802_0: Off
	input_692779480_20_8111640803_0: Off
	input_692779480_20_8111640804_0: Off
	input_692779480_20_8111640805_0: Off
	input_692779480_20_8111640806_0: Off
	input_692779480_20_8111640807_0: Off
	input_692779480_20_8111640808_0: Off
	input_692779480_20_8111640809_0: Off
	input_692779480_20_8111640810_0: Off
	text_692779480_8111640799: 
	input_692779483_30_8156574079_0: Off
	input_692779483_30_8156574080_0: Off
	input_692779483_30_8156574081_0: Off
	input_692779483_30_8156574082_0: Off
	input_707704667_30_8156567291_0: Off
	input_707704667_30_8156567292_0: Off
	input_707704667_30_8156567293_0: Off
	input_707704667_30_8156567294_0: Off
	input_692779490_30_8156568850_0: Off
	input_692779490_30_8156568851_0: Off
	input_692779490_30_8156568852_0: Off
	input_692779490_30_8156568853_0: Off
	input_692779490_30_8156568854_0: Off
	input_692779490_30_8156568855_0: Off
	input_692779448_50_8161863601_8161863602: []
	ABCpdf_FieldUsedName01_input_692779448_50_8161863601_8161863602: []
	input_696229534_50_8161866147_8161866148: []
	ABCpdf_FieldUsedName01_input_696229534_50_8161866147_8161866148: []
	input_692779447_10_0_0: Off
	text_696229534_0: 
	input_692779451_10_0_0: Off
	input_692779453_10_0_0: Off
	text_692779453_8107006215: 
	input_692779455_10_0_0: Off
	text_692779455_8032552612: 
	input_692779454_20_8119393103_0: Off
	input_692779454_20_8119393104_0: Off
	input_692779454_20_8119393105_0: Off
	input_692779454_20_8119393106_0: Off
	input_692953754_30_8021057548_0: Off
	input_692953754_30_8021057549_0: Off
	input_692953754_30_8021057550_0: Off
	input_692953754_30_8021057551_0: Off
	text_692953754_0: 
	text_700181110_0: 


