
 
 
 
 

Allegato 1 – Risk assessment 
 
 

1.1 Segretariato generale 
1.2 Direzione reti e servizi di comunicazioni elettroniche 
1.3 Direzione servizi digitali 
1.4 Direzione servizi media 
1.5 Direzione servizi postali 
1.6 Direzione studi, ricerche e statistiche 
1.7 Direzione tutela dei consumatori 
1.8 Servizio rapporti con l’Unione europea e attività internazionale 
1.9 Servizio giuridico 
1.10 Servizio affari generali e contratti 
1.11 Servizio programmazione finanziaria e bilancio 
1.12 Servizio risorse umane 
1.13 Servizio sistema dei controlli interni 
1.14 Servizio sistemi informativi e digitalizzazione 
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