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Appalto dei servizi di Servizi di consulenza e brokeraggio assicurativo a favore
dell’Autorita per le Garanzie nelle Comunicazioni
Disciplinare di Gara

Allegato n. 2 alla Delibera n. 191/12/CONS

PROCEDURA APERTA CON PUBBLICAZIONE DI BANDO
PER L’APPALTO DEI SERVIZI DI CONSULENZA E BROKERAGGIO ASSICURATIVO

L'Autorita per le Garanzie nelle Comunicazioni, di seguito denominata anche
‘“Amministrazione” o “Ente”, indice con delibera 191/12/CONS del 4 aprile 2012la gara ad
evidenza nazionale per I'appalto dei servizi di consulenza e brokeraggio assicurativo
mediante procedura aperta di cui al D. Lgs. 12 aprile 2006 n. 163, con aggiudicazione alla
“offerta economicamente piu’ vantaggiosa” di cui allart. 83 dello stesso Decreto e
secondo quanto previsto dalle norme e condizioni contenute nella documentazione di
gara, nel bando di gara e nei relativi capitolati.

Art. 1 Amministrazione appaltante

Autorita per le Garanzie nelle Comunicazioni — Centro Direzionale Isola B5 Torre
Francesco — 80143 Napoli — IT - www.agcom.it

Art. 2 Oggetto dell’appalto

Oggetto dellappalto & il servizio di consulenza e brokeraggio assicurativo a favore
dell’Autorita per le Garanzie nelle Comunicazioni:

Categoria di servizio: Cat. 6 (servizi finanziari, lett. a) servizi assicurativi) di cui all’Allegato
IIA al D. Lgs. 12 aprile 2006 n. 163

Le prescrizioni relative all’'affidamento del Servizio ed alle condizioni contrattuali sono
riportate nell'allegato “ Capitolato Amministrativo”.

Codice identificativo di gara CIG [413243513E]

Art. 3 Procedure e criteri di aggiudicazione

L'aggiudicazione dellappalto avverra mediante il sistema della “procedura aperta”
utilizzando il criterio della “offerta economicamente piu vantaggiosa” rispetto alle esigenze
della Amministrazione appaltante, di cui al citato Decreto.

La valutazione verra effettuata sulla base dei seguenti elementi:

La Commissione attribuira a ciascuna offerta sino ad un massimo di 100 punti, sulla base
dell'assegnazione di punteggi agli elementi tecnici ed economici di seguito indicati:

a. Offerta tecnica: massimo 60 punti
Ai fini dell'attribuzione del punteggio, la Societa dovra presentare una relazione,

sottoscritta dal legale rappresentante, in ordine alle modalita, proposte di esecuzione
del servizio, in conformita a quanto indicato nel Capitolato Amministrativo ed elaborata
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enucleando le seguenti tematiche, dalle quali dovranno emergere elementi necessari
all'attribuzione del punteggio:

a) progetto di servizio generale per I'Autorita: con chiara indicazione, tra l'altro,
delle caratteristiche metodologiche, organizzative, tecniche e qualitative di
gestione del servizio, dei contratti di assicurazione e di tutte le attivita previste
dagli obblighi contrattuali. A titolo meramente esempilificativo si terranno in
considerazione i seguenti elementi: maggior numero di accessi presso
I'Autorita del personale preposto, metodologia adottata per I'analisi del rischio,
modalita del supporto nella predisposizione dei documenti di gara per i servizi
assicurativi, competenze complessive del team di lavoro preposto (allegare
curriculum con indicazione dei titoli e delle esperienze pregresse); modalita
dell'assistenza alla gestione delle polizze, supporti informatici di ausilio.

b) progetto di servizio specifico per la gestione ed esecuzione di polizze
collettive: (es. cumulativa morte e IP, 'assistenza sanitaria o analoghe) con
chiara indicazione, ftra [laltro, delle caratteristiche metodologiche,
organizzative, tecniche, qualitative e delle competenze complessive del team
di lavoro preposto (allegare curriculum con indicazione dei titoli e delle
esperienze pregresse). A titolo esemplificativo si valuteranno i seguenti
aspetti: modalita tecniche operative dell'interfaccia con i singoli dipendenti,
numero di accessi mensili del personale preposto, utilizzo di supporto
informatico, archivio e modalita di elaborazione dati;

c) progetto di servizio per la gestione del sinistri: con chiara indicazione, tra
l'altro, delle caratteristiche metodologiche, organizzative, tecniche e
qualitative di gestione dei sinistri e dell'assistenza continuativa nelle vane fasi
di trattazione degli stessi, oltre che delle competenze complessive del team di
lavoro preposto (allegare curriculum con indicazione dei titoli e delle
esperienze pregresse), modalita di elaborazione dei report sull'andamento dei
sinistri, gestione informatica.

d) servizi aggiuntivi offerti senza oneri aggiuntivi per 'amministrazione.

e) tempistica dell'attivita di reportistica finalizzata alla gestione economica delle
attivita assicurative e dei sinistri

La Commissione attribuira il punteggio, valutando il progetto complessivamente
secondo i seguenti parametri:

Punteggio massimo

1. in relazione al punto a): Max 20 punti

1.1 Qualita della soluzione proposta in materia di metodologia

di valutazione dei rischi (qualita, organizzazione, strumenti, 4
metodi e competenze complessive del team di lavoro preposto)

1.2 qualita della modalita del supporto nella predisposizione
dei documenti di gara per i servizi assicurativi, (metodi e 5
competenze complessive del team di lavoro preposto)

)

1.3 modalita dell'assistenza e consulenza nella gestione
dei contratti assicurativi:
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1.3.1: competenze complessive del team di lavoro preposto 3
1.3.2 maggior numero di accessi per consulenze tramite
colloqui diretti presso la sede dell'Autorita 3

1.4 in relazione al punto a): valutazione qualitativa
complessiva del progetto di servizio generale per ulteriori aspetti 5

2. in relazione al punto b): Max 20 punti
2.1 modalita di supporto informatico, archivio e modalita

di elaborazione dati 8
2.2 competenze complessive del team di lavoro preposto 8
2.3 in relazione al punto b): valutazione qualitativa

complessiva del progetto di servizio per ulteriori aspetti 4

3. in relazione al punto ¢) Max 15 punti

3.1 competenze complessive del team di lavoro preposto 4
3.2 modalita informatiche di gestione dei sinistri ed interfaccia
informatica eventualmente messa a disposizione dell'autorita 8
3.3 valutazione qualitativa complessiva del progetto di servizio
per la gestione sinistri per ulteriori aspetti 3
4. Servizi aggiuntivi (numero ed utilith per una maggiore efficienza) 2

5. Numero di report: Max 3 punti
5.1 sinistri
5.2 economica

-
(&)

In relazione a ciascuna voce, il punteggio sara attribuito sulla base della
valutazione tecnico discrezionale della Commissione, con attribuzione del punteggio
massimo per ciascuna voce all'offerta che dimostrera la maggiore efficienza, celerita,
tempestivita, competenza tecnico-giuridica e minor aggravio per [I'Autoritad nella
definizione, gestione ed esecuzione dei contratti assicurativi e del servizio di
brokeraggio stesso. Alle altre offerte verra attribuito punteggio proporzionale.

In relazione al parametro di cui al punto 4, il punteggio massimo verra attribuito
alla societa che avra offerto complessivamente il maggior numero di servizi aggiuntivi
ritenuti dalla commissione utili rispetto alla maggiore efficienza del servizio. Agli altri
offerenti verra attribuito un punteggio secondo la seguente formula:

(numero offerta concorrente /numero massimo offerto) * punteggio
massimo

In relazione al parametro di cui al punto 5, il punteggio massimo verra attribuito
alla societa che avra offerto il maggior numero annuo di report per voce. Agli altri
offerenti verra attribuito un punteggio secondo la seguente formula:
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(numero offerta concorrente /numero massimo offerto) * punteggio
massimo

b. Elementi economici (massimo 40 punti)

Nel formulare l'offerta la Societd partecipante dovra indicare, a pena di
esclusione il valore della provvigione percentuale da porre a carico delle compagnie di
assicurazioni, secondo il seguente dettaglio:

Tipo di polizza Provvigione Provvigione Punteggio
percentuale massima massimo
offerta

a)Provvigione
percentuale
polizza collettiva
per rischio “morte
ed invalidita totale 6% 30
€ permanente per
malattia” e per la
polizza collettiva
relativa
all'assistenza
sanitaria

b) Provvigione
percentuale per le
coperture diverse 11% 10
da quelle indicate
al punto a) (es.
rct/o, all risk, furto
incendio)

Il punteggio massimo per ciascuna voce sara attribuito all'offerta che presenta la
provvigione percentuale pilu bassa.
Alle altre offerte sara attribuito un minor punteggio determinato dalla formula:

(provvigione minima offerta/provvigione offerta concorrente) * punteggio
massimo

Non saranno ammesse offerte recanti una provvigione percentuale superiore alla
massima_indicata.

La gara verra aggiudicata, anche in caso di presentazione di una sola offerta,
alloperatore che avra presentato l'offerta economicamente pili vantaggiosa, ovvero
quella che avra ottenuto il punteggio (dato dalla somma ottenuta dalla valutazione dei
singoli parametri qualitativi ed economici) pit alto, purché ritenuta congrua e
conveniente per I'Autorita.

In caso di parita in graduatoria si procedera in conformitd a quanto previsto
dall'art. 18, c. 5, D.M. 28 ottobre 1985. A tal fine si rappresenta l'opportunita che alla
seduta partecipi un rappresentante del concorrente munito di documento attestante i
poteri di rappresentare l'offerente e di modificare I'offerta.
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Importo dell’appalto
L'importo presunto complessivo delle provvigioni, relative al rapporto di durata

annuale, & pari ad euro 79.222,60 oltre IVA (se per legge dovuta).

Si precisa che l'importo & meramente presuntivo ed & stimato ai soli fini della
determinazione del valore della cauzione e della assegnazione del Codice Identificativo
Gara (CIG).

Il contratto ha durata annuale (12 mesi) e decorre dalla data di stipulazione
ovvero, in alternativa, dalla data di avwio della prestazione richiesta
dalfAmministrazione per motivi di urgenza prima ancora della stipulazione del contratto,
e potra essere eventualmente rinnovato per un ulteriore periodo di 12 mesi.

In caso di offerte identiche e accettabili si procedera ai sensi dellart. 77 del R.D. n.
827/24.

La Amministrazione appaltante si riserva la facolta di revocare in ogni momento lintera
procedura per sopravenute ragioni di pubblico interesse o per la modifica delle circostanze
di fatto o dei presupposti giuridici su cui la procedura si basa, come anche di non
procedere — a suo insindacabile giudizio — alla aggiudicazione del Lotto qualora ritenga
che nessuna delle offerte ottenute sia conveniente o rispondente alle proprie esigenze,
cosi come previsto dall'art. 81 c. 3 del D.Lgs. 163/2006 .

Art. 4 Varianti

Variazioni al servizio possono essere disposte nel rispetto dell'art. 311 del d.P.R. 5 ottobre
2010, n. 207.

Art. 5 Divieto di partecipazione parziale

L’ Impresa partecipante singolarmente o le Imprese partecipanti congiuntamente secondo
quanto piu avanti previsto devono, a pena di esclusione, fornire offerta per la copertura dei
rischi oggetto dell’'appalto per cui concorrono in misura pari al 100% .

Art. 6 Durata dell’appalto — Decorrenza della prestazione

Il contratto avra durata di 12 mesi, a decorrere dalle stata di stipula, ovvero, in alternativa,
dalla data di avvio della prestazione richiesta dal’Amministrazione per motivi di urgenza
prima ancora della stipulazione del contratto.

Alla scadenza é facolta della Amministrazione richiedere il rinnovo del servizio — entro la
durata di ulteriori 12 mesi, laddove opportuno e secondo la normativa vigente.

Art. 7 Soggetti ammessi alla partecipazione — Requisiti soggettivi di ammissione
La partecipazione alla gara é riservata alle Societa iscritte nel Registro degli intermediari

assicurativi e riassicurativi, sez. b) “mediatori di assicurazione o di riassicurazione, altresi
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denominati broker” (di cui all'art. 109 del d.Igs. 7 settembre 2005 n. 209 ed ai regolamenti
ISVAP 16.10.2006, n. 5 e s.m.i) o analogo registro istituito presso il Paese di stabilimento,
da comprovarsi mediante autodichiarazione.

In caso di partecipazione aggregata, si applicano le disposizioni di cui agli artt. 34 e
seguenti del D.Lgs. 163/2006 nel testo vigente. In tal caso lofferta deve contenere
'impegno che, in caso di aggiudicazione della gara, le stesse Imprese conferiranno
mandato collettivo speciale con rappresentanza ad una di esse, da indicare nell’offerta
stessa e qualificata come capogruppo, la quale stipulera il contratto in nome e per conto
proprio e delle mandanti.

Nelle eventuali ipotesi di cui all'art. 37 del citato D.Lgs. 163/2006, I'offerta dovra altresi
indicare le parti di servizio che saranno eseguite dai singoli operatori aggregati.

Art. 8 - Requisiti di partecipazione — Capacitda economico finanziaria — Capacita
tecnica

| soggetti concorrenti devono essere in possesso dei seguenti requisiti, da attestarsi
attraverso le dichiarazioni da prodursi ai sensi del seguente art. 10:

a) non trovarsi in alcuna delle condizioni previste dall’art. 38, comma 1, del D. Lgs.
163/2006 quali cause di esclusione dalla partecipazione alle gare;

b) non trovarsi nel periodo di emersione dal lavoro irregolare di cui all'art. 1-bis, comma
14, della Legge 18 ottobre 2001 n. 383;

c) iscrizione nel Registro delle Imprese presso la Camera di Commercio, Industria,
Artigianato e Agricoltura per I'attivita inerente al presente appalto o, per le Imprese di
altro Stato membro UE non residenti in ltalia, analoga iscrizione sulla base della
legislazione dello Stato in cui hanno sede legale;

d) In relazione a tale requisito, relativo alla capacitd economico-finanziaria, trova
applicazione I'art. 41, comma 3, del Codice dei contratti pubblici;

e) in relazione alla capacita tecnica di cui all'art. 42 del Codice dei contratti pubblici,
I'operatore economico deve dichiarare il possesso di almeno uno dei seguenti
requisiti:

a) esecuzione (conclusa o in corso), negli esercizi relativi al quadriennio 2008-
2011, di almeno un contratto di brokeraggio assicurativo per servizi analoghi a
quelli della presente procedura di gara, nei confronti di Pubbliche
Amministrazioni e/o Enti pubblici e/o Privati;

b) indicazione dei titoli di studio e professionali dei prestatori di servizi ed in
particolare dei soggetti concretamente responsabili della prestazione, da cui si
evinca la regolare iscrizione di almeno uno degli stessi nel registro degli
intermediari assicurativi e riassicurativi di cui all'art. 109 del d.Igs. 7 settembre
2005 n. 209;

Nel caso di Raggruppamento Temporaneo di Imprese i requisiti di cui ai punti a) - b) -c) e
d) devono essere posseduti in proprio da ciascuna Impresa partecipante, mentre il
requisito di cui al punto e) deve essere posseduto dalla capogruppo per un valore non
inferiore al 60% dell'importo medio richiesto e da ciascuna mandante per un valore non
inferiore al 40% dell'importo medio richiesto.
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Art. 10 Modalita di presentazione delle offerte

Le Imprese interessate dovranno far pervenire, direttamente o tramite il servizio postale o
mediante corriere, all’'Ufficio Protocollo di questa Amministrazione appaltante — Centro
Direzionale Isola B5 Torre Francesco — 80143 Napoli non piu tardi delle ore 12.00 del
giorno 7 maggio 2012 (oltre il quale termine non restera valida alcuna offerta, anche se

sostitutiva od aggiuntiva ad offerta precedente) un plico sigillato e firmato sui lembi di
chiusura, sul quale dovra chiaramente essere apposta I'indicazione della denominazione
delllmpresa mittente e dell’'oggetto dell'appalto, formulato come segue:

‘PROCEDURA APERTA PER L'APPALTO DEI SERVIZI DI CONSULENZA E
BROKERAGGIO ASSICURATIVO
- NON APRIRE”

Il recapito del plico rimane ad esclusivo rischio del mittente, per cui non saranno accettati
reclami ove, per qualsiasi motivo, esso non giunga all'Ufficio Protocollo della
Amministrazione appaltante in tempo utile.

Il suddetto plico o involucro esterno dovra contenere i seguenti tre plichi riportanti
anch’essi la indicazione della Impresa mittente, ciascuno sigillato e siglato come sopra
descritto e contrassegnato con I'apposizione, rispettivamente, delle seguenti diciture:

Plico A — Contiene DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA
Plico B — Contiene OFFERTA TECNICA
Plico C — Contiene OFFERTA ECONOMICA

| predetti tre plichi dovranno contenere quanto segue:
Plico A — Documentazione amministrativa

A.1) Domanda di partecipazione con la quale il concorrente:
- indica il numero di telefax al quale possono essere inviate tutte le
comunicazioni relative alla procedura di gara, ai sensi e per gli effetti dell'art. 79
comma 5 quinquies del D.Lgs. 163/2006;
- precisa se partecipa alla gara come Impresa singola o in Raggruppamento
Temporaneo di Imprese, specificando le quote / tipo di partecipazione di
ciascuna Impresa;

A.2) Dichiarazione sostitutiva ai sensi del D.P.R. 28 dicembre 2000 n. 445, sottoscritta
(con firma non autenticata) e presentata unitamente a una copia fotostatica di un
valido documento di identita’ del sottoscrittore, dal legale rappresentante o altro
soggetto a cio’ designato in base a specifica procura notarile (da allegare, anche solo
in copia dichiarata autentica), attestante I'iscrizione nel registro delle Imprese presso
la C.C.ILA.A. competente per territorio, con data antecedente non superiore a sei
mesi rispetto a quella di scadenza del termine di presentazione della offerta, ovvero
copia del certificato camerale emesso in data antecedente non superiore a sei mesi

Per accettazione (timbro e firma): Pag. 7 di 15




Astorite pior £ Canarnis nolll Co.

Appalto dei servizi di Servizi di consulenza e brokeraggio assicurativo a favore
dell’'Autorita per le Garanzie nelle Comunicazioni
Disciplinare di Gara

A.3)

rispetto a quella di scadenza del termine di presentazione della offerta; nel caso di
Impresa di altro Stato membro UE, non residente in Italia, documento equipollente
sulla base della legislazione dello Stato in cui ha sede legale;

Dichiarazione redatta ai sensi dell'art. 47 del D.P.R. 28 dicembre 2000 n. 445,
sottoscritta (con firma non autenticata) e presentata unitamente a una copia
fotostatica di un valido documento di identita del sottoscrittore, dal legale
rappresentante o altro soggetto a cio’ designato in base a specifica procura notarile
(da allegare, anche solo in copia dichiarata autentica), in conformita a quanto previsto
dall’'art. 38, comma 3, del D.Lgs. 163/2006 in relazione alle attestazioni, tra quelle ivi
contenute, che costituiscono dichiarazione sostitutiva di atto di notorieta, attestante
quanto segue:

a) di essere in possesso del certificato di iscrizione alla C.C.LLA.A., completo di
nulla osta ai fini dellart. 10 della legge n. 575 del 1965, o altro registro
professionale per attivita inerenti all'oggetto della gara (indicare numero e data
di iscrizione);

b) di essere iscritto nel Registro degli intermediari assicurativi e riassicurativi, sez.

b) “mediatori di assicurazione o di riassicurazione, altresi denominati broker”
(di cui all’art. 109 del d.lgs. 7 settembre 2005 n. 209 ed ai regolamenti ISVAP
16.10.2006, n. 5 e s.m.i) o analogo registro istituito presso il Paese di
stabilimento. Per quanto attiene ad operatori economici aventi residenza o
sede legale in altro Stato membro si applica I'art. 116 d.lgs. 7 settembre 2005
n. 209 e il regolamento ISVAP ivi richiamato;

c) di essere in possesso di tutte le autorizzazioni necessarie per lo svolgimento
delle attivita oggetto della presente gara;

d) che I'lmpresa non si trova in alcuna delle condizioni previste dall’art. 38, comma
1, del D. Lgs. 163/2006 quali cause di esclusione dalla partecipazione alle gare;

e) che I'lmpresa non ha rapporti di controllo o €' a sua volta controllata, ai sensi
dellart. 2359 Cod. Civ.,, con/da altra Impresa anch’essa partecipante
(singolarmente o in altro raggruppamento) al medesimo Lotto della presente gara,
ovvero che I'lmpresa €’ in condizione di controllo con la Impresa ... (indicarne la
denominazione / ragione sociale) anch’essa concorrente per illi medesimoli
Lotto/i e che nonostante cio’ le rispettive offerte non sono imputabili ad un unico
centro decisionale; |

f) che e’ stata presa visione di tutte le circostanze generali e particolari che possono
influire sullo svolgimento del servizio e di aver ritenuto le condizioni tali da
consentire |'offerta;

g) che e’ stata presa piena e integrale conoscenza del bando e del disciplinare di
gara, e che per entrambi vengono accettate tutte le condizioni;

h) di aver preso atto di quanto disposto dal D. Lgs. n. 196/2003 e s.m.i., e di dare il
proprio assenso al trattamento dei dati personali per le finalita contrattuali e per
gli adempimenti connessi;

i) che nel redigere l'offerta ha tenuto conto degli obblighi connessi alle disposizioni
in materia di sicurezza, protezione dei lavoratori e condizioni di lavoro in genere,
di cui garantisce la piena osservanza;

j) che I'lmpresa & in regola con gli obblighi relativi al pagamento dei contributi
previdenziali ed assistenziali in favore dei lavoratori dipendenti, e che indichino i
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numeri di posizione Inps e Inail (indicati ai fini della richiesta di rilascio del DURC
da parte della Amministrazione);

k) il legale rappresentante dovra altresi dichiarare, ai sensi dell'art. 3, comma 8,
della legge n. 136 del 13 agosto 2010, come modificato dal Decreto Legge del 12
novembre 2010, n. 187, convertito con modificazioni in legge n. 217 del 17
dicembre 2010, di assumere gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari di cui
alle suddette disposizioni, nonché di essere consapevole che le transazioni
eseguite senza avvalersi di banche o della Societa Poste Italiane S.p.A.
comportano la risoluzione del contratto. A tal fine 'operatore economico che
partecipa alla presente procedura si impegna a fornire, in caso di aggiudicazione
dell’appalto, gli estremi identificativi del conto corrente dedicato, nonché
lindicazione delle generalita e del codice fiscale delle persone delegate ad
operare sullo stesso. L’operatore economico & consapevole che in mancanza
delle dichiarazioni previste dalla legge n. 136 del 2010 e s.m.i. la stazione
appaltante non potra autorizzare il pagamento delle fatture. A

I) che I'Impresa € in regola con le norme che disciplinano il diritto al lavoro dei
disabili, ai sensi della L 68/1999;

m) che I'lmpresa non si trova nel periodo di emersione dal lavoro irregolare di cui
all'art. 1-bis, comma 14, della legge 18 ottobre 2001 n. 383;

n) di adottare sistemi di gestione della qualitd nel processo organizzativo. Tale
requisito pud essere dimostrato con certificazione di qualitd conforme alle norme
internazionali della serie ISO 9000 o equivalenti. Si applica I'art. 43 del Codice;

o) di essere in possesso di due idonee dichiarazioni rilasciate da istituti bancari o
intermediari autorizzati ai sensi del d.Igs. 1 settembre 1993 n. 385, dai quali risulti
la solvibilita del concorrente.

p) In relazione a tale requisito, relativo alla capacitd economico-finanziaria, trova
applicazione l'art. 41, comma 3, del Codice

Q) in relazione alla capacitd tecnica di cui allart. 42 del Codice, l'operatore
economico deve dichiarare il possesso di almeno uno dei seguenti requisiti:

a) esecuzione (conclusa o in corso), negli esercizi relativi al quadriennio 2008-
2011, di almeno un contratto di brokeraggio assicurativo per servizi analoghi a
quelli della presente procedura di gara, nei confronti di Pubbliche
Amministrazioni e/o Enti pubblici e/o Privati;

b) indicazione dei titoli di studio e professionali dei prestatori di servizi ed in
particolare dei soggetti concretamente responsabili della prestazione, da cui si
evinca la regolare iscrizione di almeno uno degli stessi nel registro degli
intermediari assicurativi e riassicurativi di cui allart. 109 del d.lgs. 7 settembre
2005 n. 209;

A.4) copia del presente disciplinare di gara integro e completo di ogni pagina, sottoscritto
in ogni pagina in segno di accettazione di tutte le clausole ivi contenute:

nonche’, a pena di esclusione:

A.5) Garanzia a corredo dell'offerta di importo pari al 2% dell'importo annuo a base d’asta
pari €. 1.584,45 da prestare con le modalita, a scelta dell’offerente, previste dall’art.
75 del D. Lgs. 163/2006:
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La validita temporale deve essere di almeno centoottanta giorni dalla data di
presentazione dell’'offerta.

Detta garanzia deve prevedere espressamente la rinuncia al beneficio della
preventiva escussione del debitore principale, la rinuncia all’eccezione di cui all’art.
1957 c.2 del codice civile, nonché foperativita della garanzia medesima entro
quindici giorni, a semplice richiesta scritta della stazione appaltante

Inoltre, deve essere fornito anche I'impegno di un fideiussore a rilasciare la garanzia
fideiussoria per I'esecuzione del contratto, di cui allart. 113 del citato D. Lgs.
163/20086.

Nel caso di Raggruppamento Temporaneo di Imprese da costituire, la
polizza/fideiussione deve essere intestata a tutte le imprese e sottoscritta sia
dallimpresa capogruppo sia dalla/e mandante/i.

Nel caso di Raggruppamento Temporaneo di Imprese costituita, la
polizza/fideiussione deve essere intestata a tutte le imprese e sottoscritta
dall'impresa capogruppo.

In caso di cauzione assicurativa si precisa che le imprese partecipanti alla gara non
potranno garantire per sé stesse né essere garantite da societd che fra loro si
trovano nella situazione di cui all’art. 2359 del Codice civile ma dovranno beneficiare
della garanzia di altre imprese assicurative.

Nel caso in cui il concorrente, per il possesso dei requisiti di capacita economico-finanziaria
e tecnico-organizzativa richiesti al punto A.3) che precede, si avvalga (ai sensi dell'art. 49
del D. Lgs.163/2006) di altro soggetto, nel plico dovra essere altresi’ inclusa a pena di

esclusione:

una dichiarazione sottoscritta da tale altro soggetto, redatta con le formalita di cui
allart. 47 del D.P.R. 28 dicembre 2000 n. 445 sopra indicate per il punto A.3),
attestante, oltre al possesso dei requisiti di ordine generale di cui all'art. 38 del D. Lgs.
163/2006, quanto segue:

a)

b)

c)

che esso si obbliga nei confronti del concorrente (indicandone il nominativo) e verso
la  Amministrazione appaltante, a porre a disposizione per tutta la durata
dell'appalto le risorse necessarie di cui & carente il concorrente,

che esso non partecipa alla gara in proprio o associata o consorziata o in
raggruppamento, ai sensi dellart. 34 del D. Lgs. 163/2006, né si trova in una
situazione di controllo di cui all’art. 34 comma 2 con una delle altre Imprese che
partecipano alla gara - oppure indicare la denominazione dell'altra concorrente con
la quale la dichiarante si trova in condizione di controllo ex art. 2359 cc e dichiarare
che, nonostante cid, le relative offerte non sono imputabili ad un unico centro
decisionale;

(eventuale solo in caso di avvalimento nei confronti di Imprese appartenenti al
medesimo gruppo) il legame giuridico ed economico esistente nel gruppo del quale
I'lmpresa ed il concorrente fanno parte; ‘

originale o copia autentica del contratto in virtl del quale I'lmpresa ausiliaria si obbliga
nei confronti del concorrente a fornire i requisiti e a porre a disposizione le risorse
necessarie per tutta la durata dell’appalto, (salvo quanto disposto dallart. 49, comma

2,

lett. g) del D. Lgs. 163/2006.
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Si rammenta che nel caso di Raggruppamento Temporaneo di Imprese, ciascuna di esse
deve presentare la documentazione amministrativa di sua spettanza nel rispetto di quanto
previsto dall’art. 9 che precede.

In caso di partecipazione in Raggruppamento Temporaneo di Imprese/consorzio ordinario
di concorrenti non ancora costituito la documentazione amministrativa e la dichiarazione
della volonta di costituirsi in R.T.l. deve essere compilata da ciascun soggetto partecipante
e softtoscritta, a pena di esclusione, da tutti gli operatori che costituiranno il concorrente
Raggruppamento/ consorzio ordinario di concorrenti non ancora costituito (pud essere
sottoscritta anche da un procuratore del legale rappresentante ed in tal caso va trasmessa
la relativa procura in originale o in copia autentica notarile; in alternativa, va allegato
certificato della C.C.I.A.A. da cui risultino gli estremi della procura notarile e I'indicazione
dei poteri conferiti con la medesima).

Plico B — Offerta tecnica

La busta contrassegnata con la dicitura: "BUSTA B: OFFERTA TECNICA", debitamente
chiusa e recante il nominativo dell'operatore economico mittente dovra contenere i
documenti di seguito indicati: tutti gli elementi qualitativi, occorrenti per l'attribuzione dei
punteggi, di cui all'art.3 della presente disciplinare.

Plico C — Offerta Economica:

La busta contrassegnata con la dicitura: "BUSTA “C” OFFERTA ECONOMICA"
contenente I'Offerta economica per la prestazione del servizio oggetto della presente gara,
dovra essere chiusa con le medesime modalita del Plico generale.

Nel formulare I'offerta economica relativa allo svolgimento complessivo del servizio,
I'Operatore economico partecipante, tenendo conto di tutte le attivita previste nei documenti
di gara, dovra indicare (in cifre ed in lettere) l'importo delle prowvigioni percentuali che
saranno poste a carico delle compagnie (che saranno individuate a seguito di procedura ad
evidenza pubblica), mediante caricamento sul premio imponibile assicurativo, secondo |I
seguente dettaglio:.

a) indicazione della provvigione percentuale che verra posta a carico delle
compagnie di assicurazione per la copertura relativa alla polizza collettiva per
rischio "morte ed invaliditha totale e permanente per malattia” e/o per
I'eventuale polizza collettiva relativa ad assistenza sanitaria di cui.all'art. 3
Obblighi contrattuali. L'importo_massimo della provvigione _non _ potra
superare rispettivamente il 6% del premio imponibile.

b) indicazione della provvigione percentuale che verra posta a carico delle
compagnie di assicurazione per le coperture diverse da quelle indicate al
punto a) (es. rct/o, all risk). L'importo massimo della_provvigione non potra
superare il 11% del premio imponibile.

L'offerta, formulata in lingua italiana, dovra contenere l'indicazione della ragione
sociale o del nominativo dell'offerente, del domicilio legale, nonché del codice fiscale e
della partita I.V.A. e dovra essere sottoscritta, a pena di esclusione, con firma leggibile
e per esteso (nome e cognome), dal Legale rappresentante dell'Operatore economico o
da procuratore munito dei poteri necessari a impegnare legalmente ['operatore
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economico (in tal caso allegare copia della procura speciale), con l'indicazione degli
estremi di un documento di identita valido.

Ai fini di una corretta compilazione dell'offerta, le cifre indicate non potranno
presentare correzioni che non siano state espressamente confermate e sottoscritte dal
legale rappresentante dell'Operatore economico partecipante. Le offerte condizionate,
parziali o espresse in modo indeterminato saranno considerate nulle. In caso di
discordanza fra il prezzo indicato in cifre e quello in lettere, sara ritenuta valida I'offerta
espressa in lettere.

Nel computare la provvigione percentuale offerta, I'operatore economico dovra
specificare la quota parte relativa al costo del lavoro e quella relativa al costo della
sicurezza (art. 86 d.Ilgs. 163/2006). Si rappresenta che, trattandosi di servizi di natura
intellettuale, I'importo degli oneri della sicurezza & stato valutato pari a zero in quanto
non sono rilevabili rischi da interferenze per i quali sia necessario adottare relative
misure di sicurezza; pertanto, in relazione al combinato disposto degli artt. 86, comma
3-bis e 3-ter del d.lgs. n. 163/2006, dallart. 26 del d.lgs. n. 81/2008 e dalla
Determinazione dell’Autorita per la vigilanza sui contratti pubblici di lavori, servizi e
forniture n. 3 del 5.03.2008, non & necessario redigere il D.U.V.R.l (Documento Unico di
Valutazione dei Rischi per le Interferenze).

L'Autorita fornira al soggetto aggiudicatario dettagliate informazioni sui rischi
specifici esistenti nellambiente in cui & destinato ad operare e sulle misure di
prevenzione e di emergenza adottate in relazione alla propria attivita.

Art. 11 Espletamento delle fasi di gara

La gara verra aggiudicata secondo il criterio dell'offerta economicamente pil
vantaggiosa di cui all'art. 83 d.Igs. 12 aprile 2006, n. 163.

| criteri di aggiudicazione della gara, sono descritti nel presente disciplinare.

Per 'apertura dei plichi, la valutazione dei documenti, delle dichiarazioni e delle
offerte presentate dai partecipanti, [I'Autorita nominera una Commissione di
aggiudicazione.

La Commissione di aggiudicazione si costituira in seggio di gara il giorno che
verra comunicato ai partecipanti ammessi, a mezzo fax, con preavviso di tre giorni,
presso il Servizio affari generali e contratti, Centro Direzionale Torre Francesco Isola B5
-00143 Napoli. A tal fine i concorrenti indicano indirizzo di posta elettronica o fax cui
inviare le comunicazioni attinenti la procedura liberando I’Amministrazione da
gualsiasi _altro onore concernente le comunicazioni _inerenti la presente

procedura.
Alle sedute pubbliche della suddetta Commissione potra assistere un solo

incaricato di ciascun concorrente, munito di un documento di identita valido e delega
sottoscritta dal legale rappresentante con fotocopia del documento d'identita dello
stesso.

La Commissione di aggiudicazione procedera allapertura dei plichi ed al
controllo e valutazione dei documenti secondo le modalita di seguito riportate.

La Commissione procedera in seduta pubblica:
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> allesame dell'integrita e della tempestivita della ricezione dei Plichi Generali
pervenuti, nonché all'apertura dei Plichi medesimi ed alla verifica della
presenza delle Buste "A", "B", "C";

> allapertura della Busta "A" per verificare la presenza dei documenti
amministrativi richiesti;

> a comunicare l'esito della verifica della documentazione amministrativa
contenuta nella Busta "A";

> ad effettuare il sorteggio di cui allart. 48 del Codice, per la verifica a
campione dei requisiti di capacitd economico-finanziaria e tecnico-
professionale, assegnando al sorteggiato un termine di dieci giorni per la
presentazione della relativa documentazione. Una volta effettuata la predetta
verifica, si procedera a riconvocare i partecipanti alla gara ad una nuova
seduta pubblica.

La data in cui si svolgera la nuova seduta pubblica verra comunicata a cura del

Segretario della Commissione ai concorrenti tramite fax o posta elettronica.

La Commissione nella successiva seduta pubblica procedera:

> all'apertura della Busta “B” per verificare la presenza dei documenti richiesti.

La Commissione, in seduta riservata procedera:

> alla valutazione della documentazione contenuta nella busta "B" ai fini
dell'attribuzione del punteggio agli elementi costitutivi dell'offerta tecnica
secondo i criteri qualitativi enunciati all'art.6 "criteri di aggiudicazione" della
presente lettera di invito.

La Commissione procedera in seduta pubblica;

> alla lettura del punteggio assegnato agli elementi qualitativi dell'offerta;

> all'apertura della Busta “C” ed alla lettura delle provvigioni percentuali indicate
dagli offerenti. Successivamente, in seduta riservata, verra attribuito il
punteggio.

La Commissione procedera, infine alla redazione della graduatoria e alla
conseguente aggiudicazione provvisoria.

In caso di individuazione di offerte anormalmente basse, ai sensi dell'art. 86 del
Codice, I'Autorita avviera il procedimento di verifica di cui all'art. 88, con i criteri di cui
all'art. 87. ,

In caso di irregolarita formali, non compromettenti la "par condicio” tra i
concorrenti e nell'interesse dell'Autorita, 'Operatore economico verra invitato, mediante
opportuna comunicazione scritta, anche solo a mezzo fax, a completare o a fornire i
chiarimenti opportuni in ordine ai documenti presentati.

L'Autorita si riserva il diritto di non procedere allaggiudicazione nel caso di
presentazione di una sola offerta valida e nel caso in cui nessuna delle offerte
presentate venga ritenuta conveniente o idonea in relazione all'oggetto del contratto.

L'Autorita si riserva il diritto di annullare i risultati della procedura qualora ritenga
di non avere raggiunto l'obiettivo che si prefiggeva a proprio discrezionale ed
insindacabile giudizio.

L'Autorita comunichera, entro 5 giorni dall'aggiudicazione della gara, I'esito della
stessa all'aggiudicatario e ai soggetti di cui all'art. 79, comma 5, del Codice.

L'Autorita non & tenuta a corrispondere compenso e/o rimborso alcuno ai
partecipanti per qualsiasi titolo o ragione, per le offerte presentate.
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Art. 12 Trattamento dei dati personali

Ai sensi dell'art. 13 del D. Lgs. 30 giugno 2003 n. 196, si informa che:

a) il trattamento dei dati ha la finalitA di consentire I'accertamento dellidoneita dei
concorrenti a partecipare alla procedura di affidamento del servizio di cui si tratta;

b) il trattamento dei dati personali avverra presso gli Uffici dell’Ente, con I'utilizzo anche di
sistemi informatici, nei modi e nei limiti necessari per conseguire la finalita predetta, e sara
improntato a liceita e correttezza nella piena tutela dei diritti dei concorrenti e della loro
riservatezza;

c) il conferimento dei dati & obbligatorio per i soggetti che intendano concorrere alla gara;
d) l'eventuale mancanza del conferimento dei dati necessari ai fini dellammissione
comportera I'esclusione dalla gara;

e) i dati conferiti possono essere diffusi nellambito degli uffici del’Ente e comunicati ad
altri enti pubblici (per es., Prefettura, Procura della Repubblica);

f) agli interessati sono riconosciuti i diritti di cui all'art. 7 del D. Lgs. 196/2003.

Art. 13 Validita delle offerte

Le Imprese partecipanti rimarranno vincolate alle proprie offerte per 180 giorni decorrenti
dalla data fissata per il termine di presentazione delle offerte.

Art. 14 Cause di esclusione

Si fa presente che la mancanza ovvero l'incompletezza di quanto sopra richiesto e
normato comporta 'esclusione dalla gara.

La Commissione potrda comunque richiedere la regolarizzazione di document

relativamente ad aspetti di carattere formale o di mancanze non sostanziali, nell'interesse
dellEnte e della regolarita della gara.

Art. 15 Altre informazioni

L Amministrazione appaltante si riserva la facolta di aggiudicare anche in presenza
di una sola offerta valida;

II. tutta la documentazione dovra essere redatta in lingua italiana o accompagnata da
traduzione asseverata;

III.  la partecipazione alla gara comporta l'accettazione di tutte le condizioni e modalita
contenute sia nella documentazione di gara;

IV. il recapito del plico contenente la documentazione e le offerte per la partecipazione

alla gara rimane ad esclusivo rischio del mittente anche quando il mancato arrivo
entro il termine perentorio assegnato sia addebitabile a forza maggiore;

V. qualora vi sia discordanza nell’offerta tra i valori in cifre e quelle in lettere, sara
ritenuta valida l'indicazione espressa in lettere;
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VI

VIL

VIIL

IX.

XIL.

L'Autorita mettera a disposizione, sul proprio sito internet: www.agcom.it tutti i
documenti di gara a partire dal giorno successivo la data di pubblicazione del bando
nella Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana. Pertanto FAutorita non
prendera in considerazione - ai sensi dellart. 71, comma 1 del Codice dei
contratti - le richieste di invio dei documenti di gara.

tutte le imprese interessate, potranno richiedere eventuali chiarimenti per gli aspetti
amministrativi e procedurali della procedura di gara, direttamente al Servizio Affari
Generali e Contratti, telefono 081 7507751-768, mail agc@agcom.it

I chiarimenti e/o le rettifiche alla documentazione di gara, che la Amministrazione
appaltante riterra’ di elaborare, saranno pubblicati in formato elettronico sul sito
internet della Amministrazione di cui all'art. 1 che precede almeno 6 giorni prima
della scadenza del termine stabilito per la ricezione delle offerte. E’ pertanto onere
delle Imprese concorrenti visionare tale sito internet prima della spedizione del plico
di cui allart. 10 che precede, al fine di verificare la presenza di eventuali
chiarimenti, rettifiche o precisazioni.

I'Autorita, come previsto dall'art. 71, comma 2 del Codice dei Contratti, assicurera
una risposta, ai quesiti formulati, entro sei giorni (solari) prima della scadenza del
termine per la presentazione delle offerte

Ai sensi dell'art. 10 del d.Igs. n. 163/2006 e della L. n. 241/1990, il Responsabile del
Procedimento & il Dott. Carmine Spinelli, Direttore del Servizio affari generali e
contratti dell’Autorita;

| presenti documenti di gara sono impugnabili, alternativamente, mediante ricorso al
Tribunale Amministrativo Regionale competente (T.A.R. Regione Lazio, Via
Flaminia, n. 189 00196 ROMA) entro 60 giorni dalla piena conoscenza o mediante
ricorso straordinario al Presidente della Repubblica entro 120 giorni

Per accettazione (timbro e firma): Pag. 15di 15




