
 
 

 

 

COMUNICATO STAMPA 

 

APPROVATE LINEE GUIDA PLATFORM TO BUSINESS E ISTITUITO 

TAVOLO TECNICO PER APPLICAZIONE REGOLAMENTO EUROPEO P2B 

 

L’Autorità, nella seduta di Consiglio del 24 novembre 2022, all’esito della consultazione 

pubblica e dei contatti con la Commissione europea, ha approvato (delibera n. 

406/22/CONS) le “linee guida per l’adeguata ed efficace applicazione del Regolamento 

(UE) 2019/1150”, c.d. Platform to Business. 

Le linee guida forniscono indicazioni per garantire il rispetto del Regolamento P2B da 

parte dei fornitori di servizi di intermediazione online e dei motori di ricerca online. Il 

regolamento è stato emanato per garantire un contesto commerciale trasparente, equo, 

prevedibile, sostenibile e sicuro tra i fornitori di servizi di intermediazione online e i 

motori di ricerca da un lato, e gli utenti commerciali e i titolari di siti web aziendali 

dall’altro. 

Le linee guida sono state definite per sostenere e facilitare l’applicazione, in maniera 

coordinata da parte delle piattaforme online, delle disposizioni regolamentari europee. In 

tale prospettiva sono stati previsti anche meccanismi di risoluzione extragiudiziale delle 

controversie.   

Nel medesimo provvedimento, l’Autorità ha istituito il “Tavolo tecnico per l’adeguata ed 

efficace applicazione del Regolamento (UE) 2019/1150”, con la finalità di promuovere e 

favorire l’applicazione coordinata e omogenea da parte delle piattaforme online delle 

norme in materia di Platform to Business. 

Il Tavolo tecnico, nel rappresentare una sede di confronto con gli attori del mercato, è 

quindi funzionale all’adozione di soluzioni condivise concernenti le disposizioni contenute 

nel Regolamento P2B. 

 

 

https://www.agcom.it/documentazione/documento?p_p_auth=fLw7zRht&p_p_id=101_INSTANCE_FnOw5lVOIXoE&p_p_lifecycle=0&p_p_col_id=column-1&p_p_col_count=1&_101_INSTANCE_FnOw5lVOIXoE_struts_action=%2Fasset_publisher%2Fview_content&_101_INSTANCE_FnOw5lVOIXoE_assetEntryId=28801265&_101_INSTANCE_FnOw5lVOIXoE_type=document
https://www.agcom.it/documentazione/documento?p_p_auth=fLw7zRht&p_p_id=101_INSTANCE_FnOw5lVOIXoE&p_p_lifecycle=0&p_p_col_id=column-1&p_p_col_count=1&_101_INSTANCE_FnOw5lVOIXoE_struts_action=%2Fasset_publisher%2Fview_content&_101_INSTANCE_FnOw5lVOIXoE_assetEntryId=28801265&_101_INSTANCE_FnOw5lVOIXoE_type=document


 
 

Tutti i soggetti interessati sono invitati a far pervenire alla Direzione servizi digitali la 

propria dichiarazione di adesione al Tavolo tecnico entro trenta giorni. L’oggetto e le 

modalità di funzionamento del Tavolo tecnico sono contenuti nell’Allegato B alla delibera. 

 

Roma, 30 novembre 2022 

 

https://www.agcom.it/documents/10179/28582788/Allegato+29-11-2022+1669733918283/c32979bc-4816-4a48-8a07-6eb8d593240b?version=1.0

