
L'Autorità fissa il prezzo massimo dei servizi di informazione elenco abbonati

La Commissione infrastrutture e reti dell’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni, presieduta da Corrado 
Calabrò, relatori Roberto Napoli e Stefano Mannoni, ha oggi deliberato la riduzione dei prezzi massimi delle 
chiamate per i servizi informazione elenco abbonati da rete fissa. Il prezzo massimo stabilito è 1,20 € al 
minuto, esclusa l’Iva.
La decisione è stata adottata a conclusione di un’indagine conoscitiva avviata a dicembre,alla quale hanno 
partecipato operatori e associazioni dei consumatori, che ha condotto, tra l’altro, alla pubblicazione sul sito 
dell’Autorità delle tabella comparative dei prezzi praticati dai diversi operatori, e che ha evidenziato l’elevato 
livello dei prezzi offerti per i servizi informazione abbonati. 
La delibera prevede anche norme più restrittive per il completamento di chiamata che potrà essere effettuato
solo su consenso esplicito del cliente.
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