AUTORITA PER LE
GARANZIE NELLE
COMUNICAZIONI

MODELLO PER LA SEGNALAZIONE Al SENSI DEL REGOLAMENTO
DI CUI ALLA DELIBERA N. 298/23/CONS

Regolamento allegato alla delibera n. 298/23/CONS del 22 novembre 2023, recante “Attuazione
dell’art. 41, comma 9, del decreto legislativo 8 novembre 2021, n. 208 in materia di programmi,
video generati dagli utenti ovvero comunicazioni commerciali audiovisive diretti al pubblico italiano
e veicolati da una piattaforma per la condivisione di video il cui fornitore e stabilito in un altro stato
membro”.

L’articolo 6 prevede che chiunque puo segnalare ad Agcom la diffusione di programmi, video
generati dagli utenti e comunicazioni commerciali audiovisive veicolati da una piattaforma per la
condivisione di video e diretti al pubblico italiano qualora ritenga che il contenuto sia in contrasto
con le finalita indicate all’articolo 4.

L’istanza deve essere redatta esclusivamente utilizzando il presente modello.

Si ricorda che ai sensi dell’articolo 6, comma 4, il procedimento non puo essere avviato qualora ne
sia gia pendente uno relativo al medesimo contenuto dinanzi all’ Autorita giudiziaria.

I campi contrassegnati dall’asterisco (*) sono obbligatori, pena archiviazione dell’istanza. I
presente modello debitamente compilato deve essere trasmesso, comprensivo degli allegati, tramite
PEC (posta elettronica certificata) all’indirizzo: agcom@cert.agcom.it

1. GENERALITA E RECAPITI DELL’UTENTE

Persona fisica

1.Nome e Cognome (*)
Codice Fiscale (*)
Documento di identita:(*) o Carta Identita

o Passaporto

o Patente di guida
(campi alternativi)

Indirizzo(*)
Citta (PR) (*)
C.AP.(*

Contatto di riferimento (*) Telefono
Mail (diversa da PEC)

Persona giuridica

Dati societari

Ragione sociale (*)

Partita IVA/Codice Fiscale (*)
Indirizzo (*)

Citta (PR) (*)

Contatto di riferimento (*) Telefono

Mail (diversa da PEC)
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Dati del legale rappresentante

Nome e Cognome (*)

Codice Fiscale (*)

Documento di identita (*)

O Carta Identita

o Passaporto

o Patente di guida
(campi alternativi)

2. ELEMENTI DELLA SEGNALAZIONE

Denominazione del fornitore della piattaforma
per la condivisione di video interessato (*)

o Meta Platforms Ireland

o Google Ireland Limited

o TikTok Technology Limited

o Twitter International Unlimited Company

o Twitch Interactive Germany GMBH

o Altro (inserire denominazione del Fornitore)

Denominazione del servizio di condivisione di
video (*)

o Facebook

o Instagram

o0 YouTube

o TikTok

o X

o Twitch

o Altro (inserire denominazione del Servizio)

URL del contenuto/i ovvero, laddove non disponibile, ogni elemento utile a descrivere ed
identificare il contenuto (ivi incluso, foto, video screenshot etc.) (*)

Soggetto che lo ha caricato sulla piattaforma di
condivisione di video (*)

(é sufficiente riportare anche solo il nome della
pagina/account/profilo ecc. ovvero, ove possibile, il
link allo stesso)
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3. ULTERIORI ELEMENTI FUNZIONALI ALLA VALUTAZIONE DELLA CONDOTTA

SEGNALATA

Copia dell’eventuale/i segnalazione/i gia
inoltrate al fornitore del servizio di
condivisione video

Esito della segnalazione/i

4. MOTIVAZIONE DELLA SEGNALAZIONE

Specificare la categoria di contenuto segnalato

o Programma (di un fornitore di servizi di media
audiovisivi)

o Video generato dall’utente

o Comunicazioni commerciali audiovisive (sia
inroll che preroll).

Specificare la categoria di riferimento per cui si
richiede I’intervento.

o La tutela dei minori da contenuti che possono
nuocere al loro sviluppo fisico, psichico o
morale.

o La lotta contro I’incitamento all’odio razziale,
sessuale religioso o etnico, nonché contro la
violazione della dignita umana,

o La tutela dei consumatori, ivi compresi gli
investitori.
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Indicare le ragioni che giustificano 1’istanza ¢ I'interesse che si assume leso attraverso la diffusione
del contenuto (*)

5. ALLEGATI

E possibile allegare copia della/e segnalazione/i, eventualmente inoltrate al fornitore di servizi di condivisione e le
eventuali risposte.

Specificare eventuali ulteriori allegati:

11 sottoscritto dichiara di aver letto e compreso 1’informativa sul trattamento dei dati personali resa dall’ Autorita per le
garanzie nelle comunicazioni ai sensi dell’art. 13 del Reg. (UE) 2016/679, allegata al presente modello.
Data e firma
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