lpsos S.r.l.

Documento completo relativo al sondaggio!

(in ottemperanza all'art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di
massa approvato dall’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del
27/12/2010)

1.TITOLO DEL SONDAGGIO

Panettone d’'Oro, Premio alla Virtu Civica

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO

Ipsos S.r.l.

3. SOGGETTO COMMITTENTE

Comieco

4. SOGGETTO ACQUIRENTE

Comieco

5. DATA O PERIODO IN CUI E STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO

06 dicembre —16 dicembre 2025

1 Tutti i campi sono obbligatori.
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6. MEZZO/MEZZ| DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI E PUBBLICATO O DIFFUSO

IL SONDAGGIO? (pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso sull'emittente radiofonica, televisiva o sul
sito web)

Milano today

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE

29 gennaio 2026

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, societa, attualita, costume, marketing, salute, etica,
ambiente etc.)

Senso civico, ambiente

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO

Popolazione maggiorenne residente nel Comune di Milano

10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO?

Comunale

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all'articolo 2 comma 3 del Regolamento.
3 Nel definire I'estensione territoriale del sondaggio € possibile scegliere tra due opzioni, la prima con I'elenco dei comuni oggetto
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica.
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10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

Opzione a). Elenco dei Comuni

* Inserire, nella casella di testo, I'elenco dei comuni in formato tabella.
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Opzione b). Numero di comuni®

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro | Sud e Isole Totale

fino a 5mila abitanti
piu di 5mila abitanti

fino a 10mila abitanti
tra 10mila e 100mila abitanti
piu di 100mila abitanti

Totale

11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l'indicazione se trattasi di campionamento probabilistico 0 non probabilistico,
del panel e 'eventuale ponderazione)

Campione stratificato casuale rappresentativo per quote di genere per eta, titolo di studio, condizione
occupazionale, area di residenza

12. RAPPRESENTATIVITA DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE

Il livello di rappresentativita del campione € del 95% e il margine di errore statistico di campionamento
(livello di confidenza 95%) risulta compreso tra un minimo di +/- 0,6% e un massimo di +/- 3,1% prendendo
in considerazione le risposte sul totale dei 1.000 intervistati

13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI

CAWI/CATI/CAMI

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:
= Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria
= Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto, Friuli Venezia Giulia, Emilia Romagna
= Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio
= Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna
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14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE;

Non reperibili Ciffa ovvvveveeeee, /N
Rifiuti cifra .......... 1,120 % ........ 45,40
Sostituzioni cifra............ 345 % . 14,00,
Totale interviste effettuate cifra ......... 2.000. % ........ 40,60

15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6

(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda)

Q1. Pensando al senso civico dei milanesi, lei direbbe che negli ultimi anni sia...?
1. Aumentato

2. Rimasto uguale

3. Diminuito

4. Non saprei

RISPONDENTI: 100%

Q2. La maggioranza dei milanesi era nota in passato oltre che per I'attaccamento al lavoro e 'operosita,
anche per avere un forte senso di solidarieta, una caratteristica in cui si riconosceva tutta la citta, dai piu
ricchi ai piu poveri. Oggi lei direbbe che ...

1. I milanesi sono sempre piu chiusi in loro stessi e si occupano sempre meno degli altri

2. Nonostante le difficolta i milanesi continuano ad essere solidali nei confronti di chi ha pit bisogno

3. Non saprei

RISPONDENTI: 100%

Q3. A suo parere, da quale sentimento nasce il senso civico di una persona, tra i tre seguenti?
1. Da un sentimento di appartenenza al territorio in cui si vive

2. Da un sentimento di fiducia nelle istituzioni

3. Da una serie di valori morali individuali

4. Non saprei

RISPONDENTI: 100%

Q4. In generale, quale tra i seguenti potrebbe essere il metodo piu efficace per migliorare la cultura civica
dei milanesi?

1. Reprimere maggiormente i comportamenti incivili

2. Aumentare i controlli sul territorio

3. Educare al rispetto verso la collettivita

4. Far partecipare maggiormente i cittadini alle scelte

5. Non saprei

RISPONDENTI: 100%

Q5. Parliamo ora del servizio di raccolta differenziata a Milano. Per ognuno dei seguenti aspetti, a suo
parere le cose negli ultimi anni sono migliorate, peggiorate o rimaste uguali?

A. L'impegno quotidiano dei cittadini nel differenziare i rifiuti

B. L'importanza che i cittadini attribuiscono realmente alla raccolta differenziata

C. Illivello di informazione dei cittadini sulle modalita di differenziazione dei rifiuti

D. La conoscenza dei cittadini su come venga utilizzato per il riciclo il materiale raccolto in modo
differenziato

1. Migliorate

2. Rimaste uguali (in senso positivo)

Contenuto bloccato, non € possibile apportare modifiche al documento. t

® Inserire, nella casella di testo, I'elenco di tutte le domande.
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	Testo integrale: Q1. Pensando al senso civico dei milanesi, lei direbbe che negli ultimi anni sia…?
1. Aumentato
2. Rimasto uguale
3. Diminuito
4. Non saprei 

RISPONDENTI: 100%

Q2. La maggioranza dei milanesi era nota in passato oltre che per l’attaccamento al lavoro e l’operosità, anche per avere un forte senso di solidarietà, una caratteristica in cui si riconosceva tutta la città, dai più ricchi ai più poveri. Oggi lei direbbe che …
1. I milanesi sono sempre più chiusi in loro stessi e si occupano sempre meno degli altri
2. Nonostante le difficoltà i milanesi continuano ad essere solidali nei confronti di chi ha più bisogno 
3. Non saprei 

RISPONDENTI: 100%

Q3. A suo parere, da quale sentimento nasce il senso civico di una persona, tra i tre seguenti?
1. Da un sentimento di appartenenza al territorio in cui si vive 
2. Da un sentimento di fiducia nelle istituzioni 
3. Da una serie di valori morali individuali
4. Non saprei 

RISPONDENTI: 100%

Q4. In generale, quale tra i seguenti potrebbe essere il metodo più efficace per migliorare la cultura civica dei milanesi?
1. Reprimere maggiormente i comportamenti incivili
2. Aumentare i controlli sul territorio
3. Educare al rispetto verso la collettività
4. Far partecipare maggiormente i cittadini alle scelte
5. Non saprei 

RISPONDENTI: 100%

Q5. Parliamo ora del servizio di raccolta differenziata a Milano. Per ognuno dei seguenti aspetti, a suo parere le cose negli ultimi anni sono migliorate, peggiorate o rimaste uguali?
A.  L’impegno quotidiano dei cittadini nel differenziare i rifiuti
B.  L’importanza che i cittadini attribuiscono realmente alla raccolta differenziata
C.  Il livello di informazione dei cittadini sulle modalità di differenziazione dei rifiuti
D.  La conoscenza dei cittadini su come venga utilizzato per il riciclo il materiale raccolto in modo differenziato
1. Migliorate
2. Rimaste uguali (in senso positivo)
3. Rimaste uguali (in senso negativo)
4. Peggiorate
5. Non saprei

RISPONDENTI: 100%

Q6. . A suo parere, effettuare la raccolta differenziata è un indicatore di senso civico? 
1. No, è soltanto un modo migliore per smaltire i rifiuti          
2. Sì, perché è utile a tutti 
3. Non saprei 

RISPONDENTI: 100%

Q7. A suo parere, effettuare la raccolta differenziata è un indicatore di senso civico? 
1. No, è soltanto un modo migliore per smaltire i rifiuti          
2. Sì, perché è utile a tutti 
3. Non saprei 

RISPONDENTI: 100%

Q8. Rispetto al tema della difesa dell’ambiente a Milano, quanto ritiene importanti i seguenti aspetti? Risponda con un voto da 1 (per niente importante) a 10 (molto importante).
A. La riduzione del traffico di auto, moto, veicoli commerciali
B. Il blocco del traffico per i veicoli più inquinanti (Area B)
C. La raccolta differenziata
D. La riduzione dell’uso della plastica monouso
E. L’utilizzo di auto meno inquinanti come elettriche, ibride, metano, ecc.
F. La riduzione del riscaldamento delle case
G. L’obbligo di utilizzare caldaie poco inquinanti nelle case 
H. L’ampliamento dei parchi e delle aree a verde
I. L’ampliamento della rete dei mezzi pubblici
1. 1 – Per niente importante
2. 2
3. 3 
4. 4 
5. 5 
6. 6 
7. 7 
8. 8 
9. 9 
10. 10 – Molto importante
11. Non saprei

RISPONDENTI: 100%

Q9. Lei come valuta su una scala da 1 a 10 la politica del Comune di Milano per quel che riguarda… 
A. La zona B, cioè il blocco del traffico per i veicoli più inquinanti
B. La zona C, cioè l’accesso limitato agli autoveicoli all’area del centro
C. L’impegno nella raccolta differenziata
D. L’impegno per le aree verdi
E. La riduzione del livello di inquinamento dei mezzi pubblici per il trasporto urbano
F. In generale la politica a difesa dell’ambiente
1. 1 – Completamente negativa
2. 2
3. 3 
4. 4 
5. 5 
6. 6 
7. 7 
8. 8 
9. 9 
10. 10 – Completamente positiva
11. Non saprei

RISPONDENTI: 100%
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