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Testo integrale di tutte le domande (Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda)

X.1Leieé...

Uomo

Donna

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

X.2a Puoi indicare la sua eta?
Inserire eta |_|_|
(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

Q_regione In che regione risiede?
(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

Q_provincia In quale provincia della regione?
(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

Q_comune In quale comune della provincia?
(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

S.2c Quanti abitanti ha il comune in cui vive?
<10 mila abitanti

10mila-30mila abitanti

30mila-100mila abitanti

100mila-250 mila abitanti

Oltre 250 mila abitanti

Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

X.3 Quale é I'ultimo titolo di studio da lei conseguito?

dottorato di ricerca/master post laurea .........cccoeecuieeeeeen. 1
laurea vecchio ordinamento (almeno 4 anni).....c...cccceeeneee. 2
laurea specialistica/magistrale .........c.cccccceeiviiiiiiiennnnn. 3
laurea primo livello/diploma universitario .............cccccoo.... 4
frequenta attualmente all'universita . 5
iscritto alluniversita, non laureato, non frequenta.............. 6

Liceo (scientifico, classico, linguistico, pedagogico)......... 7
diploma superiore teCNICO ...coeeeveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie 8
diploma di istituto professionale......ccccccoeiiiiiiiniiinen. 9
licenza media inferiore . 10
licenza elementare......ccccooviiiiieeiiiiiiiiieeeeee e n
NESSUN TITOI0 teoiiiiiiiiccc e 12
Preferisco non rispondere........cccccovveiiiieiieiinniiiiiieceeeee 13

(Totale rispondenti : 100% - Non sa/ non risponde: 0%)

X.4 Potrebbe dirmi la sua attuale condizione professionale:

Non occupato

disoccupato in cerca di nuova occupazione ...................... 2
in cerca di prima 0CCUPAZIONE .....cooveuureieeeeeenniiiieeeeeeennee
CASAIINGA .eiiiiiiiei i
STtUAENtE coovvieeeeeeeee e

ritirato dal lavoro .........cevveeeeieiiiiiiiicieeeeees

inabile allavoro ........cccevvvveeeeieiiiiiiicee e,

in servizio di leva o servizio civile
AIro NON OCCUPATO coiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees
(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)




X.5.1Potrebbe dirmi la sua posizione nella professione?

DIPENDENTE

Dirigente

Quadro ........

Impiegato ..
Operaio, lavoratore manuale Wb
APPrendista...ccoiiiiiiiiiiiiiiiii e 5
Lavorante a domicilio per conto diimprese .......ccoceeeennnnn. 6
Agente di commercio/rappresentante .....ccccceeeeeieiiieieennnns 7
AUTONOMO

(L a] oT=YaTo [ o] o T 8
Libero professionista(iscritto ad unalbo) .......cccceeeevnneennn. 9
Lavoratore autonomo........cceeeeeecvvicnieenen. 10

Coltivatore diretto ......ccoovviiiiieeiiiiiiiceeeeeeeee n
Commerciante .12
Artigian0 ..eeeeeeveeiiiiiiiiieieeiee e 13
Socio di cooperativa di produzione ........cccceeeveieieieiiienennnn. 14
CoadiUVaANTE «oeiiiiiiiiiiec e 15
Preferisco NON riSPONAere.....cooeeveeeeeeeeeeeeeeeeeee e 16

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

(SeaX.4 cod 1)

X.6.1Potrebbe dirmi se il suo lavoro attuale é a:

TEMPO PIENO coeieeieeieeieieeeeeeeee e
Tempo parziale circa 6 ore al giorno .......... ..
Tempo parziale circa 4 ore al giorno .......... ..
Tempo parziale verticale, solo alcuni giorni alla settimana. 4
Non ho un orario definito.........eeeeeeriniiiieiiiiiiee
Preferisco NON rispoNdere......cooeeeeeeeeeeeeeeececeeeeee e
(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

(Se a X.6.1 cod 2-3-4)

X.6.1a Lei ha detto che lavora a tempo parziale. E...

Una mia scelta/richiesta .....coooeeeeeeieieieieieeiceeeeeeceeeeeeeeee 1
Una scelta/richiesta del datore di lavoro .......ccceeeeeeeeennnnnn. 2
(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

(SeaX.4 cod 1)

X.7.1Potrebbe dirmi quale tipologia di contratto regola il suo rapporto di lavoro attuale?

Contratto di lavoro a tempo indeterminato.........cccceeeeunnn..
Contratto di lavoro a tempo determinato
Contratto di somministrazione a tempo indeterminato......
Contratto di somministrazione a tempo determinato ........
Contratto achiamata .......ooceveieeiiiiiiieee
Contratto Lavoro ACCESSOriO ...veeeeeiruiiiiieieeeiiiiiieeeeee e
Contratto di apprendistato ......cccccoovevveieeeeeiiiiiiiiceeeeene
Contratto di lavoro a progetto .
Tirocini formativi/stage ......cccceeeeeiiiiii
Altro (SpecCificare) .....c.eeeeeuee e
non sa/preferisco NON rispondere .......ccoceeeeeeeeeeeieieeeeeennn.
Totale rispondenti : 97% - Non sa/ non risponde: 3%)

(SeaX.4 cod 1)
X.8 E in che ambito lavora?

INAUSEIIA e 1
COMMEICIO covvvvviieeeeeeeeeeeee et e e e 2
SEIVIZI e, .3

Settore Pubblico (incluso asl e forze armate)...

1

O X O~ o ol

—_
o


http://www.emiliaromagnalavoro.it/contr_progetto.htm
http://www.emiliaromagnalavoro.it/contr_somministrazione.htm
http://www.emiliaromagnalavoro.it/contr_somministrazione.htm
http://www.emiliaromagnalavoro.it/contr_apprendistato.htm
http://www.emiliaromagnalavoro.it/contr_progetto.htm
http://www.emiliaromagnalavoro.it/contr_formazlavoro.htm
http://www.emiliaromagnalavoro.it/contr_somministrazione.htm
http://www.emiliaromagnalavoro.it/contr_lavorointermitt.htm
http://www.emiliaromagnalavoro.it/contr_lavororipartito.htm

NON PrOFIt oot 5
Settore Primario/agricoltura........cccceeeieiiiiiiiiiiin, X
Artigianato ....ooeevevieiiiiiiiiiii

Altro (specificare)
non sa/preferisco non rispondere
Totale rispondenti : 97% - Non sa/ non risponde: 3%)

(SeaX.4 cod 1)

NEW X.9 L'azienda per cui lavora quanti addetti ha?
Sopraib00addetti....ceeeiiiiiiiiiiiii
Trai250 e i500addetti...................
Traib0ei249 addetti...eeeeiiieeiieieiiieeeeee e,
Trai20ei49addetlicccceeeeeeniiiiiiiiiiii
Meno di 20 addetti .cccoeeeeeeccnnne
non sa/preferisco non rispondere ...
(Totale rispondenti : 93% - Non sa/ non risponde: 7%)

(SeaX.4 cod 20R6)
X.5.2 Potrebbe dirmi la sua posizione nell'ultima professione che ha svolto?

DIPENDENTE

DITIgBNTE s 1
QUAAIO e
IMPIEGATO e
Operaio, lavoratore manuale
Apprendista......ccceveeeieieiiieieieienennns
Lavorante a domicilio per conto di imprese
Agente di commercio/rappresentante ......ccccccveeeeeiieeeenenns
AUTONOMO

(L aT o T=YaTo [ o] o T 8
Libero professionista (iscritto ad unalbo) .......cccceeeevvnenen. 9
Lavoratore autonomo,
coltivatore diretto
COMMErCIANTE et
ATtiGIAaN0 covveieiiiiiiieieee e
Socio di cooperativa di produzione
Coadiuvante ......cccceveeeeeeinnniiiieeeeenne

Preferisco NON rispoNdere......coooveeeeeeeeeeeeeceeeeeeeeceee e
(Totale rispondenti : 88% - Non sa/ non risponde: 12%)

(SeaX.4 cod 206)
X.6.2 Potrebbe dirmi se l'ultimo lavoro che ha svolto eraa:
TEMPO PIENO coeieeiieieeeeeeeeeeeeeeee e 1

Tempo parziale circa 6 ore al giorno .... 2
Tempo parziale circa 4 ore al giorno 3
Tempo parziale verticale, solo alcuni giorni alla settimana. 4

Non avevo un orario definito 5

Preferisco non rispondere............... 6
Totale rispondenti : 96% - Non sa/ non risponde: 4%)

(Se a X.6.2 cod 2-3-4)

X.6.2_b Lei ha detto che lavorava a tempo parziale. Era...:
Una miascelta/richiesta ..cooeeeiveeivieeeeeiieecieee e 1
Una scelta/richiesta del datore dilavoro .....ccceeeeevvvvvvnnnnnns. 2
(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

(SeaX.4 cod 206)

X.7.2 Potrebbe dirmi quale tipologia di contratto regolava il rapporto di lavoro svolto?
Contratto di lavoro a tempo indeterminato 1

Contratto di lavoro a tempo determinato........ccoeeeeeeeeennnnn. 2



http://www.emiliaromagnalavoro.it/contr_apprendistato.htm
http://www.emiliaromagnalavoro.it/contr_progetto.htm

Contratto di somministrazione a tempo indeterminato...... 3
Contratto di somministrazione a tempo determinato ........ 4
Contrattoachiamata.....cocccuveviieiiiiniiiice
Contratto Lavoro ACCESSOriO ..eveeeernnuiriiieeeeeiiiiiiieeeeeenne
Contratto di apprendistato ........cccceccuueeeee.
Contratto di lavoro a progetto ..................
Tirocini formativi/stage ..........cccceeeeeieen. ..
Altro (Specificare) .....ccuvieeeveee e
non sa/preferisco NON rispoNdere .....cccceeeeeeeeeieieieieeeeeennn,
(Totale rispondenti : 91% - Non sa/ non risponde: 9%)

O X 0N o ol

—
o

(SeaX.4 cod 206)
X.8bis E in che ambito ha lavorato l'ultima volta?

INAUSEIIA e 1
COMMEICIO cevvvvveeeeeeiieiiiiiieeeee e e .2

SEIVIZI ceeieiiiiiieee e .3
Settore Pubblico (incluso asl e forze armate) A
NON PrOFIt ettt aaaeeeees 5
Settore Primario/agricoltura.......ccccceeeeviviiiiiiiiiiiiinn, X
Artigianato coeeeeieiiieiiiiii e y
Altro (Specificare) .....cueieeeveeeieiiie e 12
Preferisco NON riSpONAere......coeeveeeeeeeeeeeeceeecee e 13

(Totale rispondenti : 90% - Non sa/ non risponde: 10%)

QUESTIONARIO

Parliamo ora in generale del mondo del lavoro

A.1In base alla sua percezione negli ultimi anni il mondo del lavoro...:
si e evoluto, e cambiato rapidamente
non ha subito cambiamentirilevanti.......... .
[N To T TET=T o =Y I
(Totale rispondenti : 92% - Non sa: 8%)

NEW A.2x Quanto é d'accordo con la seguente affermazione: “oggigiorno, nel corso della propria vita professionale, si
cambiera impiego molte volte (3/4 volte o anche piu)”

[T (o Jo I=ToToTo] o [o TS 1
abbastanza d'accordo ........ccoeeeeiiiiiiiiiii 2
néinaccordo néindisaccordo.................. .3
POCO A'ACCONdO .uuvenenieeee e b
per niente d'accordo ......cceeeveeereieieieieeennnnn .5
NON SA/NON FISPONAE ...eeeieeceeeee e 6

(Totale rispondenti : 97% - Non sa: 3%)

NEW A.3x Nei periodi di passaggio da un lavoro all'altro secondo lei chi potra aiutarla maggiormente nella ricerca di un
impiego?

La famiglia, i Parenti cooceeeeeeeeeeeeecceeeeceee e
Gli amici, CONOSCENtI..ccueeeiieiiiiiie e 2

Le Agenzie peril Lavoro ....cccccceeeeeveieeeieieieseieee e
(oY (g o T=T T o11=To o T
Scuola/universita
Internet/social NEtWOrK ........vvviiiiiiiiiiiceiee e
Associazioni del territorio ......oooeveeeiieiiiiniiiieeeeeee
ParroCChia...cooiiiiiiiiiiii e
AILFi, CIO it 9

Nessuno, € meglio muoversi autonomamente.......... 10
(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

—_

O N Ol &~ NN

(SeaA.3x cod 6)

NEW A.4x In che modo utilizzerebbe Internet e i social network per trovare un impiego?
1. Ricerca di offerte di lavoro direttamente da parte delle aziende

2. Ricerca di offerte dilavoro tramite Agenzie per il Lavoro


http://www.emiliaromagnalavoro.it/contr_somministrazione.htm
http://www.emiliaromagnalavoro.it/contr_somministrazione.htm
http://www.emiliaromagnalavoro.it/contr_apprendistato.htm
http://www.emiliaromagnalavoro.it/contr_progetto.htm
http://www.emiliaromagnalavoro.it/contr_formazlavoro.htm
http://www.emiliaromagnalavoro.it/contr_somministrazione.htm
http://www.emiliaromagnalavoro.it/contr_lavorointermitt.htm
http://www.emiliaromagnalavoro.it/contr_lavororipartito.htm
http://www.emiliaromagnalavoro.it/contr_apprendistato.htm

3. Fare Networking cioé connettermi con persone e aziende nei campi di lavoro che mi interessano

4. Fare Networking cioé connettermi con recruiter/direttori del personale/responsabili risorse umane

5. Personal branding cioé farmi notare per la mia professionalita e attirare lattenzione dei recruiter/head
hunter/Agenzie peril Lavoro

6. Ricerca di informazioni sulle aziende per sottoporre la propria candidatura (anche in mancanza di una offerta di
ricerca di lavoratori)

7 Contattare/collegarsi conirecruiter/direttori del personale/responsabili risorse umane
8 Altro, cioé (open)

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

A.4 Quali sono le caratteristiche piu importanti che un’azienda dovrebbe possedere o dovrebbe offrire ad un lavoratore per
essere ritenuta un “buon datore di lavoro”?
Indichi le prime tre in ordine di importanza

sicurezza e stabilitd .......ccccoovmiiiiii 1
uno stipendio adeguato .....ccceeeeeeieieiec e 2
possibilita' di lavorare in smart-working/ da remoto con flessibilita' di orario 3
avanzamenti di Carriera...ccccoovuueiieeieeiniiieeeeee e 4
l'ascolto dei dipendenti nelle decisioni importanti ............. 5

rispetto dei comportamenti etiCi......coeeeeevererereieieeeieeenne 6
maggiori responsabilita nella gestione quotidiana ............ 7
investimentiin formazione.......cccccovviiiiieeiiinniiiiiicee e 8
l'essere un'azienda CONOSCIULA ..cccevviviriiieeeiiiiiiiieceeeeene 9
avere un contratto che ti tuteli nei momenti di difficolta aziendali

avere dei buoni capi interessati alla crescita professionale 10

altro (SPECIfiCare) .oocuviiieeieeeeeiii e 1

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

A.5 E parlando di VALORI quali sono quelli a cui lei darebbe pili importanza e che per lei sarebbero irrinunciabili nello
scegliere un possibile datore di lavoro? Indichi per favore i 5 piu rilevanti

1. Attenzione alla diversita e inclusione

2. Attenzione alla crescita professionale

3. Attenzione allambiente

4, Attenzione alla societa, alla comunita in cui si opera

5. Attenzione al benessere dei lavoratori/ delle lavoratrici sia da un punto di vista fisico che psicologico
6. Integrita, ossia agire in modo onesto e trasparente

7. Equita, trattare tutti/e allo stesso modo

8. Collaborazione

9. Efficienza

10. Attenzione al cliente

1. Meritocrazia

12. Altro (specificare)

13. Non sono temi che mi interessano e prendo in considerazione relativamente al lavoro

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

A.5b Relativamente ad un posto di lavoro quanto valuta importante il work-life balance cioé I'equilibrio tra vita privata e
vita lavorativa? Quale frase descrive meglio il suo pensiero

1. Per me il work life balance @ fondamentale. Se non riuscissi ad averlo in un luogo di lavoro cercherei subito un‘altra
occupazione anche a condizioni meno vantaggiose

2. Per me il work life balance @ molto importante ma non cosi tanto da spingermi a cambiare posto dilavoro; ci sono
altri fattori da valutare

3. Ilwork life balance € importante ma ci sono elementi di un posto di lavoro decisamente piu importanti

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

A.6 Quale via consiglierebbe di percorrere ad una persona che é da un po’ di tempo alla ricerca di un lavoro e non riesce a
trovare nulla? Quali strumenti dovrebbe utilizzare e a chi dovrebbe proporsi? E poi, quali altre soluzioni? Indichi le prime tre
in ordine di importanza

Invio del CV direttamente alle aziende ........cceeeeeeeeeeeeeennnnn. 1

PaSSAPAI0IA .. uueeeicceee s 2

Invio del CV ad head hunter o a societa di executive search(...) 3

Agenzie perillavoro.........eeeeeiiiiiiiiiiiiiieei e 4



Partecipazione a concorsi pubbliCi......ccoeeeeeieieieieieieieee 5
Le associazioni professionali .......ccoeeeeeeeeieieieieieieeeieeeeene 7
| politici locali/persone importanti .....cooeeeeeeeeieieieieieeeeenn, 8
LINKeAiN..ceeieiiei i 9
MONSTOT ... et 10
Altri siti perlaricercadilavoroonling......cccccevvveviiiiiiiinnnnn. n
| centri per I'impiego /ex uffici di collocamento.................. 12

Altro (Specificare) .....ccuvieeeveee e 13
(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

NEW A.13_d Lei preferirebbe che i corsi di formazione professionale fossero erogati durante l'orario di lavoro o fuori
dall’orario di lavoro?

Durante I'orario di lavoro .......ooeeevvvieeeeeeiieeiiiee e 1
Fuoridall'orario di lavoro ........coeeevvueeeeeeiieiiiiee e 2
Eindifferente .o 3

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

LAVORO SOMMINISTRATO E AGENZIE PER IL LAVORO

A.7 Lei ha mai sentito parlare di “lavoro somministrato”?

Si,agrandilinee. ..o
SI 10 CONOSCO.cceiiiieiiiiiee
(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

PN -

Parleremo ora di lavoro somministrato fornito da un’agenzia per il lavoro. Attraverso questa forma di lavoro il lavoratore
dipende giuridicamente dalle agenzie fornitrici, e da queste viene retribuito, ma funzionalmente presta il suo lavoro presso
altre aziende che hanno bisogno di professionalita per periodi di tempo limitato, o anche illimitato

A.10 Lei aveva gia sentito parlare di “Agenzie per il Lavoro”?

NO e 1
Si, ma non sapevo bene cosa fossero .... 2
Si,agrandilinee.......ccccceeeeeiiniienn. 3
Si, le conosSCevo gid......eeeeeeevnciiineeeeennn. 4

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

A.10.1 Rispetto alle Agenzie per il Lavoro, Lei direbbe che...Indichi tutte le risposte che si riferiscono alla sua situazione
presente e passata.
X Sono attualmente iscritto ad Agenzie per il Lavoro ma non ho attualmente un rapporto di lavoro somministrato

Sono stato iscritto ad Agenzie per il Lavoro ma non ho mai avuto un rapporto di lavoro somministrato

Lavora attualmente con una agenzia per il lavoro ed ha un rapporto di lavoro somministrato

Ha lavorato in passato con una agenzia per il lavoro con un rapporto di lavoro somministrato/interinale

Sono stato selezionato dall’Agenzia per conto di una azienda, per assunzione diretta da parte dell'azienda

Conosce persone che hanno lavorato con Agenzie per il Lavoro, lavoro somministrato, interinale

Ha utilizzato le Agenzie per il Lavoro per assumere lavoratori in somministrazione nell'azienda dove lavoro
. Ha contattato le Agenzie per il Lavoro per assumere lavoratori in somministrazione ma poi senza utilizzarle
nell'azienda dove lavoro

DS NN O

7. Ha utilizzato le Agenzie per il Lavoro per ricerca di personale da assumere direttamente/con contratti diretti per la
mia azienda
8. Non ha mai avuto rapporti di lavoro diretti o indiretti con tali Agenzie

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

A.10.2 Ha mai avuto in passato contratti di lavoro somministrato con una Agenzia per il Lavoro?.
1. Si

2. No

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)




Ora leggera alcune affermazioni: quale di esse riflette maggiormente il suo pensiero circa il lavoro somministrato e le
Agenzie per il Lavoro:

A1 all lavoro somministrato fornito da un'agenzia per il lavoro consente al lavoratore di percepire un trattamento
retributivo...

inferiore ai dipendenti di pari livello impiegati presso I'impresa utilizzatrice 1
Identico ai dipendenti di pari livello impiegati presso I'impresa utilizzatrice 2
superiore ai dipendenti di pari livello impiegati presso limpresa utilizzatrice 3
NON SAPIET e 4

(Totale rispondenti : 67% - Non sa: 33%)

Allb Il lavoro somministrato fornito da un‘agenzia per il lavoro é...

paragonabile al |avoro NEro ......coeeeeeeeierciececeeeeeeeee e 1
paragonabile al lavoro dipendente......cccooeeveieieieieieieceeennnn. 2
una forma di lavoro moderna adatta alle esigenze del lavoratore e delleconomia 3

[N To T TET- T o =Y I 4

(Totale rispondenti : 76% - Non sa: 24%)

Allc Il lavoro somministrato fornito da un‘agenzia per il lavoro

non offre alcuna tutela in caso di malattia del lavoratore ... 1

offre parziali tutele in caso di malattia del lavoratore......... 2
offre le stesse tutele dei dipendenti in caso di malattia del lavoratore 3
offre tutele maggiori/aggiuntive rispetto a quelle dei dipendenti in caso di malattia del lavoratore 4
[N To T TET- T o =Y I 5

(Totale rispondenti : 68% - Non sa: 32%)

Alld Il lavoro somministrato consente al lavoratore di ottenere...

Solo contratti su specifico progetto .......cccceeeveeeiiiiii, 1
solo contratti atempo determinato......cccceeveveieieiiiinennnnn, 2

sia contratti a tempo determinato che a tempo indeterminato 3

LRT0 TR ST=T o] ] 4

(Totale rispondenti : 73% - Non sa: 27%)

Alle ...e nel caso in cui I'agenzia per il lavoro stipuli con il lavoratore un'assunzione a tempo indeterminato per i periodi nei
quali non viene utilizzato:

nonriceve alcuna indennita, né ha diritto ad alcuna tutela. 1

non riceve alcuna indennita, ma mantiene il diritto di precedenza su altri in caso di chiamata 2

resta a disposizione dell'azienda e ha diritto a ricevere un'indennita mensile di disponibilita 3

LAT0 TR ST=T o] ] 4

(Totale rispondenti : 53% - Non sa: 47%)

A11f ... Il lavoro somministrato fornito da un’agenzia per il lavoro consente al lavoratore di avere forme di welfare
(rimborso spese medico/dentistiche, ticket restaurant, rimborso mezzi di trasporto, convenzioni con negozi e
servizi, ....)

inferiore ai dipendenti di pari livello impiegati presso I'impresa utilizzatrice 1

Identico ai dipendenti di pari livello impiegati presso I'impresa utilizzatrice 2

superiore ai dipendenti di pari livello impiegati presso I'impresa utilizzatrice 3

NON SAPTEI....iiiiieiiiiie ittt 4

(Totale rispondenti : 57% - Non sa: 43%)

NEW ATlg Indipendentemente dalla sua attuale posizione professionale, che cosa si aspetterebbe da una agenzia per il
lavoro? Mi dica i due elementi per lei piu rilevanti

- che offra formazione per aumentare le competenze in generale

- che offra formazione specificain linea con le richieste delle aziende/mercato del lavoro

- che sia presente nella fase di ricerca del lavoro fornendo consigli sulle dinamiche dei processi di selezione

- che siain grado di garantire un supporto alla ricollocazione continua in un’ottica di occupazione permanente

- che siinteressi allarelazione tra il lavoratore somministrato e 'azienda

- che abbia un grande bacino di aziende a cui sottoporre le candidature

- che siinteressi alla crescita professionale dei candidati

- Altro e cioé.....(specificare)



(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

A.12 Se dovesse definire il suo livello di conoscenza delle Agenzie per il Lavoro e dei meccanismi che regolano i rapporti di
lavoro con questi soggetti lei direbbe di sentirsi:
MOILO INFOrMAato....eeiiiiiiiiic e 1

abbastanza informato......ccccoccciiiiiinnnnis .2
POCO INFOrMAato ..uueee e .3
perniente iNformMato ..o 4
(AT0 A ST=T o] ] 5

(Totale rispondenti : 94% - Non sa: 6%)

A.12bis Vorrebbe essere piu informato sulle Agenzie per il Lavoro?
S USSR PPPRPRNt 1

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

A.12ter Lei consiglierebbe ad una persona in cerca di lavoro di rivolgersi ad un’Agenzia per il Lavoro?

SICUrAMENTE Sluuuiiiiiiiiiiieeee e e 1
Probabilmente Si......ooiiiiiiiiieeeeieecee s 2
Probabilmenteno .......oovvvieeeeiiieee s 3
SICUraMENTE NO e 4
[N To T TET- T o =Y I 5

(Totale rispondenti : 88% - Non sa: 12%)

A.13 Lei conosce i sistemi gratuiti di formazione e protezione sociale (contributi per spese sanitarie, prestiti, agevolazioni
per asili nido), che vengono offerti al lavoratore somministrato, dalle Agenzie per il Lavoro, tramite gli enti bilaterali
Forma.temp e Ebitemp:

Item:

Forma.temp (Totale rispondenti : 91% - Non sa: 9%)

Ebitemp  (Totale rispondenti: 90% - Non sa: 10%)

Per ciascuno dei 2 item

Conosco bene e ho utilizzato in passato ......coceeeeeveieeeeennnn. 1
Conosco bene ma non ho mai utilizzato in passato.. .2
Conosco agrandi N .......ueeueieieieieecieceeeee e 3
Liho solo sentiti nominare .......cccccovveiviieeeieinniiiiceeeeeee 4
Non li ho mai sentiti nominare .5
[N ToTTET= T o =Y I 6

NEW A.13bis Lei ha detto di aver usufruito del sistema di formazione gratuita Forma.temp. Lei quanto direbbe che la
formazione ottenuta da FormaTemp sia stata utile nel suo percorso professionale? Nel rispondere utilizzi una scalada1a
10 (1= per nulla soddisfatto, 10 molto soddisfatto)...

Scala1-10

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

NEW A.13_c | corsi offerti da Forma.temp sono di diverso tipo. In questo momento quali ritiene pili importanti per lei nel suo
percorso lavorativo? Mi dica i primi 2.

1. Formazione di base e trasversale (es: lingue, informatica, competenze digitali, ...)

2. Formazione professionale (affiancamento passivo e visite aziendali con osservazione delle attivita)

3. Formazione on the job (affiancamento attivo volta a trasferire competenze)

4, Qualificazione/Riqualificazione professionale (acquisizione competenze aggiuntive sia di tipo base che specialistiche
rispetto a competenze gia in possesso della persona)

5. Qualificazione professionale in affiancamento (affiancamento attivo volto allapprendimento e autonomia

dellavoro/mansioni assegnate)
(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

Al4 Ora le riportero alcune affermazioni; Le chiedero di dirmi quanto & d'accordo con ciascuna di esse:
Le Agenzie peril Lavoro...

Molto Abbastanza Né Poco Per niente Non sa
d'accordo d‘accordo d‘accordo d‘accordo | d'accordo /Non




Néin risponde

disaccordo
1 Favoriscono le prime esperienze di lavoro (Totale rispondenti : 86% - Non sa: 14%)
perigiovani
2 Favoriscono il reimpiego di chi ha perso (Totale rispondenti : 86% - Non sa: 14%)
un‘occupazione
3 Offrono molte opportunita di crescita (Totale rispondenti : 84% - Non sa: 16%)
professionale
4 Contribuiscono a eliminare il lavoro nero (Totale rispondenti : 85% - Non sa: 15%)
5 Offrono la possibilita di ricevere (Totale rispondenti : 83% - Non sa: 17%)
un'adeguata formazione
6 Consentono a chi & rimasto senza lavoro (Totale rispondenti : 84% - Non sa: 16%)
ed ha piu di 50 anni di rientrare nel giro del
lavoro
7 Sfruttano il lavoro delle persone in (Totale rispondenti : 83% - Non sa: 17%)
difficolta per pagarle poco
8 Offrono solo lavori precari senza futuro (Totale rispondenti : 85% - Non sa: 15%)
9 Sono di supporto alle scuole per favorire (Totale rispondenti : 79% - Non sa: 21%)
percorsi di alternanza scuola-lavoro
10 Sono di supporto alle aziende per trovare (Totale rispondenti : 84% - Non sa: 16%)
persone altamente specializzate in ambito
tecnologico per favorire i processi di
sviluppo tecnologico e automazione
industriale (industry 4.0)
11 Offrono al candidato un servizio di (Totale rispondenti : 83% - Non sa: 17%)
valutazione delle competenze
12 Offrono al candidato un servizio di (Totale rispondenti : 84% - Non sa: 16%)
orientamento rispetto alle opportunita di
lavoro
13 Accompagnano il lavoratore con (Totale rispondenti : 84% - Non sa: 16%)
continuita nel percorso professionale sia
nelle fasi di occupazione sia in quelle di
ricerca di lavoro/nuovo lavoro

Al4a (EX A.23bis) Lei ha detto che conosce persone che hanno lavorato per conto di una Agenzia per il lavoro. In seguito a
questo contatto hanno trovato una collocazione stabile?

L] [P UPTPTORN 1
L0 OO PP UPRRTRPPPPTPRE 2
non sa/non risponde 3

(Totale rispondenti : 86% - Non sa: 14%)

A 14 aa (Ex.20bis) Quali servizi tra quelli attualmente offerti dalle Agenzie per il Lavoro reputa piu utili?
Formazione 1

Sostegno al reddito previsto per i disoccupati 2
Sistemi di welfare aggiuntivo

Offerte dilavoro

Servizio di outplacement (supporto alla ricollocazione professionale)
Servizio di bilancio delle competenze

Servizio di orientamento al lavoro

Altroecioe______________ 8
Nessuno 9

Non saprei 10
(Totale rispondenti : 91% - Non sa: 8%)

No o W™
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NEW Al4b-Nella sua opinione quale ruolo giocano le Agenzie per il Lavoro nella societa italiana odierna?

Sono attori positivi che rendono dinamico il mondo del lavoro 1
Sono utili negli ambiti dove le dinamiche del mercato non riescono a dare risposte adeguate 2
Sono marginali, esplicano la loro funzione solo in situazioni particolari 3
Non sono utili, la loro funzione potrebbe essere svolta meglio da altri soggetti 4

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

NEW Al4cl/ NEW Al4c2- Facendo un confronto tra il Contratto a Termine (vale a dire un contratto dove il lavoratore &
assunto da una AZIENDA per un tempo ben preciso al termine del quale il contratto si esaurisce) e il Contratto
Somministrato a tempo determinato (dove il lavoratore é giuridicamente dipendente dell'azienda e viene retribuito
dall’Agenzia per il Lavoro) quale secondo lei.....

La domanda viene proposta a meta campione confrontando i “determinati” e a meta campione confrontando il tempo
indeterminato

Contratto Meta campione | Meta campione
Sommini « Contr. A | «Contr.
strato termine » indeterminato »
Contratt tempo
oa determin | Entrambi

Termine ato allo Nessun

/indeter /indeter stesso o dei

minato minato modo due
garantisce le migliori tutele da un punto Non sa: 23 % Non sa: 20 %
di vista previdenziale (versamento dei
contributi pensionistici)
garantisce le migliori tutele in caso di Non sa: 25 % Non sa: 21 %
infortunio o malattia
garantisce il miglior livello retributivo (a Non sa: 25 % Non sa: 21 %
parita di mansioni)
garantisce migliori benefit aziendali Non sa: 27 % Nonsa: 22 %
(auto aziendale, telefono aziendale,
abbonamento palestra...)
garantisce un adeguato livello di Nonsa: 24 % Nonsa: 23 %
formazione e aggiornamento
professionale
Offre buone prospettive di carriera Non sa: 22 % Non sa: 20 %
Permette alla scadenza di avere una piu Non sa: 22 % Non sa: 21 %
facile ricollocazione
Garantisce le migliori condizioni in Non sa: 26 % Non sa: 23 %
termini di welfare aziendale (rimborso
spese medico/dentistiche, ticket
restaurant, rimborso mezzi di
trasporto, smartworking ....)

NEW - A.14d Oggigiorno, quanto ritiene che le Agenzie per il Lavoro siano utili per trovare una occupazione stabile, cioé con
una durata superiore a 24 mesi consecutivi?

Sono fondamentali
Sono Utili veeeeeeeeeeiii

s0N0 Poco Utili veeeeeeereeeieieieieie,
Sonodannose......ccoeeeeveiiiiiiieieieee

[N o T TEST=T o =Y I
(Totale rispondenti : 856% - Non sa: 15%)

NEW - A.14e Oggigiorno, quanto ritiene che le Agenzie per il Lavoro siano utili per trovare una occupazione di breve
periodo, trai 3/6 mesi e i 2 anni?

Sono fondamentali......cccoeeeeiiiiiiiiiee e 1
SONO UL cevveiieee e 2
S0oN0 POCO Utiliceeeieeieieieee 3
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Sono dannose
[N To T TET- T o =Y
(Totale rispondenti : 87% - Non sa: 13%)

NEW - A.14f Nell'ipotesi che le Agenzie per il Lavoro venissero chiuse secondo lei ci sarebbero...

Solo effetti positivi c.oceeeeeeeeiieiiiii, 1
Piu effetti positivi che negativi 2
Sia effetti positivi che effetti negativi in equal misura ....... 3

Piu aspetti negativi che positivi 4

Solo effettinegatiVie....ccceeeeeeeveeinieieinene
[N oL TET- T o =Y I 6
(Totale rispondenti : 80% - Non sa: 20%)

NEW - A.14g Quali sarebbero i principali aspetti positivi se le Agenzie per il Lavoro venissero chiuse? Indichi al massimo 3

risposte

- Siridurrebbe il lavoro precario; le aziende sarebbero forzate ad assumere direttamente 1

- Sarebbe piu facile contrattare direttamente con le aziende per avere salari piu alti 2

- Sarebbe piu facile capire quali professionalita sono richieste dalle aziende, capire cosa cercano

1€ @ZIENAE ..eiiiiiiiiiiiee e 3
-Sarebbe piu facile avere dei feedback da parte delle aziende sull'andamento dei colloqui 4

- La formazione sarebbe fatta dall'azienda e dunque piu pertinente al lavoro richiesto 5

- Sarebbe piu facile valorizzare una professionalita/competenza acquisita 6

- Sarebbe piu facile entrare da subito in contatto con le aziende, senza intermediari 7

- Sarebbe piu facile avere opportunita di carriera.............. 8

- Ci sarebbero piu tutele perilavoratori.....ccccceeeeviiieeeennn. 9
- Ci sarebbe maggiore sicurezza sul luogo di lavoro ........... 10

- Altro (Specificare) .......ooovvveeieiiieeeiieeeeee e il

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

NEW - A.14h Quali sarebbero i principali aspetti negativi se le Agenzie per il Lavoro venissero chiuse? Indichi al massimo 3

risposte

- Molte persone attualmente occupate tramite queste Agenzie rimarrebbero senza lavoro

(perché le aziende non le assumerebbero) .......cccccccovveee.. 1
- | lavoratori avrebbero minor potere contrattuale sui salari e dovrebbero accontentarsi di cifre pit basse 2

- Sarebbe piu difficile capire quali professionalita sono richieste dalle aziende, capire cosa

Cercano 1€ azieNde ........eeeeiiimniiiiiiiieeieee e 3
- Sarebbe piu difficile avere dei feedback da parte delle aziende sullandamento dei colloqui 4

- Ci sarebbero meno opportunita per ottenere formazione in generale 5

- Sarebbe piu difficile valorizzare una professionalita/competenza acquisita 6

- Sarebbe piu difficile entrare in contatto con le aziende ... 7

- Sarebbe piu difficile avere opportunita di carriera........... 8

- Ci sarebbero meno tutele perilavoratori................. 9
- Ci sarebbe minor sicurezza sul luogo di lavoro 10
- Ci sarebbero meno opportunita per trovare lavoro/sarebbe piu difficile cercare lavoro n

- Altro (Specificare) ........ooovveeeeeiieeeeee e 12

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

Tutta la sezione: se A.10.1 code X-0-1- 2

APPROFONDIMENTO: LA RELAZIONE CON LE AGENZIE PER IL LAVORO

NEW AL1 Attualmente a quante Agenzie per il Lavoro ¢ iscritto?

UN e 1
DUE s 2
Tl e 3
QUALEIO e 4
Pit di QUATEIO e 5

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

NEW AL2 E’ la prima volta che si rivolge alle Agenzie per il Lavoro oppure lo aveva gia fatto in passato?
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E'1a primavolta ..o 1
Sono gia statoiscritto in passato ma non ho mai avuto contratti di lavoro 2

Sono gia statoiscritto in passato e ho avuto contratti di lavoro 3

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

NEW AL3a Quanto tempo é passato dalla sua prima iscrizione ad una Agenzia per il Lavoro?

MENO i UNMESE weniiiiieiiiee et 1
DauN0 @tre MESi cooeeeiieiiiiceee e 2
DAtre @ B MBS iieeiiiiiiiiieee et s 3
DabBmeSi@UNANN0.....ccuvuiieeeeeeeeiiieeeeee et e e e e e e eas 4
Daun0 @ dUB ANNi..ccciieeiiiiiieeeeeeeeeece e 5
Dadu atre anNi coeeeeeieeiiiieeee e 6
Datre a quattro anni oo 7
Pit di qUATErO @nNi.... . 8

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

NEW AL3b Pensi alla prima volta che si é rivolto ad un’Agenzia per il Lavoro. Da quanto tempo stava cercando lavoro prima
di decidersi ad iscriversi?

Dameno di UNMESE c.oovviiiiieeeeeeeeeeicee e 1
DauN0 @tre MESI cooeeeiiiiiiieee e 2
DAtre @B MESi cuuueieeeiiiiiiieee e 3
DabBmeSi@UNANN0.....ccuvuiieeeeeeeeeiiieee e et e e e as 4
Daun0 @ dUB ANNi..ccciiiiiiiiieee e 5
Dadu atre anNi coeeeeciieiiiieeee e s 6
Datre a quattro anni oo 7
Pit di qUATErO @nNi.... e 8

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

NEW AL4 La prima volta come é venuto in contatto con una Agenzia per il Lavoro?

Mihaindirizzato la scuola ........cccccovniiiiieiiiiiniiiiee 0
Mi haindirizzato l'informagiovani della mia citta ................ 1
Me ne hanno parlato amici/conoscenti......cceeeveeeeereeeeeennnn. 2

Mi haindirizzato il mio precedente datore di lavoro............

Lavoravo per un‘azienda che non potendo assumermi mi ha indirizzato a questa possibilita contrattuale
Ho visto delle offerte nelle vetrine delle Agenzie per il Lavoro

Avevo mandato un Curriculum ad un’azienda e sono stato ricontattato da un’Agenzia per il Lavoro

Altro (Specificare) .....ccvvieeeveeiieiiie e 7
(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

[op R o N @)

NEW ALS5 Quale era la sua condizione quando si & iscritto per la prima volta ad un’Agenzia per il Lavoro?

Mi ero appena laureato/diplomato e cercavo la prima occupazione 1

Avevo perso il lavoro precedente, ero stato licenziato ...... 2

Avevo perso il lavoro precedente, 'azienda per cui lavoravo ha chiuso 3

Avevo lasciato il lavoro precedente, avevo dato le dimissioni 4

Avevo terminato il mio periodo di lavoro precedente, era scaduto il contratto 5

Non avevo mailavorato, ma volevo cercarmi una occupazione 6

Eroin cassa-integrazione ......ccceceeeeeeeeeeieieeeieeeeeeeeeeeeeeean 7
Stavo lavorando ma con meno tutele (collaborazioni, lavoro a chiamata, voucher) 8

Stavo lavorando ma volevo valutare nuove opportunita ..... 9

Altro (Specificare) ....cc.eeieeveeeiee e 10
(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

NEW ALG6 Prima di rivolgersi, per la prima volta, ad un’Agenzia per il Lavoro aveva valutato delle alternative per laricerca di
lavoro?
- Si, inviare Curriculum direttamente alle aziende, indipendentemente dal fatto che ci fossero

annunci diricerca lavoratori.........ccceeevveieieeieeiiiiiiieeeen 1
- Si, inviare Curriculum direttamente alle aziende con annunci di lavoro disponibili 2
- Si, presentarmi direttamente presso aziende di mio interesse per verificare possibilita di lavoro 3
- Si, inviare Curriculum a head hunter/societa di ricerca personale 4
- Si, presentarmi direttamente presso un Centro per I'lmpiego per verificare possibilita di lavoro 5
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- Si, chiedere aiuto ad amici/conoscenti per attivare il passaparola 6

- Si, partecipare a concorsi pubblici .......ccoovvviiiiiiiiiiii. 7
- Si, rivolgermi alle associazioni professionali/ordini professionali 8
- Si, utilizzare LinkedIn/Monster/altri siti per la ricerca di lavoro on-line 9

- Altro (SPecifiCare) ........oocveeeieiie e 10
-No, nessunaalternativa .....ccccooeeveeeeeeeiinniiiiiieeeeeieeee 1

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

A.23 Lei ha detto che in passato ha lavorato tramite un’Agenzia per il Lavoro. In seguito a questo contatto ha trovato una
collocazione stabile?

- si

-no

-non sa/non risponde

(Totale rispondenti : 96% - Non sa: 4%)

A.23.1Dopo quanto tempo ha trovato una collocazione stabile?
Entro un mese

Entro 2 mesi

Entro 3 mesi

Entro 6 mesi

Entrounanno

Entro 2 anni

Oltre 2 anni

Non ricorda

(Totale rispondenti : 97% - Non sa/ non ricorda: 3%)

A.23.2 In sequito al contatto con I'Agenzia per il Lavoro, Lei ...
- estatoassunto a tempo determinato dall'azienda in cui era impiegato tramite 'Agenzia

peril Lavoro 1
- e stato assunto a tempo indeterminato dall'azienda in cui era impiegato tramite I'Agenzia per il Lavoro 2
- e stato assunto a tempo determinato dall’Agenzia per il Lavoro 3
- & stato assunto a tempo indeterminato dall'’Agenzia per il Lavoro 4
- ha sequito corsi di orientamento e di formazione forniti dall’Agenzia per il Lavoro 5
- & stato assunto con un nuovo contratto di lavoro indipendente dall'Agenzia e dall'azienda in
cui eri impiegato 6
- ha avuto nuove opportunita di lavoro con altre aziende sempre tramite contratti di lavoro
somministrato 7
- ha deciso di mettersiin proprio, avere una sua attivita 8
- non ha avuto nuove/altre opportunita di lavoro 9
- Altro (specificare) 10

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

NEW AL8 Ripensi alla prima volta in cui & entrato in contatto con un Agenzia per il Lavoro, dopo quanto tempo ha trovato
una occupazione?

ENTtrOUNMESE covnniiiie e 1
ENErO 2 MESH coiiiiieee e 2
ENErO S MESI coviiiiieieei e 3
ENErO B MESI cevviiieieeeieeeee e 4
ENtrounanno ..o 5
ENErO 2 @nni oo 6
OIr@ 2 @NNI c.ieiiiieeee e 7
NON FICOIda . eiiiiieieeeeeeeee e 9

(Totale rispondenti : 88% - Non sa/ non ricorda: 12%)

NEW ALS9 In seguito al suo primo contratto ottenuto con I'Agenzia per il Lavoro, Lei

- e stato assunto a tempo determinato dall'azienda in cui era impiegato tramite I'Agenzia per il Lavoro 1
- e stato assunto a tempo indeterminato dall'azienda in cui era impiegato tramite I'Agenzia per il Lavoro 2
- e stato assunto a tempo determinato dall’Agenzia per il Lavoro 3
- e stato assunto a tempo indeterminato dall'Agenzia per il Lavoro 4
- ha sequito corsi di orientamento e di formazione forniti dal’Agenzia per il Lavoro 5
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- & stato assunto con un nuovo contratto di lavoro indipendente dall'Agenzia e dall'azienda in cui era impiegato6
- ha avuto nuove opportunita di lavoro con altre aziende sempre tramite contratti di lavoro somministrato 7

- ha deciso di mettersiin proprio, avere una sua attivita 8
- non ha avuto nuove/altre opportunita di lavoro
- Altro (specificare) 10

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

NEW AL10a Se dovesse dare un giudizio con un voto da 1a 10 all'esperienza avuta da lei personalmente con le Agenzie per il
Lavoro a cui lei é iscritto, a cui si é rivolto, Lei che voto darebbe? Utilizzi una scala da 1a 10, dove 1 significa che la sua
eSﬁerienza é/é stata estremamente negativa e 10, al contrario, che &/é stata estremamente positiva

(Totale rispondenti : 98% - Non sa: 2%)

NEW AL10b1 Considerando in totale i periodi di lavoro somministrato che lei ha effettuato lei direbbe di essere
complessivamente stato occupato con contratti di lavoro somministrato per...

CIFCA S MNEST wevuieeeeiieiiiiee et e e e e e e eees 1
CIrCaB MESH wuvveeeeiiiiiciee e .2
Circalanno ...oouueeeeeeeeeiiiceee e .3
Circalann0 @ MEZZ0 .....uvvveeeeereviriiiiaeeaanes L4
CIrCA 2 ANNI ittt s 5
CIrCA 3 ANNT ciieiiiieee e e 6
LaANNTO PIU teeeeeeeeeieeeeeeeeee e 7

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

NEW AL10b2 Con un voto da 1 a 10 come valuta in generale la sua esperienza di lavoro somministrato relativamente ai
seguenti aspetti?

1 2 3 4 |5 6 7 8 (9|10 Non so

estremam estremam

ente ente

negativa positiva
Salario Nonsa: 1%
Opportunita lavorative Nonsa:2%
Esperienza accumulata Nonsa: 1%
Competenze acquisite Nonsa: 1%
Tutela della salute durante il Nonsa:5%
periodo di lavoro
Formazione ottenuta Nonsa: 1%

NEW AL12- (A.12ter) Lei consiglierebbe ad una persona in cerca di lavoro di rivolgersi ad un’Agenzia per il Lavoro?

SICUrAMENTE Sluuuiiiiiiiiiieeeee e 1
Probabilmente Sl 2
Probabilmenteno .......ooovieeeeiiiieee e 3
SICUraMENTE NO e 4
[N oY TEST=T o =Y I 5

(Totale rispondenti : 93% - Non sa: 7%)

NEW AL13- Indichi quale delle due affermazioni si avvicina maggiormente a quello che pensa relativamente alla sua
situazione professionale a seguito della sua esperienza con le Agenzie per il Lavoro
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Non sono soddisfatto della mia attuale Sono molto soddisfatto della mia attuale
situazione professionale situazione professionale
1 2 6 7
Ho scarse possibilita di formazione nel mio Ho ottime possibilita di formazione nel mio
ambito di competenza professionale / del mio ambito di competenza professionale / del mio
percorso di studi percorso di studi
1 2 6 7
Ho scarse possibilita di formazione, di Ho ottime possibilita di formazione, di
incremento di competenze, in ambiti differenti incremento di competenze, in ambiti differenti
dal mio ambito di competenza dal mio ambito di competenza 7
1 2 6
Ho scarse possibilita di poter migliorare la mia Ho ottime possibilita di poter migliorare la mia
situazione retributiva situazione retributiva
1 2 6 7
Ho scarse possibilita di entrare in contatto con Ho ottime possibilita di entrare in contatto con
aziende di mio interesse aziende di mio interesse
1 2 6 7

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%) per tutti gli item

LE AGENZIE PER IL LAVORO - CONOSCENZA BRAND E | CENTRI PER L'IMPIEGO

A.25 Parliamo ora dei Centri per I'impiego, cioé I'ufficio della Regione che gestisce e supporta a livello provinciale il mercato
del lavoro (ex Ufficio di collocamento). Come valuterebbe la sua conoscenza a riguardo?

(sollecitare)

Mai sentiti NOMINAIe ....c.oovviiiiiiieiiiieee e 1

Ne ho sentito parlare, ma non so bene cosa siano..
Li conosco ma non li ho mai utilizzati/non mi sono mai r|volto aloro
Li conosco e li ho utilizzati in passato per cercare un impiego

Li conosco e li sto utilizzando attualmente per cercare un impiego
(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

a1~ NN

A.25bis E se dovesse giudicare sempre con un voto da 1 a 10 il servizio complessivo offerto dai Centri per I'impiego, Lei che
voto darebbe? Utilizzi appunto una scala da 1a 10, dove 1 significa che la sua valutazione é estremamente negativa e 10, al
contrario, che é estremamente positiva

-

(Totale rispondenti : 98% - Non sa: 2%)

POLITICHE ATTIVE PER IL LAVORO

NEW2021PALI1- Lei ha mai sentito parlare di politiche attive del lavoro?

1. Si, conosco bene questo concetto
2. Si, ma non so bene di cosa si tratti
3. No, non ne ho mai sentito parlare

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

NEW2021PAL2

Le Politiche Attive del Lavoro sono interventi gratuiti a favore del lavoratore non occupato per aiutarlo nella ricerca di una
occupazione. Includono di fatto una serie di servizi, dall'orientamento, alla riqualificazione all'assistenza alla ricerca e alla
presentazione in azienda; questi servizi sono messi in campo dalle istituzioni per favorire il reinserimento nel ciclo
produttivo di lavoratori che hanno perso la propria occupazione o per sostenere l'inserimento nel mercato del lavoro di
coloro che sono in cerca di prima occupazione.

Lei aveva gia sentito parlare in questi termini di politiche attive del lavoro

1. Si, & questo il concetto che avevo in mente

2. Si, ma non sapevo che si chiamassero politiche attive per il lavoro

3. Avevo sentito parlare di politiche attive peril lavoro ma non & questo il concetto che avevo in mente
4. No, non ne ho mai sentito parlare

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)
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(Se NON OCCUPATO a X.4 cod 2-3-5)
X.9 In questo momento lei & inserito in un percorso di Politica Attiva?
Si

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

Focus Intelligenza Artificiale

Al1-Quanto direbbe di conoscere il concetto di Intelligenza Artificiale?

1. Conosco molto bene di cosa si tratta

2. Conosco a grandi linee

3. Conosco di nome, ne ho solo sentito parlare
4. Non ne ho mai sentito parlare

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

SECOD1-2-3 AD Al

DISPLAY: L'intelligenza artificiale si riferisce alla capacita di un computer di replicare compiti che normalmente richiedono
lintervento umano. In altre parole, l'intelligenza artificiale cerca di riprodurre l'intelligenza umana al fine di svolgere compiti
specifici, come ad esempio scrivere o riassumere testi, programmare e organizzare mansioni e attivita, fare traduzioni vocali

simultanee, ecc

AI1_A Lei direbbe di utilizzare I'intelligenza artificiale (sia uso lavorativo/studio che personale)

1. Molto spesso
2. Spesso

3. Raramente
4. Mai

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

SE COD 1-2-3 AD AI1_1SOLO SE UTILIZZANO L'IA
AI1_B Per quali compiti le capita di utilizzare I'Intelligenza Artificiale?

1. Creazioni di testi(per esempio scrittura di testi originali, articoli, lettere, e-mail)
2 Traduzioni di testi

3 Sintesi/riassunti di documenti, testi, libri

4. Creazione di immagini, video, musica

5. Utilizzo di chatbot (per esempio per il servizio clienti)

6 Analisi dei dati(per esempio I'analisi delle tendenze e previsioni)

7 Altro

8 Nessuna di queste

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

Al2-Secondo Lei quanto l'intelligenza artificiale rivoluzionera...

Lostagia | Molto, avverra Molto ma civorranno | Abbastanza ma Poco Per Non
facendo gia nei prossimi ancora alcuni anni, limitatamente ad niente saprei
2/3 anni piu dib alcuni ambiti
ilmondo del Nonsa:
lavoro? 10%
lavita Nonsa:
personale, 1%
aldifuori
degli ambiti
lavorativi?
Al3 Quanto é d'accordo con le seguenti affermazioni riguardo I'utilizzo dell'intelligenza artificiale?
Molto Abbastanza | Poco Per nulla Non saprei
d'accordo | d'accordo d'accordo d’'accordo

L'Intelligenza Artificiale permettera maggiore
efficienza/produttivita nelle mansioni d'ufficio

Nonsa:15%

L'Intelligenza Artificiale permettera maggiore
efficienza/produttivita nelle mansioni di produzione

Nonsa:15%

L'Intelligenza Artificiale permettera lo sviluppo di nuove

Nonsa: 14%
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professioni/professionalita

L'Intelligenza Artificiale causera una riduzione del Nonsa: 14%
personale nelle aziende
| processi di trasformazione/innovazione digitale/utilizzo Nonsa :15%

dell'lntelligenza Artificiale renderanno necessario
intervenire necessariamente sulla formazione dei
dipendenti

L'intelligenza Artificiale modifichera radicalmente il modo Nonsa:16%
in cui avverranno i processi di selezione del personale

Al4 Secondo lei la formazione nell'ambito delle nuove tecnologie legate all'lA dovra essererivoltaa...
1. Tutti i lavoratori, perché tutti devono essere aggiornati e al passo con le nuove tecnologie

2. Alcune figure professionali, quelle che operano maggiormente in ambito tecnologico

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

A15. Riguardo all'uso dell'Intelligenza Artificiale sul lavoro, Lei direbbe di...?

1. Essere entusiasta

2. Essere attratto/a e curioso/a

3. Essere neutrale, non avere ancora un’idea precisa

4, Essere in attesa degli sviluppi futuri e delle conseguenze sul lavoro quotidiano
5. Essere diffidente e preoccupato/a per le possibili implicazioni

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

DATI DI CLASSIFICAZIONE

A.24 Ora le chiediamo di esprimere il suo livello di soddisfazione nei confronti di alcuni aspetti che riguardano la sua
attivita lavorativa attuale. Per rispondere utilizzi una scala da1a 10 dove 1significa per niente soddisfatto e 10
estremamente soddisfatto?

Quanto é soddisfatto ... (sollecitare)

A) dell'opportunita di partecipare a corsi di formazione? (scala 1-10)

B) del riconoscimento delle sue prestazioni? (scala 1-10)

C)dell'equilibrio tra la sua vita privata e la sua vita professionale? (scala 1-10)

D) del suo livello di autonomia nel suo lavoro? (scala 1-10)

E)della relazione coni colleghi? (scala 1-10)

F)in generale del suo lavoro? (scala 1-10)

G)del livello salariale? (scala 1-10)

H) delle possibilita di carriera? (scala 1-10)

I)delle possibilita di cambiare attivita/settore? (scala 1-10)

L) del welfare integrativo che le propone la sua azienda(scala 1-10)

M) del rapporto con 'agenzia per il lavoro (scala 1-10)(lavora con APL e ha un rapporto di lavoro somministrato A.10.1=1)
N) della relazione con l'azienda in cui sta lavorando (scala 1-10)

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0% per tutti gli item)

Per concludere ancora poche domande a carattere statistico :

Leie...

Cittadino italiano, natoinltalia........cccooeeeiiiieiiiiieiiie . 1
Cittadino italiano, nato all'estero ......cccoeeevveeiiiiieeeiiieeennnn.. 2
Cittadino straniero residente in ltalia ......ccccceeeeeeeeieiiinnnnnn.. 3
Cittadino straniero domiciliato in ltalia.......cccoeeeeevieiiinnnnnn.. 4
Preferisco non rispondere........cccccovviiiiieeeiinniiiiiicec e 5

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

| suoi genitori sono

Nati entrambiinltalia.....ccccooeeeiiiieiiiiee e, 1
Nati entrambi all'e@Stero ........oeeevvvieeeiiieeieeeieeeeee e, 2
Uno natoin Italia, uno nato all'estero.......cccceeeeeeeeiiviiinnnnnnns 3
Preferisco non rispondere 4

(Totale rispondenti : 99% - Non sa: 1%)
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Come definirebbe il tenore di vita suo/della sua famiglia?

1. alto

2. medio-alto

3. medio

4., medio-basso

5. basso

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

Pensando all’'ultimo anno lei direbbe che il suo tenore di vitae...?
1. Migliorato

2. Rimasto stabile

3. Peggiorato

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

L'intervista é terminata. Grazie per la collaborazione

ALLEGATOA Elenco comuni

Almese
Andezeno
Avigliana
Beinasco
Borgaro Torinese
Brandizzo

Bruino

Bruzolo

Cafasse
Cambiano
Cantoira
Carignano
Carmagnola
Caselle Torinese
Chieri

Chivasso

Cirie

Collegno

Corio

Cossano Canavese
Cumiana
Cuorgne

Druento

Foglizzo
Frossasco
Garzigliana
Gassino Torinese
Giaveno

Givoletto
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Grugliasco

Ivrea

Leini

Locana

Moncalieri

Nichelino

Orbassano

Pinerolo

Piossasco

Piscina

Piverone

Porte

Rivalta di Torino
Riva presso Chieri
San Mauro Torinese
San Secondo di Pinerolo
Sant'’Ambrogio di Torino
Settimo Torinese
Torino

Trofarello

Venaria Reale
Villafranca Piemonte
Vinovo

Volvera

Arborio

Boccioleto
Crescentino
Serravalle Sesia
Vercelli

Bellinzago Novarese
Borgomanero
Cameri

Castelletto sopra Ticino
Cerano

Comignago

Galliate

Invorio

Lesa

Novara

Oleggio

Oleggio Castello

San Maurizio d'Opaglio
Vinzaglio

Alba
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Bagnasco

Bagnolo Piemonte
Boves

Bra

Cuneo

Fossano

La Morra

Magliano Alpi

Monta

Moretta

Perlo

Piasco

Priocca

Saluzzo

Santo Stefano Roero
Asti

Castelnuovo Don Bosco
Cisterna d'Asti
Ferrere

Villafranca d'Asti
Villa San Secondo
Acqui Terme
Alessandria

Arquata Scrivia
Basaluzzo

Borghetto di Borbera
Bosco Marengo
Cassine

Ovada

Ozzano Monferrato
Pietra Marazzi
Terruggia

Tortona

Valenza

Aosta

Saint-Vincent
Bordighera

Diano Marina
Imperia

Santo Stefano al Mare
Taggia

Ventimiglia
Borghetto Santo Spirito
Cairo Montenotte
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Osiglia
Quiliano
Savona
Stella

Vado Ligure
Arenzano
Busalla
Campo Ligure

Campomorone

Castiglione Chiavarese

Genova

Rapallo

Recco

Ronco Scrivia
Serra Ricco
Torriglia

La Spezia
Albizzate
Arcisate

Besozzo

Busto Arsizio
Cardano al Campo
Caronno Pertusella
Cassano Magnago
Castellanza
Cugliate-Fabiasco
Gazzada Schianno
Gerenzano
Leggiuno
Marnate

Mornago
Samarate
Saronno

Tradate

Varese

Vergiate
Anzano del Parco
Cadorago

Cantu

Como

Erba

Figino Serenza
Guanzate

Lipomo
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Lomazzo

Mariano Comense
Maslianico
Mozzate

Olgiate Comasco
Rovellasca
Rovello Porro

San Fermo della Battaglia

Senna Comasco
Uggiate-Trevano
Villa Guardia

Alta Valle Intelvi
Albosaggia
Chiavenna
Morbegno
Piateda

Sondrio

Tirano
Abbiategrasso
Arconate

Arese

Assago

Bareggio
Basiano

Bernate Ticino
Boffalora sopra Ticino
Bollate

Bresso
Buccinasco
Buscate

Bussero
Cambiago
Canegrate
Casorezzo
Cassina de' Pecchi
Cernusco sul Naviglio
Cerro Maggiore
Cesano Boscone
Cesate

Cinisello Balsamo
Cologno Monzese
Corbetta
Cornaredo

Corsico
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Cuggiono

Cusago

Gaggiano
Garbagnate Milanese
Gessate

Gorgonzola

Lainate

Legnano

Locate di Triulzi
Magenta

Masate

Melzo

Mesero

Milano

Nerviano

Novate Milanese
Noviglio

Paderno Dugnano
Parabiago

Pero

Pieve Emanuele
Pioltello

Pregnana Milanese
Rescaldina

Rho

Rosate

Rozzano

San Donato Milanese
San Giorgio su Legnano
San Giuliano Milanese
Segrate

Senago

Sesto San Giovanni
Settala

Settimo Milanese
Solaro

Trezzano Rosa
Trezzano sul Naviglio
Trezzo sull'Adda
Tribiano
Truccazzano
Turbigo

ERRORE

Vignate
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Vimodrone

Zibido San Giacomo
Vanzaghello
Baranzate

Albano Sant'Alessandro
Albino

Alme

Alzano Lombardo
Bagnatica

Bariano

Barzana

Bergamo

Bolgare

Bonate Sopra
Brembate

Brignano Gera d'Adda
Calusco d'Adda
Capizzone

Capriate San Gervasio
Cisano Bergamasco
Ciserano

Clusone

Comun Nuovo

Costa di Mezzate
Costa Volpino

Curno

Dalmine

Parre

Peia

Ponte San Pietro
Pontida

Ranica

Romano di Lombardia
Seriate

Serina

Spirano

Terno d'lsola

Torre Boldone

Torre de'Roveri
Treviglio

Solza

Sant'Omobono Terme
Val Brembilla

Acquafredda
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Adro

Bassano Bresciano
Berlingo

Bione

Bovezzo

Brescia

Capriano del Colle
Capriolo
Castelcovati
Castrezzato
Chiari

Cividate Camuno
Concesio
Desenzano del Garda
Erbusco

Esine

Ghedi

Gussago

Leno

Monticelli Brusati
Montichiari
Montirone

Nave

Nuvolento
Nuvolera
Orzivecchi
Ossimo
Poncarale
Prevalle

Rezzato

Roé Volciano
Rovato

Rudiano

Sarezzo

Serle

Villa Carcina
Villanuova sul Clisi
Vobarno
Piancogno
Albuzzano
Bereguardo
Borgo San Siro
Campospinoso

Casanova Lonati
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Gambold

Garlasco
Gerenzago
Miradolo Terme
Mortara

Pavia

Rivanazzano Terme
Robbio

San Genesio ed Uniti
Santa Giuletta
Torrevecchia Pia
Vigevano

Voghera

Zeccone

Zeme

Bagnolo Cremasco
Bonemerse
Campagnola Cremasca
Castelleone
Credera Rubbiano
Crema

Cremona

Monte Cremasco
Offanengo

Ripalta Cremasca
Spino d'Adda
Vailate
Acquanegra sul Chiese
Bozzolo

Casaloldo
Casalromano
Castel Goffredo
Castiglione delle Stiviere
Mantova

Moglia

Ostiglia

Porto Mantovano
Rodigo

Sabbioneta
Viadana

Borgo Virgilio
Bolzano
Bressanone

Brunico
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Laives

Marebbe

Renon

Arco

Brentonico
Calceranica al Lago
Caldes

Denno

Lavis
Mezzolombardo
Pellizzano

Pergine Valsugana
Pinzolo

Riva del Garda
Rovereto

Trento

Villa Lagarina
Comano Terme
Altavalle

Altopiano della Vigolana
Borgo Lares

Arcole

Bussolengo

Caldiero

Caprino Veronese
Castel d'Azzano
Castelnuovo del Garda
Cerea

Cerro Veronese
Gazzo Veronese
Isola della Scala
Lavagno

Lazise

Nogara

Pescantina
Povegliano Veronese
San Bonifacio

San Giovanni Lupatoto
Sanguinetto

San Martino Buon Albergo
Sant'Anna d'Alfaedo
Soave

Sona

Valeggio sul Mincio
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Verona

Villafranca di Verona
Zevio

Altavilla Vicentina
Arzignano

Asiago

Bassano del Grappa
Caldogno

Cassola

Grumolo delle Abbadesse
Isola Vicentina
Montebello Vicentino
Montecchio Maggiore
Montecchio Precalcino
Monte di Malo
Monticello Conte Otto
Nove

Pianezze

Roana

Rosa

San Vito di Leguzzano
Sarcedo

Schio

Tezze sul Brenta
Thiene

Vicenza

Zane

Arsie

Belluno

Feltre

Arcade

Asolo

Cappella Maggiore
Carbonera

Casier

Castelcucco
Castelfranco Veneto
Castello di Godego
Cavaso del Tomba
Conegliano

Cornuda

Farra di Soligo
Giavera del Montello

Loria
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Morgano

Oderzo

Paese

Pederobba

Pieve di Soligo
Ponzano Veneto
Preganziol

Quinto di Treviso
Roncade

Salgareda

Santa Lucia di Piave
San Zenone degli Ezzelini
Susegana

Treviso

Vidor

Vittorio Veneto
Zero Branco
Campagna Lupia
Campolongo Maggiore
Camponogara
Cavarzere

Chioggia

Concordia Sagittaria
Dolo

Fossalta di Portogruaro
Jesolo

Mira

Mirano

San Dona di Piave
Spinea

Stra

Venezia

Vigonovo
Cavallino-Treporti
Abano Terme
Albignasego
Borgoricco
Bovolenta
Cadoneghe
Camposampiero
Campo San Martino
Cartura

Cervarese Santa Croce
Cittadella
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Codevigo
Conselve
Correzzola

Este

Legnaro

Limena

Lozzo Atestino
Mestrino
Monselice
Noventa Padovana
Padova

Ponso

Pozzonovo
Sant'Angelo di Piove di Sacco
Saonara
Selvazzano Dentro
Trebaseleghe
Veggiano
Vigodarzere
Vigonza

Villa del Conte
Villanova di Camposampiero
Badia Polesine
Fratta Polesine
Lendinara
Occhiobello
Polesella

Rosolina

Rovigo

San Martino di Venezze
Aquileia

Attimis

Bagnaria Arsa
Basiliano
Bicinicco

Carlino

Cividale del Friuli
Codroipo

Latisana

Lestizza

Majano

Muzzana del Turgnano
Pagnacco

Palmanova
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Pasian di Prato

Pavia di Udine
Pozzuolo del Friuli
Pulfero

Reana del Rojale
Sedegliano
Tarcento
Tavagnacco

Treppo Grande
Udine

Fogliano Redipuglia
Gorizia

Gradisca d'lsonzo
Monfalcone

San Canzian d'lsonzo
San Lorenzo Isontino
Staranzano
Monrupino

Muggia

San Dorligo della Valle
Trieste

Borgonovo Val Tidone
Fiorenzuola d'Arda
Piacenza

Podenzano
Rottofreno

Sarmato

Berceto

Busseto

Colorno

Fontevivo
Langhirano
Medesano
Montechiarugolo
Noceto

Parma

Sala Baganza
Salsomaggiore Terme
San Secondo Parmense
Torrile

Boretto

Cadelbosco di Sopra
Campagnola Emilia

Casalgrande
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Castellarano
Castelnovo di Sotto
Correggio

Gattatico

Luzzara

Poviglio

Quattro Castella
Reggiolo

Reggio nell'Emilia
Scandiano

Vezzano sul Crostolo
Bomporto

Carpi

Castelfranco Emilia
Castelnuovo Rangone
Concordia sulla Secchia
Finale Emilia

Fiorano Modenese
Formigine

Maranello

Mirandola

Modena

San Cesario sul Panaro
San Felice sul Panaro
Sassuolo

Savignano sul Panaro
Soliera

Spilamberto

Zocca

Anzola dell'Emilia
Argelato

Baricella

Bologna

Budrio

Casalecchio di Reno
Castel Maggiore
Castel San Pietro Terme
Gaggio Montano
Imola

Lizzano in Belvedere
Loiano

Medicina

Molinella

0zzano dell'Emilia
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Pianoro

San Giorgio di Piano
San Giovanni in Persiceto
San Lazzaro di Savena
San Pietro in Casale
Sant'Agata Bolognese
Zola Predosa
Valsamoggia

Alto Reno Terme
Argenta

Codigoro
Comacchio

Ferrara

Poggio Renatico
Portomaggiore
Bagnacavallo
Bagnara di Romagna
Castel Bolognese
Faenza

Fusignano

Lugo

Massa Lombarda
Ravenna

Russi

Bertinoro

Borghi

Cesena

Cesenatico

Forli

Forlimpopoli

Gatteo

Modigliana

Sarsina
Savignano sul Rubicone
Fano

Pesaro

Pietrarubbia
Tavullia

Urbino
Colli al Metauro
Ancona

Arcevia

Cerreto d'Esi

Fabriano
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Falconara Marittima
Jesi

Loreto
Montemarciano
Monte San Vito
Osimo

Senigallia
Trecastelli
Camerino
Civitanova Marche
Corridonia
Macerata
Montecassiano
Potenza Picena
Recanati
Tolentino

Treia

Ascoli Piceno
Colli del Tronto
Offida

San Benedetto del Tronto

Carrara

Massa

Camaiore
Capannori

Lucca

Montecarlo
Viareggio
Monsummano Terme
Montecatini-Terme
Pescia

Pistoia

Serravalle Pistoiese
San Marcello Piteglio
Borgo San Lorenzo
Calenzano

Campi Bisenzio
Capraia e Limite
Cerreto Guidi
Certaldo

Empoli

Fiesole

Firenze

Fucecchio
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Impruneta
Pontassieve

San Casciano in Val di Pesa
Scandicci

Sesto Fiorentino
Vinci

Figline e Incisa Valdarno
Cecina

Collesalvetti

Livorno

Piombino

Porto Azzurro
Portoferraio
Rosignano Marittimo
Bientina

Calci

Calcinaia

Cascina
Castelfranco di Sotto
Fauglia

Lajatico

Palaia

Peccioli

Pisa

Pomarance
Pontedera

San Giuliano Terme
Santa Croce sull'Arno
Santa Maria a Monte
Crespina Lorenzana
Arezzo

Castiglion Fiorentino
Cavriglia

Cortona

Montevarchi

Pieve Santo Stefano
San Giovanni Valdarno
Sansepolcro
Pratovecchio Stia
Asciano

Chiusi

Poggibonsi
Rapolano Terme

Siena
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Sinalunga
Follonica
Grosseto

Monte Argentario
Orbetello

Assisi

Bastia Umbra
Bevagna
Campello sul Clitunno
Cascia

Castel Ritaldi
Castiglione del Lago
Citta di Castello
Corciano
Foligno

Gualdo Tadino
Magione
Marsciano
Montefalco
Perugia

San Giustino
Spoleto

Calvi dellUmbria
Orvieto

Parrano

San Gemini

San Venanzo
Terni

Avigliano Umbro
Carbognano
Civita Castellana
Montefiascone
Orte

Piansano

San Lorenzo Nuovo
Tuscania
Vasanello
Vejano
Vignanello
Viterbo
Antrodoco
Farain Sabina
Fiamignano
Rieti
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Albano Laziale
Anzio

Ariccia
Bracciano
Cervaradi Roma
Cerveteri
Civitavecchia
Colleferro
Colonna

Fiano Romano
Frascati
Gavignano

Guidonia Montecelio

Lanuvio
Marcellina
Marino
Monterotondo
Nettuno
Palestrina
Poli

Pomezia
Rignano Flaminio
Roma
Sacrofano
Sant'Oreste
Segni
Subiaco

Tivoli
Vallinfreda
Valmontone
Velletri
Zagarolo
Ladispoli
Ardea
Ciampino
Fiumicino
Fonte Nuova
Aprilia
Campodimele
Cisterna di Latina
Formia

Gaeta

Latina

Priverno
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Sabaudia
San Felice Circeo
Terracina
Acuto

Alatri

Alvito
Anagni
Aquino

Arce
Broccostella
Cassino
Castelliri
Ceccano
Cervaro
Ferentino
Filettino
Fontechiari
Frosinone

Monte San Giovanni Campano

Pescosolido

Ripi

Sora

Veroli

Alife

Alvignano

Arienzo

Aversa

Bellona

Caiazzo

Cancello ed Arnone
Capriati a Volturno
Carinola

Casal di Principe
Casapulla

Caserta

Castel Campagnano
Castello del Matese
Francolise
Lusciano
Maddaloni
Pignataro Maggiore
Riardo

San Nicola la Strada

San Prisco
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Santa Mariaa Vico
Sant'Arpino

Sessa Aurunca
Succivo

Trentola Ducenta
Casapesenna

San Marco Evangelista
Apollosa
Benevento
Campolattaro
Castelpagano

Castelvetere in Val Fortore

Ceppaloni

Dugenta

San Bartolomeo in Galdo
San Giorgio La Molara
San Salvatore Telesino
Sant'Agata de' Goti
Acerra

Afragola

Arzano

Bacoli

Barano d'Ischia
Brusciano

Caivano

Cardito

Casalnuovo di Napoli
Casandrino

Casola di Napoli
Casoria
Castellammare di Stabia
Castello di Cisterna
Cercola

Crispano

Giugliano in Campania
Grumo Nevano

Ischia

Marano di Napoli
Marigliano

Massa Lubrense
Melito di Napoli
Monte di Procida
Mugnano di Napoli
Napoli
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Nola

Pollena Trocchia
Pomigliano d'Arco
Pompei

Portici

Pozzuoli

Quarto

Ercolano

San Giorgio a Cremano
Sant'Antimo

San Vitaliano
Somma Vesuviana
Sorrento

Striano

Terzigno

Torre del Greco
Trecase

Aiello del Sabato
Altavilla Irpina
Atripalda

Avellino
Cervinara
Mercogliano
Mirabella Eclano
Montefredane
Montemiletto
San Sossio Baronia
Serino

Solofra
Summonte
Agropoli

Amalfi

Angri

Ascea

Battipaglia
Bellosguardo
Buccino
Calvanico
Campagna
Cavade'Tirreni
Eboli

Futani

Giffoni Valle Piana

Mercato San Severino
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Nocera Inferiore
Nocera Superiore
Pellezzano
Salerno

Sapri

Sarno

Scafati

Vallo della Lucania
Vietri sul Mare
Bellizzi

Ateleta

Avezzano

Barete

Capistrello
L'Aquila

Luco dei Marsi
Raiano

Sulmona
Ancarano

Civitella del Tronto
Giulianova
Mosciano Sant'Angelo
Nereto

Notaresco

Pineto

Roseto degli Abruzzi
Sant'Omero

Silvi

Teramo
Martinsicuro
Castiglione a Casauria
Citta Sant'Angelo
Loreto Aprutino
Manoppello
Montesilvano
Moscufo

Pescara

Spoltore

Torre de' Passeri
Bomba

Carpineto Sinello
Castel Frentano
Chieti

Fossacesia
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Francavilla al Mare
Guardiagrele
Lanciano

Ortona

Rocca San Giovanni
San Salvo

San Vito Chietino
Treglio

Vasto

Bojano
Campobasso
Campomarino
Cercemaggiore
Lupara

Rotello

Termoli

Carapelle

Carpino

Cerignola

Foggia

Lucera
Manfredonia

San Marco in Lamis
San Nicandro Garganico
San Paolo di Civitate
San Severo
Stornarella
Torremaggiore
Vico del Gargano
Vieste

Acquaviva delle Fonti
Adelfia

Alberobello
Altamura

Bari

Bitetto

Bitonto

Capurso
Casamassima
Cassano delle Murge
Castellana Grotte
Cellamare
Conversano

Corato
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Gioia del Colle
Giovinazzo
Gravinain Puglia
Modugno

Mola di Bari
Molfetta

Monopoli

Noci

Palo del Colle
Polignano a Mare
Putignano

Ruvo di Puglia
Sannicandro di Bari
Santeramoin Colle
Terlizzi

Triggiano

Turi

Valenzano
Castellaneta
Faggiano

Ginosa

Grottaglie

Pulsano

Sava

Taranto

Statte

Brindisi

Carovigno

Cellino San Marco
Fasano

Francavilla Fontana
Latiano

Mesagne

San Donaci

San Michele Salentino
San Pancrazio Salentino
Alezio

Aradeo

Carmiano
Carpignano Salentino
Casarano
Collepasso
Copertino

Corsano
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Diso

Galatina
Gallipoli

Lecce

Lequile
Leverano
Matino
Melendugno
Melpignano
Nardo

Novoli

Otranto
Poggiardo
Ruffano

San Cesario di Lecce
San Pietroin Lama
Secli

Sogliano Cavour
Squinzano
Surbo

Tricase

Zollino

Castro

Anzi

Atella

Avigliano
Brienza

Calvello
Cancellara
Castronuovo di Sant'Andrea
Lagonegro
Latronico
Laurenzana
Lauria
Marsicovetere
Moliterno

Muro Lucano
Potenza

Rapolla

Rionero in Vulture
Senise

Tito

Aliano

Calciano
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Ferrandina

Matera
Montescaglioso
Pisticci

Rotondella
Albidona

Amantea
Castiglione Cosentino
Castrolibero
Cosenza

Falconara Albanese
Lago

Lungro

Mendicino

Nocara

Rende

Rovito

Spezzano Albanese
Villapiana

Casali del Manco
Albi

Borgia

Catanzaro
Chiaravalle Centrale
Falerna

Girifalco

Motta Santa Lucia
San Floro

San Pietro a Maida

Santa Caterina dello lonio

Staletti

Lamezia Terme
Bagnara Calabra
Bovalino

Bova Marina
Campo Calabro
Caulonia
Giffone

Gioia Tauro
Grotteria
Laureana di Borrello
Locri

Palmi

Polistena
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Reggio di Calabria
Sant'Eufemia d'Aspromonte
Siderno

Stilo

Taurianova

Alcamo

Marsala

Mazara del Vallo
Paceco

Pantelleria

Trapani

Valderice
Petrosino
Altofonte

Bagheria
Camporeale

Capaci

Carini

Cefalu

Cinisi

Collesano

Corleone

Ficarazzi

Gangi

Lascari

Monreale

Palermo

Partinico

Piana degli Albanesi
San Giuseppe Jato
Termini Imerese
Torretta
Ventimiglia di Sicilia
Villabate
Barcellona Pozzo di Gotto
Brolo

Capo d'Orlando
Capri Leone
Francavilla di Sicilia
Giardini-Naxos
Graniti

Messina

Milazzo

Patti
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Roccavaldina
Rometta

Santa Teresa di Riva
Spadafora
Taormina
Torregrotta
Villafranca Tirrena
Agrigento
Aragona
Cammarata
Canicatti

Licata

Palma di Montechiaro
Porto Empedocle
Ribera

San Giovanni Gemini
Santa Margherita di Belice
Caltanissetta
Campofranco
Delia

Gela

Mazzarino

Riesi

Centuripe

Enna

Leonforte

Nicosia

Nissoria

Piazza Armerina
Villarosa

Aci Bonaccorsi
Aci Castello

Aci Catena
Acireale

Aci Sant'Antonio
Belpasso
Biancavilla
Caltagirone
Catania

Giarre

Gravina di Catania
Linguaglossa
Maletto

Mascali
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Mascalucia
Misterbianco
Palagonia
Paterno

Riposto

San Giovanni la Punta
San Gregorio di Catania
San Pietro Clarenza
Santa Venerina
Scordia
Trecastagni
Valverde

Acate
Chiaramonte Gulfi
Comiso

Modica

Ragusa

Santa Croce Camerina
Vittoria

Augusta

Avola

Carlentini
Floridia
Francofonte
Melilli

Noto

Siracusa

Aggius

Alghero

Bono

La Maddalena
Nule

Olbia

Ossi

Ozieri

Perfugas
Ploaghe

Porto Torres
Sassari

Sorso

Usini

Nuoro

Assemini

Cagliari
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Capoterra
Decimomannu
Quartu Sant'Elena
Sarroch

Selargius
Settimo San Pietro
Sinnai

Villa San Pietro
Elmas
Monserrato
Aviano

Azzano Decimo
Cimolais
Cordenons
Maniago
Polcenigo
Pordenone

Prata di Pordenone
Sacile

Sesto al Reghena
Isernia

Venafro
Abbasanta
Arborea

Baratili San Pietro
Baressa

Marrubiu

Oristano

San Nicolo d'Arcidano

Santa Giusta
Seneghe
Terralba

Uras

Biella

Ponderano
Pralungo
Sandigliano
Valle San Nicolao
Vigliano Biellese
Abbadia Lariana
Airuno

Annone di Brianza
Barzano

Bosisio Parini
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Calco

Casatenovo
Cassago Brianza
Costa Masnaga
Galbiate
Garbagnate Monastero
Lecco

Merate

Olgiate Molgora
Osnago

Pescate

Robbiate
Valmadrera
Borghetto Lodigiano
Casalpusterlengo
Comazzo

Lodi

Merlino

Gemmano

Misano Adriatico
Riccione

Rimini

Carmignano
Montemurlo

Prato

Vaiano

Caccuri

Carfizzi

Casabona

Cerenzia

Crotone

Crucoli

Acquaro

Filadelfia

Tropea

Antrona Schieranco
Brovello-Carpugnino
Cambiasca
Domodossola
Ghiffa
Premosello-Chiovenda
Verbania
Villadossola

Agrate Brianza
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Albiate

Arcore

Bellusco
Biassono
Bovisio-Masciago
Briosco
Brugherio
Burago di Molgora
Carate Brianza
Cesano Maderno
Giussano

Lazzate

Limbiate

Lissone

Macherio

Meda

Monza

Nova Milanese
Seregno

Seveso

Vedano al Lambro
Vimercate
Caponago
Cornate d'Adda
Roncello

Fermo

Porto San Giorgio
Porto Sant'Elpidio
Andria

Barletta
Bisceglie

Canosa di Puglia
Minervino Murge
San Ferdinando di Puglia
Trani

Trinitapoli

Arbus

Burcei

Carbonia
Carloforte
Collinas
Domusnovas
Guspini

Iglesias
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Monastir

San Basilio

San Gavino Monreale
San Sperate
Sant'Antioco
Serramanna

Tuili

Vallermosa
Villacidro

Villaputzu
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