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(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di
comunicazione di massa approvato dall’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n.
256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del 27/12/2010)

1. Titolo del sondaggio: "La pirateria audiovisiva in Italia”

2. Soggetto che ha realizzato il sondaggio: Ipsos Doxa

3. Soggetto committente: Fapav - Federazione per la Tutela dei Contenuti Audiovisivi € Multimediali

4. Soggetto acquirente: Fapav - Federazione per la Tutela dei Contenuti Audiovisivi e Multimediali

5. Data o periodo in cui & stato realizzato il sondaggio: Dicembre 2025

6. Mezzo/Mezzi di comunicazione di massa sul/sui quale/quali & pubblicato o diffuso il sondaggio

(pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul
sito web): Meno pirati, ma il conto resta salato: 2,3 miliardi bruciati dagli illeciti - Il Sole 24 ORE

7. Data di pubblicazione o diffusione: 23 giugno 2026

8. Temi/Fenomeni oggetto del sondaggio (economia, societa, attualita, costume, marketing, salute,
etica, ambiente etc.): Societa

9. Popolazione di riferimento: popolazione italiana residente dai 10 anni in su (fonte: annuario ISTAT
2023), divisi nel target adolescenti (10-14 anni) e target popolazione 15+

10. Estensione territoriale del sondaggio: estensione nazionale (ALL. 10.1 Elenco dei comuni)

11. Metodo di campionamento: campione casuale rappresentativo dell'universo di riferimento;
campionamento per quote di genere, eta, titolo di studio, condizione lavorativa e area geografica di residenza,
ampiezza centro. Al campione in rientro & stata applicata una ponderazione (con metodo RIM weighting).

12. Rappresentativita del campione e margine di errore: il livello di rappresentativita del campione & del
95% e il margine di errore relativo ai risultati del sondaggio € compreso fra +/- 0.3% e +/- 1.7% per i valori
percentuali relativi al totale degli intervistati (3.300 casi).

13. Metodo di raccolta alle informazioni: sondaggio di opinione tramite metodologia CAWI (Computer
Assisted Web Interviews)

14. Consistenza numerica del campione di intervistati, numero dei non rispondenti e delle
sostituzioni effettuate:

Interviste complete 3300 67%
Rifiuti/Sostituzioni 1631 33%
Totale contatti effettuati 4931 100%

Indirizzo del sito dove sara disponibile la documentazione completa in caso di diffusione: www.agcom.it
In caso di pubblicazione & obbligatorio riportare le informazioni della scheda indicata a pena di gravi sanzioni. Ipsos non si assume
alcuna responsabilita in caso di inosservanza
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Testo integrale di tutte le domande (Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a
ciascuna domanda)

S1. Lei vive in:
Abruzzo

Basilicata

Calabria
Campania

Emilia Romagna
Friuli Venezia Giulia
Lazio

Liguria

Lombardia

Marche

Molise

Piemonte

Puglia

Sicilia

Sardegna

Toscana

Trentino Alto Adige
Umbria

Veneto

Valle d’Aosta
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

S$2. Ampiezza centro abitato

Meno di 10.000 abitanti

Tra 10 e 30.000 abitanti

Tra 30 e 50.000 abitanti

Tra 50 e 100.000 abitanti

Tra 100 e 250.000 abitanti

. Oltre 250.000 abitanti

(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

SUAWN

S3. Lei é...:
Uomo | 1
Donna | 2

(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)
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S4. Potrebbe gentilmente indicare la sua eta?

10-12

13-14

15-17

18-24

25-34

35-44

45-54

55-99

(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

Se maggiore di 14 anni

S5. Qual é l'ultimo titolo di studio che ha conseguito?
1. Dottorato/Master post laurea specialistica/quadriennale
2. Laurea specialistica/laurea vecchio ordinamento
3. Master post laurea breve
4. Laurea breve (3 anni)
5. Attualmente iscritto all’'universita
6. Diploma scuola media superiore
7. Licenza scuola media inferiore
8. Licenza elementare o inferiore
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

Se eta<=14

S5_FIGLIO Quali scuole stai frequentando?
1. Scuola elementare
2. Scuola media
3. Scuole superiori

(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(a tutti 15+)
S$6. Qual é la sua professione attuale? Se attualmente sta svolgendo piu di un’attivita mi dica la
principale.

Imprenditore

Dirigente

Libero professionista - iscritto a un albo
Libero professionista - non iscritto a un albo
Lavoratore autonomo
Commerciante/esercente

Artigiano

Quadro/Funzionario
Insegnante/docente

10. Impiegato (categorie intermedie)

11. Operaio (e assimilati)

12. Agricoltore

13. Altra professione

14. Studente

15. Casalinga

16. Pensionato

17. In cerca di prima occupazione

NGO A~WN=
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18. Disoccupato (ex occupato)
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

Se maggiore di 14 anni
S7. Potrebbe indicare con chi vive?
1. Vivo solo
2. Vivo solo con figli
3. Vivo solo con il partner
4. Vivo con il partner e figli
5. Vivo con i genitori
6. Vivo con i genitori e i miei figli
7. Vivo con altri parenti (no partner/figli/genitori)
8. Vivo con altre persone (amici, colleghi, ecc.)
9. Altro (specificare)
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

Se vive con figli

$8. Quanti figli vivono con lei...
*...dietainferiorea 10 anni? ... |__I_|
*...trai10 e 14 anni? 1
*..trai15e 17 anni? 1
*...trai18 e 20 anni? 1
* ...di etd superiore a 20 anni? |__|__
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

T2. Da quali luoghi si collega alla rete internet?
1. Casa (cavo di rete o wireless)
2. Lavoro (cavo di rete o wireless)
3. Scuola/Universita (Aule Computer o wireless)
4. Accesso pubblico (biblioteca, internet point, free wifi)

5. In mobilita (via smartphone/tablet/chiavetta)
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)
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2. FRUIZIONE DI FILM / SERIE / PROGRAMMI

Le prossime domande faranno riferimento a tutti i diversi modi di fruizione/visione di film, episodi di
serieffiction, eventi sportivi live e altri programmi (eventi sportivi non live, programmi di informazione, di
intrattenimento, etc.).

Si fara anche riferimento al download, all'utilizzo di software peer to peer ed allo streaming da Internet.

Per download si intende I'atto di scaricare direttamente da internet un film, un episodio di una serie/fiction o un
programma (eventi sportivi non live, programmi di informazione, di intrattenimento, etc.) sul proprio
computer/smartphone/tablet, senza I'utilizzo di programmi particolari (detti software peer to peer -P2P-).

Il software peer to peer (P2P) permette sia di scaricare sia di condividere film, episodi di una serieffiction o
programmi (eventi sportivi non live, programmi di informazione, di intrattenimento, etc.) con altri utenti.

Con il download e l'uso di software peer to peer il film, 'episodio della serie/fiction o il programma (eventi
sportivi non live, programmi di informazione, di intrattenimento, etc.) viene visto in un secondo momento e non
in tempo reale.

Streaming € invece quando si visita un sito Internet o si utilizza una piattaforma/app on-demand per vedere
film, episodi di serieffiction o eventi sportivi live o programmi (eventi sportivi non live, programmi di
informazione, di intrattenimento, etc.) in tempo reale. In questo caso non si pud salvare il materiale sul proprio
PC/tablet/smartphone e lo si pud visionare solo direttamente dal sito web o tramite app.

(a tutti)
Q1 Negli ultimi dodici mesi, ossia_dal termine del lockdown dello scorso anno, approssimativamente
quante volte:

Indicare il numero _complessivo _di film o _serie/fiction o _eventi sportivi live o altri programmi (eventi
sportivi_non _live, programmi_di_informazione, di _intrattenimento, etc.) che ha acquistato, ricevuto o
guardato nei sequenti modi negli ultimi 12 mesi

Se ha visto diversi episodi di una stessa serie/fiction, indicare solo il numero delle serie/fiction viste, NON LA
SOMMA DEI SINGOLI EPISODI.

[CINEMA]

A) E’ andato al cinema

(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

[DVDs rented, or bought]
B) Ha acquistato DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) originali, sia in negozio /edicola che on-line
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

[Counterfeit DVD]

C) Ha acquistato DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) non originali, per esempio in strada, su internet o da amici
o colleghi

(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

[DVDs borrowed]
D) Ha ricevuto in prestito o le sono stati regalati DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) originali
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

E) Ha ricevuto in prestito o le sono stati regalati DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) non originali
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)
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[Received]

F) Ha ricevuto in regalo copie digitali non ufficiali di film, serieffiction o programmi su memory card
/chiavetta USB, hard-disk portatile o altri supporti (ad esempio in cloud tramite DropBox, WeTransfer,
Google Drive...).

(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

[Viewed]

G) Ha visto DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) originali o download ufficiali di film, serie/fiction o programmi che
qualcun altro aveva acquistato, noleggiato, scaricato o preso a prestito

(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

H) Ha visto DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) non originali o copie non ufficiali di film, serie/fiction o programmi
che qualcun altro aveva acquistato, scaricato o preso a prestito
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

[Download]
I) Ha scaricato copie digitali ufficiali di film, serie/fiction o programmi direttamente da un sito internet:
ad esempio da CHILI, Rakuten TV.
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

J) Ha scaricato copie digitali non ufficiali di film, serie/fiction o programmi attraverso siti internet come
Cb01, AltaDefinizione, ilgeniodellostreaming ... che permettono il collegamento a Cyberlocker (File
Host) come Filestore, Worldbytez o Rapidgator, oppure tramite servizi di messaggistica istantanea
come Telegram, Whatsapp, Facebook Messenger, ecc... (Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

[P2P]
K) Ha scaricato copie non ufficiali di film, serie/fiction o programmi da un sito internet BitTorrent come
IsoHunt o The Pirate Bay... oppure utilizzando un altro software per condivisione file (file-sharing)
peer-to-peer come Emule, Bearshare e DC++. (Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

[Streaming]
L) Ha visto copie ufficiali di film, serie/fiction, eventi sportivi live o altri programmi direttamente dai siti
internet/applicazioni delle emittenti TV (Rai Play, Mediaset Infinity+, ...), da siti/applicazioni come
CHILI, Rakuten TV o da piattaforme in abbonamento come Netflix, Mediaset Infinity+, NOW, Amazon
Prime Video, TimVision, Disney plus, Discovery+, MUBI o Apple Tv (Totale rispondenti: 100% - Non sa:
0%)

M) Ha visto in streaming copie non ufficiali di film, serieffiction, o trasmissioni non autorizzate di eventi
sportivi live o altri programmi attraverso siti internet come Cb01, AltaDefinizione ... che permettono il
collegamento a Cyberlocker come Maxstream o Mixdrop oppure tramite Social Network o siti User
Generated Content come Facebook, YouTube, Instagram, Twitter, ... oppure tramite servizi di
messaggistica istantanea come Telegram, Whatsapp, Facebook Messenger, ... oppure tramite altre
APP di contenuti gratuiti per tablet/smartphone, ecc.

(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

[IPTV]

O) Ha visto in streaming film, serieffiction, eventi sportivi live o altri programmi tramite servizi IPTV
(Internet Protocol Television, ad esempio NovaStream, EnjoyStream, SwissIPTV). Si tratta di
abbonamenti non ufficiali a pagamento, veicolati tramite connessione a Internet, che forniscono
accesso alla programmazione di operatori come Sky, Dazn, Nefflix, Amazon Prime Video, TimVision,
Disney plus e Mediaset Infinity+, fruibili attraverso computer/APP per tablet/smartphone, una smart TV
o un decoder appositamente configurato (pezzotto).
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(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

H1+H2 — DVD/Blu-ray CONTRAFFATTI/COPIATI

SE Q1.D>0

CG1 Siamo interessati all'opinione di persone che abbiano acquistato DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD)_non
originali per capire cosa pensino di queste copie. | DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) non originali sono quelli
che tipicamente si possono acquistare per strada o in un mercato oppure acquistati da un parente, amico,
“amico di amici” o collega che li abbia copiati in casa su DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) per lei. Le ricordo che
facciamo riferimento ai soli film, serie/fiction e programmi (eventi sportivi non live, programmi di informazione,
di intrattenimento, etc.) su DVD e/o Blu-ray/4k ultra HD (UHD).

Negli ultimi dodici mesi, ha indicato di aver acquistato xx DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) non originali.
Quanti di questi erano...

Per cortesia escluda cid che pud aver scaricato o visto su Internet. Escluda anche tutti i DVD/Blu-ray/4k ultra
HD (UHD) originali che pud aver acquistato in negozio, edicola, videonoleggio, supermercato, ecc o anche
tramite siti di e-commerce (per esempio amazon.it, ibs.it...).

Le ricordiamo, se ha acquistato diversi episodi di una stessa serieffiction, di indicare solo il numero delle
serieffiction acquistate, NON LA SOMMA DEI| SINGOL/ EPISODI.
Per entrambi i target
o Film in DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) non originali? Tot. rispondenti: 100%
e Serieffiction in DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) non originali?  Tot. rispondenti: 100%

e Programmi (eventi sportivi non live, programmi di informazione, di intrattenimento, etc.)-in
DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) non originali? Tot. rispondenti: 100%

(se almeno un film o serie a dom. CG1.1/.2) & eta>14

CF2

Delle [NUMERO DA CG1 COD.1+2] copie di film e serieffiction in DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) non
originali che ha acquistato negli ultimi dodici mesi, quante erano in prima visione, cioé:

1. Quanti film tra quelli acquistati, al momento dell’acquisto, non erano ancora usciti in Italia o erano
ancora in programmazione nelle sale cinematografiche, in TV/satellite/online, o da poco non piu in
programmazione? (Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

2. Quante serieffiction tra quelle acquistate, al momento dell’'acquisto erano ancora in programmazione
in TV/satellite/online o da poco non piu in programmazione? (Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(se almeno un film a dom. CG1.1) & eta>14
Le prossime domande si riferiranno all’ultimo FILM in DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) non originale che
ha acquistato.

(se almeno un film a dom. CG1.1) & eta>14

CF6

L’ultimo film in DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) non originale che ha acquistato era una prima visione, ancora
nelle sale cinematografiche o da poco non piu in programmazione, oppure era un film piu vecchio, gia
disponibile in DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD)?

1. Prima visione, ancora nelle sale cinematografiche o da poco non piu in programmazione
2. Film gia disponibile in DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD)
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(se almeno un film a dom. CG1.1) & eta>14
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CF7 Se non avesse potuto acquistare il DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) non originale, quale tra le seguenti
cose avrebbe fatto?

1. sarebbe andato al cinema

2. avrebbe acquistato il DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) originale, non appena disponibile

3. avrebbe acquistato il DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) originale qualche tempo dopo, in attesa di una
diminuzione del prezzo

4. avrebbe preso a prestito il DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) originale, ad esempio da un parente, amico o
collega

5. avrebbe visto una copia ufficiale del film presso qualcun altro che I'ha acquistato, noleggiato, scaricato o
preso a prestito (in DVD, Blu-ray/4k ultra HD (UHD), formato digitale o attraverso canali satellitari o
piattaforme web a pagamento)

6. avrebbe aspettato che il film fosse disponibile in pay per view (ad esempio Sky Primafila)

7. avrebbe aspettato che il film fosse disponibile sui canali satellitari o digitali terrestri a pagamento (ad
esempio SKy — non Primafila)

8. avrebbe aspettato che il film fosse disponibile su piattaforme web in abbonamento come Netflix, Mediaset
Infinity+, Dazn, NOW, Amazon Prime Video, TimVision, Disney plus, Discovery+ o Apple Tv.

9. avrebbe pagato per scaricarne la versione digitale da un sito web ufficiale (come ad esempio CHILI,
Rakuten TV)

10. avrebbe pagato per noleggiarne una versione digitale o per vederlo in streaming da un sito web ufficiale
(come ad esempio CHILI, Rakuten TV)

11. avrebbe aspettato che il film fosse disponibile gratuitamente sui siti delle emittenti televisive come Rai
Play, Mediaset Infinity e Paramount Channel

12. avrebbe aspettato che il film fosse trasmesso in TV (canali non a pagamento)

13. nulla, probabilmente non 'avrebbe visto

(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(se almeno un film a dom. CG1.1 AND cod diverso da 14 a dom CF7)

CF8 Ha detto che se non avesse potuto acquistare il DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) non originale
[RISPOSTA DA CF7].

Con che probabilita crede che I'avrebbe effettivamente fatto?

1. Molto probabilmente

2. Poco probabilmente

(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0% per ogni item)

(se cod.1 a dom CF7)

CF9 Ha detto che se non avesse potuto acquistare il DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD)_ non originale sarebbe
andato al cinema.

Se quel film non fosse piu stato in programmazione nelle sale cinematografiche, cosa avrebbe fatto?

STESSA LISTA DI CF7 ECCETTO COD.1 ‘sarebbe andato al cinema”

(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(se cod.1 a dom CF7 AND cod diverso da 14 a dom CF9)

CF10 Ha detto che, se non avesse potuto acquistare il DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD)_ non originale e se non
fosse stato possibile vederlo al cinema, [RISPOSTA DA CF9].

Con che probabilita crede che I'avrebbe effettivamente fatto?

1. Molto probabilmente

2. Poco probabilmente

(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0% per ogni item)

(se almeno una serie/fiction a dom. CG1)

Le prossime domande si riferiranno all’ultima SERIE/FICTION in DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) non
originale che ha acquistato.

(se almeno una serie a dom. CG1.2) & eta>14
CF6.2
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L'ultima serieffiction in DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) non originale che ha acquistato era una prima visione,
ancora in programmazione in TV/satellite/online 0 da poco non piu in programmazione, oppure era una
serieffiction piu vecchia, gia disponibile in DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD)?

1. Prima visione, ancora in programmazione in TV/satellite/online o da poco non piu in programmazione

2. Serieffiction gia disponibile in DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) (Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(se almeno una serie a dom. CG1.2) & eta>14

CF7.2 Se non avesse potuto acquistare il DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) non originale, quale tra le seguenti
cose avrebbe fatto?

Nel rispondere Le chiediamo di considerare se la SERIE / FICTION in questione sia disponibile tramite altri
canali ufficiali gratuiti o a pagamento, ad esempio se sia solitamente trasmessa sulle PayTV (Netflix, Sky, etc.)
0 su canali generalisti / non a pagamento.

1. avrebbe acquistato il DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) originale, non appena disponibile
avrebbe acquistato il DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) originale qualche tempo dopo, in attesa di una
diminuzione del prezzo

3. avrebbe preso a prestito il DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) originale, ad esempio da un parente, amico o
collega

4. avrebbe visto una copia ufficiale della serieffiction presso qualcun altro che 'ha acquistata, noleggiata,
scaricata o presa a prestito (in DVD, Blu-ray, 4k ultra HD (UHD) formato digitale o attraverso canali
satellitari o piattaforme web a pagamento)

5. avrebbe aspettato che la serieffiction fosse disponibile sui canali satellitari o digitali terrestri a pagamento
(ad esempio Sky — non Primafila)

6. avrebbe aspettato che la serie/fiction fosse disponibile su piattaforme web in abbonamento come Netflix,
Mediaset Infinity+, Dazn, NOW, Amazon Prime Video, TimVision, Disney plus, Discovery+ o Apple Tv.

7. avrebbe pagato per scaricarne la versione digitale da un sito web ufficiale (come ad esempio CHILI,
Rakuten TV)

8. avrebbe pagato per noleggiarne una versione digitale o per vederla in streaming da un sito web ufficiale
(come ad esempio CHILI, Rakuten TV)

9. avrebbe aspettato che la serie/fiction fosse disponibile gratuitamente sui siti delle emittenti televisive come
Rai Play e Mediaset Infinity ...

10. avrebbe aspettato che la serieffiction fosse trasmessa in TV (canali non a pagamento)

11. nulla, probabilmente non 'avrebbe vista

(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(se almeno una serie a dom. CG1.2 AND cod diverso da 14 a dom CF7.2)

CF8.2 Ha detto che se non avesse potuto acquistare il DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) non originale
[RISPOSTA DA CF7.2].

Con che probabilita crede che I'avrebbe effettivamente fatto?

1. Molto probabilmente

2. Poco probabilmente

(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0% per ogni item)

H3 - PRESTITO O RICEZIONE DI DVD/BLU-RAY NON ORIGINALI

SE Q1.F>0
BG1 Parliamo sempre degli ultimi dodici mesi.

Ha indicato di aver ricevuto in regalo / prestito <da D1.F> DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) non originali di
film, serieffiction (intera serieffiction o singoli episodi) o programmi (eventi sportivi non live, programmi di
informazione, di intrattenimento, etc.).

Ci riferiamo ancora a film, serieffiction o programmi (eventi sportivi non live, programmi di informazione, di
intrattenimento, etc.) che non erano su DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) originali.

Quanti ne ha ricevuti in regalo / prestito negli ultimi 12 mesi?
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Le ricordiamo, se ha acquistato diversi episodi di una stessa serieffiction, di indicare solo il numero delle
serieffiction acquistate, NON LA SOMMA DE| SINGOLI EPISODI.
Per entrambi i target

Film su DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) non originali Tot. rispondenti: 100%
Serieffiction su DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) non originali Tot. rispondenti: 100%
Programmi (eventi sportivi non live, programmi di informazione, di intrattenimento, etc.) su
DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) non originali Tot. rispondenti: 100%

W=

(se almeno un film o serie a dom. BG1.1/.2) & eta>14
BF2 Delle [NUMERO DA BG1 COD.1+2] copie di film e serie/fiction in DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) non
originali che ha ricevuto in regalo o prestito negli ultimi dodici mesi, quante erano in prima visione, cioé:

1. Quanti film, al momento del prestito/regalo, non erano ancora usciti in Italia o erano ancora in
programmazione nelle sale cinematografiche, in TV/satellite/online, o da poco non piu in
programmazione? (Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

2. Quante serieffiction, al momento del prestito/regalo, erano ancora in programmazione in
TV/satellite/online o da poco non piu in programmazione (Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(se almeno un film o serie a dom. BG1.1/.2) & eta>14
Le prossime domande si riferiranno all’ultimo film in DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) non originale che
ha ricevuto in regalo o che le é stato prestato.

(se almeno un film a dom. BG1.1) & eta>14

BF6

L'ultimo film in DVD / Blu-ray/4k ultra HD (UHD) non originale che ha ricevuto in regalo o che le & stato
prestato, era una prima visione, ancora nelle sale cinematografiche o da poco non piu in programmazione,
oppure era un film piu vecchio, gia disponibile in DVD / Blu-ray/4k ultra HD (UHD)?

1. Prima visione, ancora nelle sale cinematografiche o da poco non piu in programmazione
2. Film gia disponibile in DVD / Blu-ray/4k ultra HD (UHD)
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(se almeno un film a dom. BG1.1) & eta>14

BF7 Se non avesse ricevuto in regalo o prestito quel film in DVD / Blu-ray/4k ultra HD (UHD) non originale,
quale tra le seguenti cose avrebbe fatto?

STESSA LISTA DI CF7

(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(se almeno un film a dom. BG1.1 AND cod diverso da 14 a domanda BF7)

BF8 Ha detto che se non avesse ricevuto in regalo o prestito quel film in DVD / Blu-ray/4k ultra HD (UHD) non
originale [RISPOSTA DA BF7].

Con che probabilita crede che I'avrebbe effettivamente fatto?

1. Molto probabilmente

2. Poco probabilmente

(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0% per ogni item)

(se cod.1 a dom BF7)

BF9 Ha detto che se non avesse ricevuto in regalo o prestito quel film in DVD / Blu-ray/4k ultra HD (UHD) non
originale sarebbe andato al cinema.

Se quel film non fosse piu stato in programmazione nelle sale cinematografiche, cosa avrebbe fatto?

STESSA LISTA DI BF7 ECCETTO COD.1 ‘sarebbe andato al cinema”
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(se cod.1 a dom BF7 e non cod. ‘nulla, probabilmente non I'avrei visto’ a BF9)
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BF10 Ha detto che, se non avesse ricevuto in regalo o prestito quel film in DVD / Blu-ray/4k ultra HD (UHD)
non originale e se non fosse stato possibile vederlo al cinema, [RISPOSTA DA BF9].
Con che probabilita crede che I'avrebbe effettivamente fatto?

1. Molto probabilmente
2. Poco probabilmente
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0% per ogni item)

(se almeno una serie/fiction a dom. BG1)
Le prossime domande si riferiranno all’ultima SERIE/FICTION in DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) non
originale che ha ricevuto in regalo o che le é stata prestata.

(se almeno una serie a dom. BG1.2) & eta>14

BF6.2

L’ultima serie/fiction in DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) non originale che ha ricevuto in regalo o che le & stata
prestata era una prima visione, ancora in programmazione in TV/satellite/online o da poco non piu in
programmazione, oppure era una serie/fiction piu vecchia, gia disponibile in DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD)?

1. Prima visione, ancora in programmagzione in TV/satellite/online o da poco non piu in programmazione
2. Serieffiction gia disponibile in DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD)
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(se almeno una serie a dom. BG1.2) & eta>14

BF7.2 Se non avesse ricevuto in regalo o prestito il DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) non originale, quale tra le
seguenti cose avrebbe fatto?

Nel rispondere Le chiediamo di considerare se la SERIE / FICTION in questione sia disponibile tramite altri
canali ufficiali gratuiti o a pagamento, ad esempio se sia solitamente trasmessa sulle PayTV (Netflix, Sky, etc.)
0 su canali generalisti / non a pagamento.

STESSA LISTA DI CF7.2
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(se almeno una serie a dom. BG1.2 AND cod diverso da 14 a dom BF7.2)

BF8.2 Ha detto che se non avesse ricevuto in regalo o prestito il DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) non originale
[RISPOSTA DA BF7.2].

Con che probabilita crede che I'avrebbe effettivamente fatto?

1. Molto probabilmente

2. Poco probabilmente

(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0% per ogni item)

H4/H5 - DOWNLOAD/PEER TO PEER

SEQ1.KoQ1.Lo Q1.N>0
Parliamo ora dell‘utilizzo di internet per la visione di film, serieffiction e programmi (eventi sportivi non live,
programmi di informazione, di intrattenimento, etc.).

SEQ1.Ko Q1.L>0

DG1

Le prossime domande si riferiranno al download, cioe a film, serie/fiction o programmi (eventi sportivi non live,
programmi di informazione, di intrattenimento, etc.) scaricati da Internet sul proprio
computer/smartphone/tablet e che possono essere visti in un secondo momento e non in tempo reale.

Per cortesia includa sia il download diretto da siti internet sia I'utilizzo di software per la condivisione dei files
(peer to peer).
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Escluda invece quei film / serieffiction / eventi sportivi live o altri programmi (eventi sportivi non live,
programmi di informazione, di intrattenimento, etc.) visti in tempo reale via streaming (cioe direttamente da
internet/app on demand, senza scaricare nulla).

Ha indicato di aver scaricato, negli ultimi dodici mesi, < Q1.K + Q1.L> copie non ufficiali di film, serieffiction,
programmi (eventi sportivi non live, programmi di informazione, di intrattenimento, etc.).

Quante erano....?

Per cortesia includa solo film, serieffiction o programmi completi. (Non includa trailers, anteprime, brevi parti o
spezzoni.)

Le ricordiamo, se ha scaricato diversi episodi di una stessa serie/fiction, di indicare solo il numero delle
serieffiction scaricate, NON LA SOMMA DEI| SINGOLI EPISODI.

Per entrambi i target

1. Copie non ufficiali di film scaricati Tot. rispondenti: 100%

2. Copie non ufficiali di serieffiction scaricate Tot. rispondenti: 100%

3. Programmi (eventi sportivi non live, programmi di informazione, di intrattenimento, etc.)
scaricati Tot. rispondenti: 100%

(se almeno un programma tv a dom. DG1)

Parliamo sempre degli ultimi_ 12 mesi e spostiamo il focus sulle copie non ufficiali di programmi
televisivi (eventi sportivi non live, programmi di informazione, di intrattenimento, etc.) che ha scaricato
via internet.

(se almeno una copia non ufficiale di film/serie a dom. DG1.1/2) & eta>14
DF2 Delle [NUMERO DA DG1 COD.1+2] copie di film e serie/fiction che ha scaricato negli ultimi dodici mesi
qguante erano in anteprima o prima visione, cioé:
1. Quanti film non erano ancora usciti in Italia o erano ancora in programmazione nelle sale
cinematografiche, in TV/satellite/online, o da poco non piu in programmazione? (Totale rispondenti:
100% - Non sa: 0%)
2. Quante serieffiction non erano ancora uscite in Italia o erano ancora in programmazione in
TV/satellite/online o da poco non piu in programmazione? (Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(se almeno una copia non ufficiale di film a dom. DG1.1 AND code different from 5 at DF5D)
Le prossime domande si riferiranno all’'ultima copia non ufficiale di un film che ha scaricato da internet
(da siti web, torrent o altri software peer-to-peer) e visto.

(se almeno una copia non ufficiale di film a dom. DG1.1 AND code different from 5 at DF5D)

DF6

L'ultima copia non ufficiale di film che ha scaricato da Internet e che ha visto, era un film non ancora uscito
nelle sale italiane, oppure una prima visione, ancora nelle sale cinematografiche o da poco non piu in
programmazione, oppure era un film piu vecchio, gia disponibile in DVD? (singola)

1. Era un film non ancora uscito nelle sale italiane

2. Era una prima visione, ancora nelle sale cinematografiche o da poco non piu in programmazione
3. Era un film gia disponibile in DVD / Blu-ray/4k ultra HD (UHD)

(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(se almeno una copia non ufficiale di film a dom. DG1.1 AND code different from 5 at DF5D)

DF7 Se non avesse potuto scaricare quella copia non ufficiale da Internet, quale tra le seguenti cose avrebbe
fatto?
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STESSA LISTA DI CF7
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(se cod diverso da 14 a DF7)
DF8 Ha detto che se non avesse potuto scaricare quella copia non ufficiale da Internet [RISPOSTA DA DF7].
Con che probabilita crede che I'avrebbe effettivamente fatto?

1. Molto probabilmente
2. Poco probabilmente
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0% per ogni item)

(se cod.1 a dom DF7)

DF9 Ha detto che se non avesse potuto scaricare quella copia non ufficiale da Internet sarebbe andato al
cinema.

Se quel film non fosse piu stato in programmazione nelle sale cinematografiche, cosa avrebbe fatto?

STESSA LISTA DI DF7 ECCETTO COD.1 ‘sarebbe andato al cinema”

(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(se cod.1 a dom DF7_AND cod diverso da 14 a. DF9)

DF10 Ha detto che, se non avesse potuto scaricare quella copia non ufficiale da Internet e se non fosse stato
possibile vederlo al cinema, [RISPOSTA DA DF9].

Con che probabilita crede che I'avrebbe effettivamente fatto?

1. Molto probabilmente

2. Poco probabilmente
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0% per ogni item)

(se almeno una copia non ufficiale di serie a dom. DG1.2 AND code different from 5 at DF5D.2)
Le prossime domande si riferiranno all’ultima copia non ufficiale di un serie/fiction che ha scaricato da
internet (da siti web, torrent o altri software peer-to-peer) e visto.

(se almeno una copia non ufficiale di serie a dom. DG1.2 AND code different from 5 at DF5D.2)

DF6.2

L'ultima copia non ufficiale di serieffiction che ha scaricato da Internet e che ha visto, era una serie/fiction non
ancora uscita in Italia, oppure in programmazione in TV/satellite/online o da poco non piu in programmazione,
oppure era una serieffiction piu vecchia, gia disponibile in DVD/BluRay/4k ultra HD (UHD)?

1. Era una serie/fiction non ancora uscita in Italia

2. Era una serieffiction in prima visione, ancora in programmazione in TV/satellite/online o da poco non
pitl in programmazione

3. Era una serie/fiction gia disponibile in DVD / Blu-ray/4k ultra HD (UHD)

(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(se almeno una copia non ufficiale di serie a dom. DG1.2 AND code different from 5 at DF5D.2)

DF7.2 Se non avesse potuto scaricare quella copia non ufficiale da Internet, quale tra le seguenti cose
avrebbe fatto?

Nel rispondere Le chiediamo di considerare se la SERIE / FICTION in questione sia disponibile tramite altri
canali ufficiali gratuiti o a pagamento, ad esempio se sia solitamente trasmessa sulle PayTV (Netflix, Sky, eftc.)
0 su canali generalisti / non a pagamento.

STESSA LISTA DI CF7.2
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(se cod diverso da 14 a DF7.2)

DF8.2 Ha detto che se non avesse potuto scaricare quella copia non ufficiale da Internet [RISPOSTA DA
DF7.2].

Con che probabilita crede che I'avrebbe effettivamente fatto?
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1. Molto probabilmente
2. Poco probabilmente
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0% per ogni item)

(se almeno un programma tv a dom. DG1)

DG1.sport Dei [numero da DG1 COD.3] programmi televisivi (eventi sportivi non live, programmi di
informazione, di intrattenimento, etc.) che ha scaricato da siti web non ufficiali negli ultimi dodici mesi,
quanti erano NON consideri film o serieffiction, ma solo altri tipi di programmi TV (sport, intrattenimento,

informazione...): Per entrambi i target
1. Eventi sportivi Tot. rispondenti: 100%
2. Programmi di un’unica puntata Tot. rispondenti: 100%

3. Altri programmi a puntate (serieffiction escluse) Tot. rispondenti: 100%

H6 - STREAMING

SE Q1.N >0

SG1 Le prossime domande si riferiranno a film, serie/fiction, eventi sportivi live o altri programmi (eventi
sportivi  non live, programmi di informazione, di intrattenimento, etc.) guardate su un
computer/tablet/smartphone collegato ad internet, via streaming.

Lo streaming € quando si visita un sito Internet o si utilizza una piattaforma web/app per vedere film, episodi di
serieffiction, eventi sportivi live o altri programmi (eventi sportivi non live, programmi di informazione, di
intrattenimento, etc.) in_tempo reale. Nel caso dello streaming non si pud salvare il materiale sul proprio
PC/tablet/smartphone e lo si pud visionare solo direttamente dal sito web o tramite piattaforma/app.

Negli ultimi dodici mesi, quante copie non ufficiali di film, serie/fiction, o trasmissioni non autorizzate di eventi
sportivi live o altri programmi (eventi sportivi non live, programmi di informazione, di intrattenimento, etc.) ha
guardato via streaming (su un sito Internet o tramite piattaforma/app)?

Per cortesia non includa trailers, anteprime, brevi parti o spezzoni.

Per cortesia escluda lo streaming ufficiale, cioé quello effettuato previo pagamento ai provider come Sky,
Mediaset Infinity+, Netflix, Dazn, Discovery+, Amazon Prime Video ... di un servizio pay-per- view [ in
abbonamento. Escluda anche eventuali abbonamenti a servizi IPTV non ufficiali.

Le ricordiamo, se ha visto diversi episodi di una stessa serie/fiction, di indicare solo il numero delle serie/fiction
viste, NON LA SOMMA DEI SINGOLI ERPISODI.
Per entrambi i target

1. Copie non ufficiali di film visti via streaming su siti internet/piattaforme/app non ufficiali.
Tot. rispondenti: 100%

2. Copie non ufficiali di serieffiction viste via streaming su siti internet/piattaforme/app non ufficiali
Tot. rispondenti: 100%

3. Eventi sportivi live o altri programmi (eventi sportivi non live, programmi di informazione,
di intrattenimento, etc.) visti via streaming su siti internet/piattaforme/app non ufficiali
Tot. rispondenti: 100%

(se almeno una copia non ufficiale di film/serie a dom. SG1.1/2) & eta>14
SF2 Delle [NUMERO DA SG1 COD.1+2] copie di film e serie/fiction che ha guardato via streaming negli
ultimi dodici mesi, quante erano in anteprima o in prima visione, cioé:

14




Ipsos / Doxa

1. Quanti film non erano ancora usciti in Italia o erano ancora in programmazione nelle sale
cinematografiche, in TV/satellite/online, o da poco non piu in programmazione? (Totale  rispondenti:
100% - Non sa: 0%)

2. Quante serieffiction non erano ancora uscite in Italia o erano ancora in programmazione in
TV/satellite/online o0 da poco non piu in programmazione (Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(se almeno una copia non ufficiale di film a dom. SG1.1) & eta>14
Le prossime domande si riferiranno all’ultima copia non ufficiale di film (NON serie/fiction) che ha
visto via streaming.

(se almeno una copia non ufficiale di film a dom. SG1.1) & eta>14

SF6

L’ultima copia non ufficiale di film che ha visto in streaming era un film non ancora uscito nelle sale italiane,
oppure una prima visione, ancora nelle sale cinematografiche o da poco non piu in programmazione, oppure
era un film pit vecchio, gia disponibile in DVD?

1. Era un film non ancora uscito nelle sale italiane.

2. [Era una prima visione, ancora nelle sale cinematografiche o da poco non piu in programmazione

3. Era un film gia disponibile in DVD/ Blu-ray/4k ultra HD (UHD)

(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(se almeno una copia non ufficiale di film a dom. SG1.1) & eta>14

SF7 Se non avesse potuto vedere quella copia non ufficiale di film in streaming direttamente su un sito
internet o tramite app, quale tra le seguenti cose avrebbe fatto?

STESSA LISTA DI CF7
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(se almeno una copia non ufficiale di film a dom. SG1.1 AND cod diverso da 14 a SF7)

SF8 Ha detto che se non avesse potuto vedere quella copia non ufficiale di film in streaming direttamente su
un sito internet o tramite app [RISPOSTA DA SF7].

Con che probabilita crede che I'avrebbe effettivamente fatto?

1. Molto probabilmente
2. Poco probabilmente
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0% per ogni item)

(se cod.1 a dom. SF7)

SF9 Ha detto che se non avesse potuto vedere quella copia non ufficiale di film in streaming direttamente su
un sito internet o tramite app sarebbe andato al cinema.

Se quel film non fosse piu stato in programmazione nelle sale cinematografiche, cosa avrebbe fatto?

STESSA LISTA DI SF7 ECCETTO COD.1 ‘sarebbe andato al cinema”
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(se cod.1 a dom. SF7 AND cod diverso da 14 a dom.SF9)

SF10 Ha detto che, se non avesse potuto vedere quella copia non ufficiale di film in streaming direttamente su
un sito internet o tramite app e se non fosse stato possibile vederlo al cinema, [RISPOSTA DA SF9].

Con che probabilita crede che I'avrebbe effettivamente fatto?

1. Molto probabilmente
2. Poco probabilmente
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0% per ogni item)

(se almeno una copia non ufficiale di serieffiction a dom. SG1.2) & eta>14

Le prossime domande si riferiranno all’ultima copia non ufficiale di serie/fiction che ha visto via
streaming.
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(se almeno una copia non ufficiale di serieffiction a dom. SG1.2) & eta>14

SF6.2

L’ultima copia non ufficiale di serieffiction che ha visto in streaming, era una serie/fiction non ancora uscita in
Italia, oppure in programmazione in TV/satellite/online o da poco non piu in programmazione, oppure era una
serieffiction piu vecchia, gia disponibile in DVD/BluRay/4k ultra HD (UHD)?

1. Era una serie/fiction non ancora uscita in Italia

2. Era ancora in programmazione in TV/satellite/online o da poco non piu in programmazione
3. Era una serie/fiction gia disponibile in DVD / Blu-ray/4k ultra HD (UHD)

(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(se almeno una copia non ufficiale di serief/fiction a dom. SG1.2) & eta>14

SF7.2 Se non avesse potuto vedere quella copia non ufficiale di serieffiction in streaming direttamente su un
sito internet o tramite app, quale tra le seguenti cose avrebbe fatto?

Nel rispondere Le chiediamo di considerare se la SERIE / FICTION in questione sia disponibile tramite altri
canali ufficiali gratuiti o a pagamento, ad esempio se sia solitamente trasmessa sulle PayTV (Netflix, Sky, etc.)
0 su canali generalisti / non a pagamento.

STESSA LISTA DI CF7.2

(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(a tutti tranne chi dice cod. ‘nulla, probabilmente non I'avrei visto’ a dom SF7.2)

SF8.2 Ha detto che se non avesse potuto vedere quella copia non ufficiale di serieffiction in streaming
direttamente su un sito internet o tramite app [RISPOSTA DA SF7.2].

Con che probabilita crede che I'avrebbe effettivamente fatto?

1. Molto probabilmente
2. Poco probabilmente
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0% per ogni item)

(se almeno una copia non ufficiale di film o serie a dom. SG1.1/2) AND (se almeno un programma TV a
dom. SG1.3)

Parliamo sempre degli ultimi 12 mesi e spostiamo il focus sugli eventi sportivi live o altri programmi
(eventi_sportivi non live, programmi_di_informazione, di _intrattenimento, etc.) che ha guardato via
streaming su siti internet/piattaforme/app non ufficiali

(se almeno un programma TV a dom. SG1.3)

SG1.sport Dei [numero da SG1 COD.3] programmi televisivi (eventi sportivi live, eventi sportivi non
live, programmi di informazione, di intrattenimento, etc.) che ha guardato via streaming su siti
internet/piattaforme/app non ufficiali negli ultimi dodici mesi, quanti erano NON consideri film o serie/fiction,
ma solo altri tipi di programmi TV (sport, intrattenimento, informazione...):

Per entrambi i target
1. Eventi sportivi Tot. rispondenti: 100%
4. Programmi di un’unica puntata Tot. rispondenti: 100%
3. Altri programmi a puntate (serie/fiction escluse) Tot. rispondenti: 100%

(se almeno un evento sportivo a dom. SG1.sport.1)
SG1.live Dei [numero da SG1.sport COD.1] eventi sportivi che ha indicato di aver guardato via streaming
negli ultimi dodici mesi, quanti erano:
3. Eventi sportivi live, in onda su TV, pay TV o altre piattaforme digitali a pagamento durante il suo
streaming Tot. rispondenti: 100%
4. Eventi sportivi andati in onda in precedenza Tot. rispondenti: 100%
Per entrambi i target

(se almeno uno sport live a dom. SG1.live.1) & eta>14
Le prossime domande si riferiranno all’'ultimo evento sportivo live che ha visto via streaming.
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(se almeno uno sport live a dom. SG1.live.1) & eta>14
SF7.3 Se non avesse potuto vedere quell’evento sportivo live in streaming su un sito internet o tramite app
non ufficiale, quale tra le seguenti cose avrebbe fatto?

1. avrebbe seguito I'evento diffuso da altri che hanno a disposizione canali satellitari o piattaforme web a
pagamento o che I'hanno acquistato in pay per view (ad esempio a casa di amici, parenti o in luoghi
pubblici)

se disponibile I'offerta, avrebbe sottoscritto 'evento in pay per view (ad esempio su Sky PrimaFila)
avrebbe sottoscritto 'abbonamento ai canali satellitari o digitali terrestri a pagamento (ad esempio Sky —
non Primafila)

4. avrebbe sottoscritto 'abbonamento a piattaforme web come Dazn, NOW

5. se disponibile, avrebbe aspettato che I'evento fosse trasmesso gratuitamente sul sito della Rai

6. se disponibile, avrebbe aspettato che I'evento fosse trasmesso in TV (canali non a pagamento)
7
(T

© N

. nulla, probabilmente non I'avrebbe visto
otale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(a tutti tranne SF7.3=14) & eta>14

SF8.3 Ha detto che se non avesse potuto vedere quell’evento sportivo live in streaming su un sito internet o
tramite app non ufficiale [RISPOSTA DA SF7.3].

Con che probabilita crede che I'avrebbe effettivamente fatto?

1. Molto probabilmente
2. Poco probabilmente
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0% per ogni item)

H6bis — IPTV

SE Q1.0>0

IPG1 IPG1 Pensi sempre agli ultimi dodici mesi. Le prossime domande si riferiranno a film, serieffiction,
eventi sportivi live o altri programmi (eventi sportivi non live, programmi di informazione, di intrattenimento,
etc.) guardati in tempo reale tramite servizi IPTV non ufficiali a pagamento (ad esempio NovaStream, *
SwissIPTV, EnjoyStreamTV).

Pensi quindi ai contenuti che ha visto tramite servizi IPTV non ufficiali (Internet Protocol Television), cioé
servizi di televisione digitale non ufficiali veicolati tramite connessione a Internet, che forniscono accesso alla
programmazione di operatori come Sky, Dazn, Netflix, Mediast Infinity+ e Discovery+, fruibili attraverso
computer/tablet/smartphone, una smart TV o un decoder appositamente configurato (pezzotto). Si tratta di
abbonamenti non pagati direttamente a Sky, Dazn, Netflix, Mediaset Infinity+, Discovery+, ecc ...ma che
permettono comunque di vedere film, eventi sportivi live o altri programmi (eventi sportivi non live, programmi
di informazione, di intrattenimento, etc.) e serieffiction, proposti da tali emittenti ad un prezzo piu basso.

Negli ultimi dodici mesi, quante copie di film, serieffiction, o trasmissioni non autorizzate di eventi sportivi live o
altri programmi (eventi sportivi non live, programmi di informazione, di intrattenimento, etc.) ha guardato via
streaming tramite servizi IPTV non ufficiali?

Per cortesia non includa trailers, anteprime, brevi parti o spezzoni.

Le ricordiamo, se ha visto diversi episodi di una stessa serie/fiction, di indicare solo il numero delle serie/ffiction
viste, NON LA SOMMA DEI SINGOLI ERPISODI.
Per entrambi i target
1. Copie non ufficiali di film visti tramite servizi IPTV non ufficiali.
Tot. rispondenti: 100%

2. Copie non ufficiali di serie/fiction viste tramite servizi IPTV non ufficiali
Tot. rispondenti: 100%
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3. Eventi sportivi live o altri programmi (eventi sportivi non live, programmi di informazione, di
intrattenimento, etc.) visti tramite servizi IPTV non ufficiali
Tot. rispondenti: 100%

(se almeno una copia non ufficiale di film/serie a dom. IPG1.1/2) & eta>14
IPF2 Delle [NUMERO DA IPG1 COD.1+2] copie di film e serie/fiction che ha guardato tramite servizi IPTV
non ufficiali negli ultimi dodici mesi, quante erano in anteprima o in prima visione, cioé:

1. Quanti film non erano ancora usciti in ltalia o erano ancora in programmazione nelle sale
cinematografiche, in TV/satellite/online, o da poco non piu in programmazione? (Totale rispondenti:
100% - Non sa: 0%)

2. Quante serieffiction non erano ancora uscite in Italia o erano ancora in programmazione in
TV/satellite/online o da poco non piu in programmazione (Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(se almeno una copia non ufficiale di film a dom. IPG1)
Le prossime domande si riferiranno all’'ultima copia non ufficiale di film che ha visto tramite servizi
IPTV non ufficiali.

(se almeno una copia non ufficiale di film a dom. IPG1)

IPF6 L’ultima copia non ufficiale di film che ha visto tramite servizi IPTV non ufficiali era un film non ancora
uscito nelle sale italiane, oppure una prima visione, una nuova uscita, oppure era un film piu vecchio, gia
disponibile in DVD?

1. Era un film non ancora uscito nelle sale italiane.
2. Era una prima visione, nuova uscita

3. Era un film gia disponibile in DVD/ Blu-ray/4k ultra HD (UHD)
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(se almeno una copia non ufficiale di film a dom. IPG1.1) & eta>14
IPF7 Se non avesse potuto vedere quella copia non ufficiale di film tramite servizi IPTV non ufficiali, quale tra
le seguenti cose avrebbe fatto?

STESSA LISTA DI CF7
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(se almeno una copia non ufficiale di film a dom. IPG1.1 AND cod diverso da 14 a IPF7)

IPF8 Ha detto che se non avesse potuto vedere quella copia non ufficiale di film tramite servizi IPTV non
ufficiali, [RISPOSTA DA IPF7].

Con che probabilita crede che I'avrebbe effettivamente fatto? (singola)

1. Molto probabilmente
2. Poco probabilmente
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0% per ogni item)

(se cod.1 a dom. IPF7)

IPF9 Ha detto che se non avesse potuto vedere quella copia non ufficiale di film tramite servizi IPTV non
ufficiali, sarebbe andato al cinema.

Se quel film non fosse piu stato in programmazione nelle sale cinematografiche, cosa avrebbe fatto?

STESSA LISTA DI IPF7 ECCETTO COD.1 ‘sarebbe andato al cinema”
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(se cod.1 a dom. IPF7 AND cod diverso da 14 a dom.IPF9)
IPF10 Ha detto che, se non avesse potuto vedere quella copia non ufficiale di film tramite servizi IPTV non
ufficiali, e se non fosse stato possibile vederlo al cinema, [RISPOSTA DA IPF9].
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Con che probabilita crede che I'avrebbe effettivamente fatto?

1. Molto probabilmente
2. Poco probabilmente
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0% per ogni item)

(se almeno una copia non ufficiale di serieffiction a dom. IPG1)
Le prossime domande si riferiranno all’ultima copia non ufficiale di serie/fiction che ha visto tramite
servizi IPTV non ufficiali.

(se almeno una copia non ufficiale di serie/fiction a dom. IPG1)

IPF6.2 L'ultima copia non ufficiale di serieffiction che ha visto tramite servizi IPTV non ufficiali, era una
serieffiction non ancora uscita in Italia, oppure in programmazione in TV/satellite/online o da poco non piu in
programmazione, oppure era una serie/fiction piu vecchia, gia disponibile in DVD/BluRay/4k ultra HD (UHD)?

1. Era una serieffiction non ancora uscita in Italia
2. Era ancora in programmazione in TV/satellite/online o da poco non piu in programmazione
3. Era una serieffiction gia disponibile in DVD / Blu-ray/4k ultra HD (UHD)

(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(se almeno una copia non ufficiale di serie/fiction a dom. IPG1.2) & eta>14

IPF7.2 Se non avesse potuto vedere quella copia non ufficiale di serieffiction tramite servizi IPTV non ufficiali,
quale tra le seguenti cose avrebbe fatto?

Nel rispondere Le chiediamo di considerare se la SERIE / FICTION in questione sia disponibile tramite altri
canali ufficiali gratuiti o a pagamento, ad esempio se sia solitamente trasmessa sulle PayTV (Netflix, Sky, etc.)
0 su canali generalisti / non a pagamento.

STESSA LISTA DI CF7.2
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(a tutti tranne chi dice cod. ‘nulla, probabilmente non I'avrei visto’ a dom IPF7.2)

IPF8.2 Ha detto che se non avesse potuto vedere quella copia non ufficiale di serieffiction tramite servizi IPTV
non ufficiali, [RISPOSTA DA IPF7.2].

Con che probabilita crede che I'avrebbe effettivamente fatto?

1. Molto probabilmente
2. Poco probabilmente
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0% per ogni item)

(se almeno un programma TV a dom. IPG1)

Spostiamo il focus sugli eventi sportivi live o altri programmi (eventi sportivi non live, programmi di
informazione, di intrattenimento, etc.) che ha guardato tramite servizi IPTV non ufficiali negli ultimi
dodici mesi.

(se almeno un programma TV a dom. IPG1)

IPG1.sport Dei [numero da IPG1 COD.3] programmi televisivi (eventi sportivi live, eventi sportivi non
live, programmi di informazione, di intrattenimento, etc.) che ha guardato via streaming tramite servizi
IPTV non ufficiali negli ultimi dodici mesi, quanti erano NON consideri film o serie/fiction, ma solo altri tipi di
programmi TV (sport, intrattenimento, informazione...):

Per entrambi i target
1. Eventi sportivi Tot. rispondenti: 100%
2. Programmi di un’unica puntata Tot. rispondenti: 100%
3. Altri programmi a puntate (serieffiction escluse)  Tot. rispondenti: 100%

se almeno un evento sportivo a dom. IPG1.sport.1)
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IPG1.live Dei [numero da IPG1.sport COD.1] eventi sportivi che ha indicato di aver guardato tramite servizi
IPTV non ufficiali negli ultimi dodici mesi, quanti erano:
Per entrambi i target
1. Eventi sportivi live, contemporaneamente in onda su TV, pay TV o altre piattaforme digitali a
pagamento Tot. rispondenti: 100%
2. Eventi sportivi andati in onda in precedenza Tot. rispondenti: 100%

(se almeno uno sport live a dom. IPG1.live.1) & eta>14
Le prossime domande si riferiranno all’'ultimo evento sportivo live che ha visto tramite servizi IPTV
non ufficiali.

(se almeno uno sport live a dom. IPG1.live.1) & eta>14
IPF7.3 Se non avesse potuto vedere quell’evento sportivo live tramite servizi IPTV non ufficiali, quale tra le
seguenti cose avrebbe fatto?

STESSA LISTA DI SF7.3
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(a tutti tranne IPF7.3=14) & eta>14

IPF8.3 Ha detto che se non avesse potuto vedere quell’evento sportivo live tramite servizi IPTV non ufficiali,
[RISPOSTA DA IPF7.3].

Con che probabilita crede che I'avrebbe effettivamente fatto?

1. Molto probabilmente

2. Poco probabilmente
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0% per ogni item)

SE Q1.0>0
IPF12B. A suo parere, vedere film, serieffiction, sport in streaming tramite servizi IPTV non ufficiali a
pagamento (tramite pezzotto o abbonamenti online) é...
(risposte in ordine random)
1. ....unaforma di pirateria, cioé un reato
2. ....una opportunita lecita per fruire di questi contenuti
Tot. rispondenti: 100%

SE Q1.0 >0 & eta>14

IPTV1 A quanti servizi IPTV non ufficiali a pagamento & abbonato attualmente?

1. Nessuna
2. 1

3. 2

4, 3

5. Olire 3

Tot. rispondenti: 100%

SE Q1.0>0
IPTV4 Quali delle seguenti IPTV conosce e ha utilizzato?

IPTVTheBest
Neaples-G-R-IPTV
EnjoyStreamTV
NovaStream
Enoren

AlienlPTV
SwissIPTV
SaniaTrend

NGO RAWN=
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9. ltalialPTV
10. MeelikerEnMadelnChina

Modalita di risposta:
1. La conosco e I'ho utilizzata
2. La conosco ma non I'ho utilizzata
3. Non la conosco
11. MeelikerEnMadelnChina
Tot. rispondenti: 100% per ogni item

SE Q1.0 >0
IPTV7 Fruisce dei servizi IPTV non ufficiali a pagamento attraverso:
1. Decoder
2. App (su smartTV, smartphone)
3. Sito web (via PC, laptop...)
Tot. rispondenti: 100%

SE Q1.0 >0 & eta>14

IPTV6bis Mediamente, in_un mese, quanto spende per fruire di servizi IPTV non ufficiali a pagamento?
1. Menodi10€

2. Tra10e 14,99 €

3. Tra15e19,99€

4. Tra20e 29,99 €

5

6

T

30 € o piu
. Non ricordo
ot. rispondenti: 100%

SE Q1.0>0
IPTVS5 Per fruire dei servizi IPTV non ufficiali a pagamento che ha utilizzato nell’ultimo anno, ha pagato:
1. Mensilmente
2. Annualmente
3. Una tantum/pay-per-view
4. Non ricordo
Tot. rispondenti: 100%

SE Q1.0>0

IPTV8 Per pagare i servizi di IPTV non ufficiali a pagamento ha utilizzato...
1. Carta di credito/bancomat

2. PayPal

3. PostePay

4. Criptovalute (bitcoin, ethereum..)

5. Contanti

6

7

T

Altro (specificare)
. Non ricordo
ot. rispondenti: 100%

H7 — RICEZIONE DI CONTENUTI NON UFFICIALI

SE Q1.G>0

UG1 Parliamo ora di copie digitali, ossia file di film, serie/fiction e programmi (eventi sportivi non live,
programmi di informazione, di intrattenimento, etc.) ricevuti gratuitamente da amici, parenti, colleghi... su
supporti fisici (es. hard disk, chiavetta USB, memori card...) o virtuali (es. in cloud con Dropbox, WeTransfer,
Google Drive...).
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Negli ultimi dodici mesi, quante copie digitali non ufficiali di film, serieffiction (intera serie/fiction o singoli
episodi) o programmi (eventi sportivi non live, programmi di informazione, di intrattenimento, etc.) ha ricevuto

in regalo?

Si parla di sole copie digitali, ossia file: sono esclusi tutti i DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) non originali che
puo aver ricevuto in regalo/prestito (e di cui abbiamo gia parlato in precedenza).

Se ha visto diversi episodi di una stessa serieffiction, indicare solo il numero delle serie/fiction viste, NON LA
SOMMA DEI SINGOLI EPISODI.
Per entrambi i target

1. Copie digitali di Film copiati per lei su chiavetta, hard disk portatile, cloud...
Tot. rispondenti: 100%
2. Copie digitali di Serieffiction copiati per lei su chiavetta, hard disk portatile, cloud...
Tot. rispondenti: 100%
3. Copie digitali di Programmi (eventi sportivi non live, programmi di informazione, di

intrattenimento, etc.) copiati per lei su chiavetta, hard disk portatile, cloud... Tot. rispondenti: 100%

(se almeno una copia non ufficiale di film/serie a dom. UG1.1/2) & eta>14

UF2 Dei [NUMERO DA UG1 COD.1+2] film e serie/fiction copiati per lei su memory card /chiavetta USB,
hard disk portatile o altro supporto (fisico o in cloud) negli ultimi dodici mesi, quanti erano in anteprima o
prima visione, cioe:

1. Quanti erano i film non ancora usciti in Italia o ancora in programmazione nelle sale
cinematografiche, in TV/satellite/online, o da poco non piu in programmazione?
2. Quante serieffiction non erano ancora uscite in ltalia o erano ancora in programmazione in

TV/satellite/online o da poco non piu in programmazione?
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(se almeno una copia non ufficiale di film a dom. UG1.1) & eta>14

Le prossime domande si riferiranno all’'ultima copia digitale non ufficiale di un film (NON
SERIE/FICTION) che ha ricevuto in regalo (su memory card /chiavetta USB, hard-disk portatile o altro
supporto - fisico o in cloud).

(se almeno una copia non ufficiale di film a dom. UG1.1) & eta>14

UF6

L'ultima copia digitale non ufficiale di un film che ha ricevuto in regalo (su memory card /chiavetta USB, hard-
disk portatile o altro supporto fisico o in cloud), era un film non ancora uscito nelle sale italiane, oppure una
prima visione, ancora nelle sale cinematografiche o da poco non piu in programmazione, oppure era un film
piu vecchio, gia disponibile in DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD)?

Era un film non ancora uscito nelle sale italiane.

Era una prima visione, ancora nelle sale cinematografiche o da poco non piu in programmazione
Era un film gia disponibile in DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD)

(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

POWON=

(se almeno una copia non ufficiale di film a dom. UG1.1) & eta>14

UF7 Se non avesse potuto vedere quella copia digitale non ufficiale di un film che ha ricevuto in regalo su
memory card /chiavetta USB, hard-disk portatile o altro supporto (fisico o in cloud), quale tra le seguenti cose
avrebbe fatto?

STESSA LISTA DI CF7
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(se almeno una copia non ufficiale di film a dom. UG1.1 AND cod diverso da 14 a UF7)

UF8 Ha detto che se non avesse potuto vedere quella copia digitale non ufficiale di un film che ha ricevuto in
regalo, [RISPOSTA DA UF7].

Con che probabilita crede che I'avrebbe effettivamente fatto?
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1. Molto probabilmente
2. Poco probabilmente
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0% per ogni item)

(se cod.1 adom. UF7)

UF9 Ha detto che se non avesse potuto vedere quella copia digitale non ufficiale di un film che ha ricevuto in
regalo sarebbe andato al cinema.

Se quel film non fosse piu stato in programmazione nelle sale cinematografiche, cosa avrebbe fatto?

STESSA LISTA DI CF7 ECCETTO COD.1 ‘sarebbe andato al cinema”

(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(se cod.1 adom. UF7 AND cod diverso da 14 a a dom. UF9)

UF10 Ha detto che, quella copia digitale non ufficiale di un film che ha ricevuto in regalo e se non fosse stato
possibile vederlo al cinema, [RISPOSTA DA UF9].

Con che probabilita crede che I'avrebbe effettivamente fatto?

1. Molto probabilmente
2. Poco probabilmente
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(se almeno una copia non ufficiale di serie a dom. UG1.2) & eta>14

Le prossime domande si riferiranno all’'ultima copia digitale non ufficiale di una serie/fiction che ha
ricevuto in regalo (su memory card /chiavetta USB, hard-disk portatile o altro supporto - fisico o in
cloud).

(se almeno una copia non ufficiale di serie a dom. UG1.2) & eta>14

UF6.2 L'ultima copia digitale non ufficiale di serie/fiction che ha ricevuto in regalo (su memory card /chiavetta
USB, hard-disk portatile o altro supporto fisico o in cloud), era una serieffiction non ancora uscita in ltalia,
oppure in programmazione in TV/satellite/online o da poco non piu in programmazione, oppure era una
serieffiction piu vecchia, gia disponibile in DVD/BluRay/4k ultra HD (UHD)?

1. Era una serie/fiction non ancora uscita in Italia

2. Era ancora in programmazione in TV/satellite/online o da poco non piu in programmazione
3. Era una serieffiction gia disponibile in DVD / Blu-ray/4k ultra HD (UHD)

(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(se almeno una copia non ufficiale di serie a dom. UG1.2) & eta>14

UF7.2 Se non avesse potuto vedere quella copia digitale non ufficiale di una serieffiction che ha ricevuto in
regalo su memory card /chiavetta USB, hard-disk portatile o altro supporto (fisico o in cloud), quale tra le
seguenti cose avrebbe fatto?

Nel rispondere Le chiediamo di considerare se la SERIE / FICTION in questione sia disponibile tramite altri
canali ufficiali gratuiti o a pagamento, ad esempio se sia solitamente trasmessa sulle PayTV (Netflix, Sky, etc.)
0 su canali generalisti / non a pagamento.

STESSA LISTA DI CF7.2
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(se almeno una copia non ufficiale di serie a dom. UG1.2 AND cod diverso da 14 a UF7.2)

UF8.2 Ha detto che se non avesse potuto vedere quella copia digitale non ufficiale di una serie/fiction che ha
ricevuto in regalo, [RISPOSTA DA UF7.2].

Con che probabilita crede che I'avrebbe effettivamente fatto?

1. Molto probabilmente
2. Poco probabilmente

(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0% per ogni item)

(se almeno un programma tv a dom. UG1)
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Torniamo a parlare degli ultimi 12 mesi e spostiamo il focus sulle copie digitali di programmi televisivi
(eventi sportivi non live, programmi di informazione, di intrattenimento, etc.) che ha ricevuto in regalo
su supporti fisici o in cloud.

(se almeno un programma tv a dom. UG1)
UG1.sport Delle [numero da UG1 COD.3] copie digitali di programmi televisivi (eventi sportivi non live,
programmi di informazione, di intrattenimento, etc.) che ha ricevuto in regalo negli ultimi dodici mesi,
quante erano: NON consideri film o serieffiction, ma solo altri tipi di programmi TV (sport, intrattenimento,
informazione...)
Per entrambi i target

1. Eventi sportivi Tot. rispondenti: 100%

4. Programmi di un’unica puntata Tot. rispondenti: 100%

3. Altri programmi a puntate (serieffiction escluse) Tot. rispondenti: 100%

H8 — VISIONE DI CONTENUTI NON UFFICIALI

SE Q1.1>0

VG1 Le prossime domande faranno riferimento a film, serieffiction, eventi sportivi live o altri programmi (eventi
sportivi non live, programmi di informazione, di intrattenimento, etc.) non ufficiali che ha visto ma che erano
stati acquistati, copiati, scaricati o presi in prestito da qualcun altro. Per cortesia si riferisca soltanto a copie
non ufficiali non sue, escludendo quindi tutto cid che ha acquistato, copiato, scaricato, visto da siti internet o
ricevuto in regalo o in prestito. Ci riferiamo, ad esempio, alla visione di un film a casa di amici.

Negli ultimi dodici mesi, quante copie non ufficiali di film, serie/fiction, o trasmissioni non autorizzate di eventi
sportivi live o altri programmi (eventi sportivi non live, programmi di informazione, di intrattenimento, etc.) che
qualcun altro aveva acquistato, copiato, scaricato o preso a prestito ha visto?

Se ha visto diversi episodi di una stessa serie/fiction, indicare solo il numero delle serie/fiction viste, NON LA
SOMMA DEI SINGOLI EPISODI.
Per entrambi i target

1. Copie non ufficiali di film visti (comprati, copiati, scaricati, presi in prestito da altri e non da lei)
Tot. rispondenti: 100%

2. Copie non ufficiali di serie/fiction viste (comprate, copiate, scaricate, prese in prestito da altri e non da lei)
Tot. rispondenti: 100%

3. Copie non ufficiali di eventi sportivi live o altri programmi (eventi sportivi non live, programmi di
informazione, di intrattenimento, etc.) visti (comprati, copiati, scaricati, presi in prestito da altri € non da
lei) Tot. rispondenti: 100%

(se almeno una copia non ufficiale di film/serie a dom. VG1.1/2) & eta>14
VF2 Delle [NUMERO DA VG1 COD.1+2] copie di film e serie/fiction che qualcun altro aveva acquistato,
copiato, scaricato o preso a prestito e che lei ha visto, quante erano in anteprima o in prima visione, cioé:

1. (solo se VG1.1>0) Quanti film non erano ancora usciti in Italia o erano ancora in programmazione
nelle sale cinematografiche, in TV/satellite/online, o da poco non piu in programmazione? (Totale
rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

2. (solo se VG1.2>0) Quante serieffiction non erano ancora uscite in lItalia o erano ancora in
programmazione in TV/satellite/online o da poco non piu in programmazione?  (Totale rispondenti:
100% - Non sa: 0%)

(se almeno una copia non ufficiale di film a dom. VG1.1) & eta>14
Le prossime domande si riferiranno all’ultima copia non ufficiale di film (NON SERIE/FICTION) che ha
visto ma che era stata acquistata, copiata o presa in prestito da qualcun altro e non da lei.

(se almeno una copia non ufficiale di film a dom. VG1.1) & eta>14
VF6
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L’ultima copia non ufficiale di film che ha visto (comprata, copiata, presa in prestito da altri e non da lei), era
un film non ancora uscito nelle sale italiane, oppure era una prima visione, ancora nelle sale cinematografiche
0 da poco non pil in programmazione, oppure era un film pit vecchio, gia disponibile in DVD?

1. Era un film non ancora uscito nelle sale italiane

2. Prima visione, ancora nelle sale cinematografiche o da poco non piu in programmazione
3. Film gia disponibile in DVD

(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(se almeno una copia non ufficiale di film a dom. VG1.1) & eta>14
VF7 Se non avesse potuto vedere quella copia non ufficiale di film (comprata, copiata, presa in prestito da altri
e non da lei), quale tra le seguenti cose avrebbe fatto?

STESSA LISTA DI CF7
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(se almeno una copia non ufficiale di film a dom. VG1.1 AND cod diverso da 14 a dom VF7)

VF8 Ha detto che se non avesse potuto vedere quella copia non ufficiale di film (comprata, copiata, presa in
prestito da altri € non da lei), [RISPOSTA DA VF7].

Con che probabilita crede che I'avrebbe effettivamente fatto?

1. Molto probabilmente
2. Poco probabilmente
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0% per ogni item)

(se cod.1 a dom. VF7)

VF9 Ha detto che se non avesse potuto vedere quella copia non ufficiale di film (comprata, copiata, presa in
prestito da altri e non da lei), sarebbe andato al cinema.

Se quel film non fosse piu stato in programmazione nelle sale cinematografiche, cosa avrebbe fatto?

STESSA LISTA DI VF7 ECCETTO COD.1 ‘sarebbe andato al cinema”
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(se cod.1 a dom. VF7 AND cod diverso da 14 a dom VF9)

VF10 Ha detto che, se non avesse potuto vedere quella copia non ufficiale di film (comprata, copiata, presa in
prestito da altri e non da lei) e se non fosse stato possibile vederlo al cinema, [RISPOSTA DA VF9].

Con che probabilita crede che I'avrebbe effettivamente fatto?

1. Molto probabilmente
2. Poco probabilmente
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0% per ogni item)

(se almeno una copia non ufficiale di serie a dom. VG1.2) & eta>14
Le prossime domande si riferiranno all’ultima copia non ufficiale di serie/fiction che ha visto ma che
era stata acquistata, copiata o presa in prestito da qualcun altro e non da lei.

(se almeno una copia non ufficiale di serie a dom. VG1.2) & eta>14

VF6.2

L'ultima copia non ufficiale di serieffiction che ha visto (comprata, copiata, presa in prestito da altri e non da
lei), era una serie/fiction non ancora uscita in Italia, oppure in programmazione in TV/satellite/online o da poco
non piu in programmazione, oppure era una serieffiction piu vecchia, gia disponibile in DVD/BluRay/4k ultra
HD (UHD)?

1. Era una serie/fiction non ancora uscita in Italia
2. Era ancora in programmazione in TV/satellite/online o da poco non piu in programmazione
3. Era una serie/fiction gia disponibile in DVD / Blu-ray/4k ultra HD (UHD)
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(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(se almeno una copia non ufficiale di serie a dom. VG1.2) & eta>14

VF7.2 Se non avesse potuto vedere quella copia non ufficiale di serieffiction (comprata, copiata, presa in
prestito da altri e non da lei), quale tra le seguenti cose avrebbe fatto? (singola)

Nel rispondere Le chiediamo di considerare se la SERIE / FICTION in questione sia disponibile tramite altri
canali ufficiali gratuiti o a pagamento, ad esempio se sia solitamente trasmessa sulle PayTV (Netflix, Sky, etc.)
0 su canali generalisti / non a pagamento.

STESSA LISTA DI CF7.2
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

(se almeno una copia non ufficiale di serie a dom. VG1.2 AND cod diverso da 14 a dom VF7.2)

VF8.2 Ha detto che se non avesse potuto vedere quella copia non ufficiale di serieffiction (comprata, copiata,
presa in prestito da altri € non da lei), [RISPOSTA DA VF7.2].

Con che probabilita crede che I'avrebbe effettivamente fatto?

1. Molto probabilmente
2. Poco probabilmente
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0% per ogni item)

(se almeno un programma TV a dom. VG1.3)

Parliamo sempre degli ultimi 12 mesi e spostiamo il focus sugli eventi sportivi live o altri programmi
televisivi (eventi sportivi non live, programmi di informazione, intrattenimento, etc.) che ha guardato
perché qualcun altro (e non lei) li ha acquistati, copiati o scaricati in versione non originale o diffusi da
siti web non ufficiali.

(se almeno un programma TV a dom. VG1.3)
VG1.sport Delle [numero da VG1 COD.3] copie non ufficiali di eventi sportivi live o altri programmi
televisivi (eventi sportivi non live, programmi di informazione, intrattenimento, etc.) viste negli ultimi
dodici mesi che qualcun altro (non lei) ha diffuso in streaming, acquistato, copiato, scaricato o preso a prestito,
quanti erano:
NON consideri film o serieffiction, ma solo altri tipi di programmi TV (sport, intraftenimento, informazione...).
Per entrambi i target

e Eventi sportivi Tot. rispondenti: 100%

e Programmi di un’unica puntata Tot. rispondenti: 100%

e Altri programmi a puntate (serie/fiction escluse) Tot. rispondenti: 100%

(se almeno un evento sportivo a dom. VG1.sport.1)

VG1.live Dei [numero da VG1.sport COD.1] eventi sportivi che ha indicato di aver guardato negli ultimi
dodici mesi in versioni e attraverso modalita non ufficiali da altri (es. a casa di amici), quanti erano:

Per entrambi i target

Eventi sportivi live, contemporaneamente in onda su TV, pay TV o altre piattaforme digitali a pagamento
Tot. rispondenti: 100%

Eventi sportivi andati in onda in precedenza Tot. rispondenti: 100%

(se almeno uno sport live a dom. VG1.live.1) & eta>14
Le prossime domande si riferiranno all’ultimo evento sportivo live che ha visto via streaming da altri
(es. a casa di amici) da siti web non ufficiali.

(se almeno uno sport live a dom. VG1.live.1) & eta>14
VF7.3 Se non avesse potuto vedere quell’evento sportivo live in streaming su un sito internet o tramite app
non ufficiale, quale tra le seguenti cose avrebbe fatto?

Stessa lista SF7.3
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)
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(a tutti tranne VF7=14) & eta>14

VF8.3 Ha detto che se non avesse potuto vedere quell’evento sportivo live in streaming su un sito internet o
tramite app non ufficiale [RISPOSTA DA VF7.3].

Con che probabilita crede che I'avrebbe effettivamente fatto?

1. Molto probabilmente
2. Poco probabilmente
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0% per ogni item)

H20 — ABITUDINI DI VISIONE

(se almeno un film/serie/fiction/programma TV in una tra DG1, SG1, IPG1)

Q221 In che modo € venuto a conoscenza o si € informato sulla possibilita di scaricare, vedere in streaming o
tramite servizi IPTV non ufficiali film, serieffiction, eventi sportivi o altri programmi (informazione,
intrattenimento, etc.)?

Parenti / amici

Motori di ricerca in internet (Google, Bing, ...)

Social Network

Blog / Forum / Community

APP di messaggistica (come Whatsapp, Telegram, Facebook Messenger...)

. Altro (specificare)

Totale rispondenti: 98% - Non sa: 2% (target pop.)

Totale rispondenti: 98% - Non sa: 2% (target adol.)

SuALN

(se almeno un film/serie/fiction/programma TV a dom. SG1 or DG1)
G2 Negli ultimi 12 mesi ha utilizzato social o app di messagistica per scaricare o vedere in streaming copie
non ufficiali di film, serieffiction, eventi sportivi o altri programmi (sport non live, informazione, intrattenimento,
etc.)?
Non faccia riferimento a trailer o brevissimi spezzoni, ma a interi film, episodi, eventi sportivi o altri programmi
1. Applicazioni di messaggistica istantanea (come Whatsapp, Telegram, Messenger, etc.)
2. Social Network (come Facebook, Instagram, Twitter/X, YouTube, etc.)
3. Nessuno dei precedenti
Tot. rispondenti: 100% Non sa: 0% per entrambi i target

(se G2=1 Applicazioni di messagistica istantanea)

G2bis Quali applicazioni di messaggistica istantanea ha utilizzato per scaricare o vedere in streaming copie
non ufficiali di film, serieffiction, eventi sportivi o altri programmi (sport non live, informazione, intrattenimento,
etc.) negli ultimi dodici mesi?

WhatsApp

Telegram

Facebook Messenger

Discord

Signal

Viber

LINE

WeChat

. Kik

10. Altro (specificare

Tot. rispondenti: 100% Non sa: 0% per entrambi i target

NGO rwWNh =

(se G2=2 Social Network)
G2ter Quali Social Network ha utilizzato per scaricare o vedere in streaming copie non ufficiali di film,
serieffiction, eventi sportivi o altri programmi (sport non live, informazione, intrattenimento, etc.) negli ultimi
dodici mesi?

1. Facebook
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Instagram
Twitter/X
YouTube
Pinterest
Snapchat

Reddit

Tumblr

. Vimeo

10. TikTok

11. Twitch

12. Altro (specificare)
Tot. rispondenti: 100% Non sa: 0% per entrambi i target

©CoOND>O R WN

se motori di ricerca per capire dove piratare (Q2Z1=2)

G2quter Quale/i motori di ricerca ha utilizzato negli ultimi dodici mesi per informarsi sulla possibilita di
scaricare, vedere in streaming o tramite servizi IPTV non ufficiali film, serieffiction, eventi sportivi o altri
programmi (informazione, intrattenimento, etc.)?

1. Google

2. Bing

3. Yahoo

4. DuckDuckGo

5. Yandex

6. Altro (specificare)

Tot. rispondenti: 100% Non sa: 0% per entrambi i target

(se almeno uno sport live a dom. SG1.live.1 o IPG1.live.1 o VG1.live.1)
SPORT3 Pensando agli eventi sportivi visti /ive in streaming o tramite servizi IPTV non ufficiali a casa sua
o altrove (es. casa di amici) negli ultimi dodici mesi, di quali sport si & trattato?
Calcio

Basket

Formula 1

Moto GP

Rugby

Sci

Tennis

Wrestling

1. Golf

. Altro (specificare)

10. Eventi con sport misti

Tot. rispondenti: 100% Non sa: 0% per entrambi i target

WaooNoahrwNd =

Se calcio — cod1 a SPORT3
SPORT4 Nello specifico degli eventi calcistici visti live in streaming o tramite servizi IPTV non ufficiali a casa
sua o altrove (es. casa di amici) negli ultimi dodici mesi, di cosa si & trattato?

BLOCK A

1. Serie A

2. Serie B e altre serie minori

3. Campionati di altri Paesi (es. Premier League, Bundesliga...)
BLOCK B

4. Champions League

5. Altre competizioni a squadre UEFA (es. Europa League, Youth League...)
BLOCK C

6. Europei

7. Qualificazioni ai Mondiali

Tot. rispondenti: 100% Non sa: 0% per entrambi i target
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H10 — MOTIVAZIONI ALLA PIRATERIA

H11 — DETERRENZA/RISCHI

SE CODICID, F, G, I, K, L, N, O SELEZIONATI A Q1 (SE QUOTA N/F2 =F2)

DN1 Quanto ritiene le seguenti misure efficaci nel contrastare la fruizione e la diffusione di copie non ufficiali di
film, serieffiction, o trasmissioni non autorizzate di eventi sportivi live e altri programmi (eventi sportivi non
live, programmi di informazione, di intrattenimento, etc.)?

MOSTRA TABELLA - RISP SINGOLA PER RIGA

COLONNE:
1 2 3 4 5
Per niente efficace Poco efficace Abbastanza efficace| Molto efficace | Estremamente efficace
RIGHE
a) Un avviso da parte del mio provider internet in cui vengo informato che tale attivita ¢ illegale
b) Il distacco della linea internet (la cessazione del contratto Internet, il distacco della linea internet da parte del mio
provider)
c) Una multa consistente
d) Una denuncia penale
e) Un avviso da parte del mio provider internet in cui vengo informato dell’elevato rischio di incorrere in virus
informatici scaricando contenuti non ufficiali e di cui non conosciamo la provenienza
f) L’oscuramento / blocco da parte del’AGCOM (Autorita per le garanzie nelle comunicazioni) dei siti web da cui &

possibile scaricare o guardare in streaming contenuti non ufficiali

Tot. rispondenti: 100% per ogni item, per entrambi i target

SE CODICID, F, G, I, K, L, N, O SELEZIONATI A Q1 (SE QUOTA N/F2 =F2)

DN2 Negli ultimi 12 mesi, navigando su internet alla ricerca di film, serie/fiction, eventi sportivi live o altri
programmi (eventi sportivi non live, programmi di informazione, di intrattenimento, etc.) da vedere in streaming
o da scaricare, le € mai capitato di accedere a siti bloccati / oscurati?

1. Si, & apparso un messaggio da parte delle Forze del’Ordine o dell’Autorita Giudiziaria in cui venivo avvisato che il
sito non era piu attivo/messo sotto sequestro

2. Si, & apparso un messaggio da parte del’lAGCOM (Autorita per le garanzie nelle comunicazioni) in cui venivo
avvisato che il sito non era piu attivo

3. Si, &€ apparso un messaggio (non ricordo da parte di chi) in cui venivo avvisato che il sito non era piu attivo/messo
sotto sequestro

4. Si, e apparso un messaggio in cui venivo avvisato del fatto che il dominio del sito era cambiato (es. da abc.com a
abc.click)

5. Si, & apparsa una homepage diversa rispetto a quella a cui ero abituato, anche se poi i contenuti erano gli stessi

6. Si, € apparsa una homepage diversa rispetto a quella a cui ero abituato e non & stato piu possibile vedere e/o
scaricare contenuti video come ero solito fare

7. No, non mi & mai capitato

8. 8. No, non mi & mai capitato perché uso sistemi per aggirare eventuali blocchi (es. VPN, cambio DNS,
webproxy...)
Tot. rispondenti: 100% Non sa: 0% per entrambi i target

A chi é stato bloccato nell’accesso al sito (cod 1, 2, 3, 6 DN2)
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DN3 Non potendo accedere al sito che intendeva utilizzare, cosa fa solitamente? Ho cercato di aggirare il blocco,
attraverso il cambio del DNS del computer (o di altro dispositivo in uso per la connessione).
1. Cerco di aggirare il blocco, attraverso il cambio del DNS e I'utilizzo di DNS pubblici (non quelli del proprio
fornitore di internet)
Cerco di aggirare il blocco, attraverso I'utilizzo di web proxy o di browser alternativi (es. Tor)
4. Cerco di aggirare il blocco, attraverso I'utilizzo di una VPN
Cerco su Google (o altro motore di ricerca) dei siti alternativi
Cerco su blog/forum specializzati dei siti alternativi
Vedo una copia non originale di cid che mi interessa tramite familiari, amici e/o colleghi che I'avevano scaricata in
precedenza
Vedo una copia originale di cid che mi interessa tramite familiari, amici e/o colleghi che 'avevano acquistata in
precedenza
7. Lalo vedo in streaming attraverso siti o app ufficiali a pagamento
8. Lalo scarico attraverso siti o app ufficiali a pagamento
9. Sottoscrivo un’offerta di contenuti audiovisivi a pagamento originale (es. Sky, Netflix, Dazn, Mediaset Play Infinity,
Discovery+, Paramount+ ...)
15. Sottoscrivo un’offerta di servizi IPTV non ufficiali che permette I'accesso alla programmazione di operatori come
Sky, Dazn, Netflix, Mediaset Infinity, Discovery+, Paramount+...
10. Acquisto un DVD/Blu-ray/4k ultra HD (UHD) originale
11. Vado al cinema a vedere il film
12. Altro (specificare)
13. Non faccio nulla, non la/o guardo piu
Tot. rispondenti: 100% Non sa: 0% per entrambi i target

aRwaN

o

(se si a VPN)

NEW22.2a Negli ultimi 12 mesi quale servizio VPN ha utilizzato per aggirare i blocchi?
Indichi nello spazio sottostante il/i nome/i dei provider VPN che ha utilizzato

DOMANDA APERTA

+ 99. Non utilizzo servizi VPN per aggirare blocchi a siti web

Tot. rispondenti: 0% - Non sa/ non indica: 100% per entrambi i target

(se si a DNS)

NEW22.2b Negli ultimi 12 mesi a quale servizio di risoluzione DNS si é rivolto per aggirare i blocchi?
Indichi nello spazio sottostante il/i nome/i dei provider che ha utilizzato per il cambio DNS

DOMANDA APERTA

+ 99. Non utilizzo servizi di risoluzione DNS per aggirare blocchi a siti web

Tot. rispondenti: 0% - Non sa/ non indica: 100% per entrambi i target

SE CODICID, F, G, |, K, L, N, O SELEZIONATI A Q1

(SE QUOTA N/F2 =F2)

DN4 Secondo lei, attraverso il download (da web o peer-to-peer) e/o lo streaming online di film, eventi sportivi live, altri
programmi (eventi sportivi non live, programmi di informazione, di intrattenimento, etc.) o serieffiction...

1. Non si corrono rischi particolari, diversi da quelli della normale navigazione sul web

2. Si corre il rischio di infettare il proprio computer/tablet/smartphone con virus informatici o altri malware

3. Si corre il rischio di furto dei propri dati personali

4. Si corre il rischio di furto di dati sensibili a livello finanziario (es. password valida anche per sito/app della banca,
info sulla carta di credito...)

5. Si corre il rischio di essere identificati dalle Forze dell’'Ordine a causa delle tracce digitali che si lasciano navigando

in Internet e fruendo di contenuti/servizi digitali (es. profilo personale)
Tot. rispondenti: 100% Non sa: 0% per entrambi i target

SE CODICI K, L, N, O SELEZIONATI A Q1 (ossia pirati digitali)
DN25.1 Le € mai capitato di imbattersi in un virus/malware guardando un film/serie/evento sportivo live su
canali streaming non ufficiali o scaricandone una copia in modo non ufficiale?

1. Si, mi capita spesso
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2. Si, mi capita qualche volta
3. Si, mi é capitato, ma & stato un’eccezione
4. No, non mi & mai capitato

Tot. rispondenti: 0% - Non sa/ non indica: 100% per entrambi i target

(se infettati, DN25.1=1,2,3)

DN25.2 Quali direbbe essere le principali conseguenze negative dei virus, malware... presi accedendo a
contenuti audiovisivi, siti, app non ufficiali?

1. Rimanere senza pc, tablet, smartphone... per diversi giorni

Comprare un pc, tablet, smartphone... nuovo

Pagare per eliminare i virus, malware...

Perdere parte delle informazioni (contatti, foto, video, documenti...) salvati su pc, tablet,
smartphone...

Perdere parte dello stipendio e/o opportunita di lavoro

Perdere tempo

Cambiare tutte le password

Furto di dati personali/finanziari

Altro (specificare)

oW

© 0N O

Tot. rispondenti: 0% - Non sa/ non indica: 100% per entrambi i target

H13 — PERCEZIONE DEL REATO

A tutti
Vorremmo porle ora solo poche ultime domande.

(a tutti, NON SOLO SE CODICID, F, G, |, K, L, N SELEZIONATI A Q1)

RO Secondo Lei, 'acquisto, il download, la visione da sito internet, il prestito, la ricezione e la
distribuzione di copie non ufficiali di film, serief/fiction, o la trasmissione non autorizzata di eventi
sportivi live e altri programmi (eventi sportivi non live, programmi di informazione, di intrattenimento,
etc.) sono comportamenti gravi, da perseguire legalmente?

Per rispondere utilizzi un voto da 1 a 10 dove 1 significa “PER NULLA GRAVI, sono comportamenti comuni” e
10 significa “MOLTO GRAVI, sono da perseguire con severita”.

1

'Iﬁ.?spondenti: 100% Non sa: 0% per entrambi i target

(a tutti)
R2.c Secondo lei, chi gestisce i siti web/piattaforme/app che mettono a disposizione film, serieffiction, eventi
sportivi live e altri programmi non originali, lo fa soprattutto perché:

1. ¢ fonte di elevati guadagni

2. & un hobby, una passione

Tot. rispondenti: 100% Non sa: 0% per entrambi i target

SE CODICID, F, G, I, K, L, N, O SELEZIONATI A Q1 (SE QUOTA N/F2 =F2)
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R1 Lei era a conoscenza del fatto che la legislazione italiana considera la pirateria (acquisto, download,
streaming, ricezione e distribuzione di copie non ufficiali di film, serie/fiction, o trasmissione non autorizzata di
eventi sportivi live e altri programmi un reato?

1. Si

2. No

Tot. rispondenti: 100% Non sa: 0% per entrambi i target

SE CODICID, F, G, I, K, L, N, O SELEZIONATI A Q1 (SE QUOTA N/F2 =F2)
R3 Secondo lei quanto & probabile che un reato di pirateria venga scoperto e punito da parte dell’autorita
competente?

1. Molto probabile

2. Abbastanza probabile

3. Poco probabile

4. Per nulla probabile

Tot. rispondenti: 100% Non sa: 0% per entrambi i target

(A tutti)
R5 Parlando di servizi IPTV, ossia servizi non ufficiali a pagamento che permettono I'accesso illecito a
contenuti disponibili solo su servizi Pay (es. Sky, Netflix, Dazn, Mediaset Infinity+, Discovery+...), qual & la sua
opinione a riguardo?

e | servizi IPTV non ufficiali non creano danni all’economia o alla societa

e | servizi IPTV non ufficiali creano danni all’economia o alla societa e sono da condannare

Tot. rispondenti: 100% Non sa: 0% per entrambi i target

(a tutti)

R7 Alla realizzazione e trasmissione di un film, serieffiction, evento sportivo o altro programma televisivo
partecipano moltissimi lavoratori, molti piu di quelli che uno si immagina: sceneggiatori, registi, attori,
doppiatori, scenografi, cameraman, fotografi, tecnici del suono e delle luci, costumisti, truccatori, musicisti,
giornalisti, ma anche addetti a logistica, catering, oppure gestori e dipendenti di cinema/teatri, di negozi
specializzati e inoltre i dipendenti delle case di produzione e delle televisioni.

A causa della pirateria queste persone rischiano di perdere il posto di lavoro.

Ci aveva mai pensato?

1. Si
2. Si, ma non credo che il rischio sia particolarmente alto
3. No

Tot. rispondenti: 100% Non sa: 0% per entrambi i target

(a tutti)
R8.a Ha mai pensato al fatto che un alto tasso di pirateria puo incidere negativamente sulla realizzazione di
nuovi eventi sportivi e/o nuove stagioni di film, serieffiction e altri programmi?

1. Si
2. Si, ma non credo che il rischio sia particolarmente alto
3. No

Tot. rispondenti: 100% Non sa: 0% per entrambi i target

(a tutti)
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R8.b Ha mai pensato al fatto che i proventi della pirateria possono andare a finanziare mercati criminali/illegali
(es. droga, armi, pedo-pornografia...)?

1. Si
2. Si, ma non credo che il rischio sia particolarmente alto
3. No

Tot. rispondenti: 100% Non sa: 0% per entrambi i target

(a tutti)
NL1bis Due anni fa & entrata in vigore la nuova legge anti-pirateria, che prevede:
- multe fino a 5.000 euro per “gli spettatori” che riproducono “quantita notevoli di opere o
materiali protetti”
- pene da 6 mesi fino a 3 anni di reclusione e una multa fino a 15.000 euro per chi trasmette
illegalmente i contenuti in streaming.
Lei ne era a conoscenza? Si e sono bene informato a riguardo
1. Si, ne ho sentito parlare ma non conoscevo i dettagli
2. No, non ne ho mai sentito parlare
Tot. rispondenti: 100%

(A tutti)
NL2 Quanto ritiene questa nuova legge efficace nel contrastare la fruizione e la diffusione di copie non ufficiali
di film, serieffiction, o trasmissioni non autorizzate di eventi sportivi live e altri programmi (eventi sportivi
non live, programmi di informazione, di intrattenimento, etc.)? (singola)

1 2 3 4 5
Per niente efficace Poco efficace Abbastanza efficace| Molto efficace | Estremamente efficace

Tot. rispondenti: 100% Non sa: 0% per entrambi i target

(A tutti)

NL5 NL5 Dal 2024, in Italia, € attivo il cosiddetto Piracy Shield (trad. “scudo antipirateria”) per combattere
il fenomeno della pirateria digitale. Questo “scudo” blocca I'accesso ai siti web che trasmettono illegalmente
contenuti sportivi live coperti da copyright e che vengono segnalati allAGCOM dai detentori dei diritti (come
Lega Serie A, Mediaset, Sky, Dazn, ecc.). E, da settembre 2025, si & esteso anche a programmi tv, opere
cinematografiche e audiovisive in prima visione.

[per script: andare a capo e mettere in grassetto quest’ultima frase] Quanto ritiene questa misura
efficace nel contrastare trasmissioni non autorizzate di questi contenuti?

1 2 3 4 5

Per niente efficace Poco efficace Abbastanza efficace| Molto efficace | Estremamente efficace

Tot. rispondenti: 100% Non sa: 0% per entrambi i target

(Se considerano legge/piracy shield NON molto efficaci — cod 1-2 a NL5 & NL2)
NL8con Cosa le fa pensare che il Piracy Shield e le sanzioni introdotte dalla nuova legge NON siano
molto EFFICACI nel contrastare il fenomeno della pirateria digitale?

1. il focus & prevalentemente sullo sport, minore e sugli altri contenuti

2. ho letto/sentito notizie e pareri di esperti in proposito

3. non credo che le sanzioni vengano effettivamente applicate

4. non credo che sia possibile risalire all'effettiva identita di chi fruisce di contenuti
piratati/servizi che trasmettono illegalmente contenuti coperti da copyright

5. non ho mai sperimentato blocchi/siti oscurati
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non ho mai conosciuto nessuno che sia stato scoperto e multato/sanzionato
si troveranno sempre modi per aggirare i blocchi/nuovi siti che sostituiranno quelli oscurati
8. altro (specificare)

N o

Tot. rispondenti: 99% Non sa/ non indica: 1% (target pop.)
Tot. rispondenti: 100% Non sa/ non indica: 0% (target adol.)

(Se considerano legge/piracy shield MOLTO/ESTREMAMENTE efficaci — cod 4-5 a NL5 OR NL2)
NL8pro Cosa le fa pensare che il Piracy Shield / le sanzioni introdotte dalla nuova legge siano
MOLTO/ESTREMAMENTE efficaci nel contrastare il fenomeno della pirateria digitale?

1. €& un modo “automatico e immediato” per bloccare i siti che trasmettono illegalmente

2. vengono sensibilizzati e responsabilizzati tutti i cittadini/potenziali fruitori

3. ho letto/sentito notizie e pareri di esperti in proposito

4. le sanzioni sono salate e dissuasive

5. & possibile risalire alleffettiva identita di chi fruisce di contenuti piratati/servizi che
trasmettono illegalmente contenuti coperti da copyright

sono aumentati i blocchi/siti oscurati

7. conosco persone che sono state scoperte e multate/sanzionate

o

8. diventa sempre piu difficile trovare siti da cui fruire di contenuti piratati/servizi che
trasmettono illegalmente contenuti coperti da copyright
9. altro (specificare)

Tot. rispondenti: 100% Non sa/ non indica: 0% (target pop.)
Tot. rispondenti: 100% Non sa/ non indica: 0% (target adol.)

(a tutti)
L’intervista sta per terminare con alcune domande su innovazione e tecnologia.

(a tutti)
Al1 Lei ha mai sentito i seguenti termini?

DeepFake

Generative Al

Intelligenza Atrtificiale

Clicca su “Non I'ho mai sentito”

o

Opzioni di risposta
1. Si, lo conosco
2. L’ho gia sentito, ma non so bene cosa sia
3. Non I'ho mai sentito
Tot. rispondenti: 100% Non sa: 0% per tutti gli item

(mostrare a tutti)

La Generative Al (GenAl — trad. “intelligenza artificiale generativa”) € un tipo di intelligenza artificiale, in grado
di creare contenuti come testi, immagini, video, audio o codice software, in risposta al prompt o alla richiesta
di un utente. Per far cio, I'Al viene “addestrata” dai suoi creatori sulla base di grandi “archivi’ di dati che le
vengono fatti “memorizzare”.

(a tutti)
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AlI3 Lei ritiene che per Pindustria audiovisiva la Generative Al sia oggi soprattutto un rischio o
un’opportunita?

1. Soprattutto un rischio
2. Soprattutto un’opportunita
3. Non saprei

Tot. rispondenti: 74% Non saprei: 26%

(a tutti)

Al5. Molti modelli di intelligenza artificiale (IA) vengono addestrati su grandi quantita di dati, che possono
essere stati presi da fonti online senza il consenso dei proprietari dei contenuti. Questo solleva questioni di
tutela del Diritto d’Autore.

Ci aveva mai pensato?

1. Si
2. Si, ma non credo che il problema sia particolarmente grave
3. No

Tot. rispondenti: 100% Non sa/ non indica: 0%

4. CONSUMO MEDIATICO/TECNOLOGICO

(a tutti)
L’intervista termina ora con alcune domande su innovazione e tecnologia.

(a tutti)
T1. Quali tra i seguenti prodotti possiede?
BLOCCO A
1. Home theatre
2. Smart TV
3. Televisore 4K/ HEVC
BLOCCO B

1. Abbonamento ad un’offerta di contenuti audiovisivi a pagamento (es. Sky, Netflix, Dazn, Mediaset
Infinity+, NOW, TimVision, Amazon Prime, Disney plus, Discovery+, Paramount+, Apple TV, ecc ...)

BLOCCO C
2. Console per videogiochi non connessa a internet
3. Console per videogiochi connessa a internet
BLOCCO D
4. Computer tradizionale/desktop (PC fisso)
5. Computer portatile tradizionale (laptop)
6. Netbook
BLOCCOE
7. Tablet/iPad
8. E-reader
BLOCCO F
9. Lettore Blu-ray/4k ultra HD (UHD)
10. Lettore DVD
BLOCCO G
11. Smartphone LTE/con connessione 4G/5G
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12. Altro smartphone

13. Nessuno di questi

Tot. rispondenti: 100% Non sa/ non indica: 0%

(a chi usufruisce di contenuti audiovisivi a pagamento cod 4 a T1)
T1.c A quale offerta di contenuti audiovisivi a pagamento piattaferma-web é abbonato/a? Sky
1. Sky
2. Netflix
3. Mediaset Infinity+
4. Discovery+
5. Paramount+
6. NOW
7. TimVision
8.Dazn
9. Amazon Prime Video
10. Disney Plus
11. Apple TV
12. Altro (aperta)
Tot. rispondenti: 100% Non sa/ non indica: 0%

(a chi usufruisce di contenuti audiovisivi a pagamento — cod 4 a T1)
T4 Pensi all’offerta di contenuti audiovisivi a pagamento a cui & abbonato/a. Oltre a lei, chi ne
usufruisce?
1. Solo io
2.1 membri del mio nucleo familiare convivente
3. Alcuni parenti, esterni al nucleo familiare convivente
4. Alcuni amici o conoscenti
5. Altro
Tot. rispondenti: 100% Non sa/ non indica: 0%
(a tutti)
T5. Le & mai capitato di usufruire di un’offerta di contenuti audiovisivi a pagamento (es. Sky, Netflix, Dazn,
Mediaset Infinity+, NOW, TimVision, Amazon Prime, Discovery+, Apple TV, etc.) accedendo attraverso le
credenziali di un suo parente, amico o collega?
1. Si, mi capita spesso
2. Si, ma mi capita raramente
3. Si finché non é stata tolta I'opportunita di condividere le credenziali
4. No, non mi € mai capitato
Tot. rispondenti: 100% Non sa/ non indica: 0%

T5B. A suo parere, accedere ad un’offerta di contenuti audiovisivi a pagamento (es. Sky, Netflix, Dazn,
Mediaset Infinity+, NOW, TimVision, Amazon Prime, Discovery+, Paramount+, Apple TV, etc.) attraverso le
credenziali di un parente, amico, collega é...

1. ....unaforma di pirateria

2. ....una opportunita lecita per fruire di questi contenuti
Tot. rispondenti: 100% Non sa/ non indica: 0%

SE ABBONATI IPTV [IPTV1=da 2 a 5]
(a tutti)
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NEW22.1 Negli ultimi 12 mesi le & mai capitato di utilizzare uno o piu dei seguenti servizi per la
navigazione in Internet/rete?

Singola per colonna, reverse rows 1-3/3-1, inverti ordine colonne se possibile)

a) Accesso tramite VPN b) Cambio del DNS / utilizzo d
(non aziendale) DNS pubbilici (e non quelli
del proprio fornitore di
internet)

1. Sempre, tutte le volte che
navigo in internet

Spesso

Poche volte

Mai

5. Non sono certo/non saprei
Tot. rispondenti: 100% Non sa/ non indica: 0%

Bw D

NEW?22.3 Ha indicato in precedenza di essere abbonato ad un servizio IPTV ossia di televisione digitale non
ufficiale (come NovaStream, SwissIPTV, EnjoyStreamTV ...) per accedere alla programmazione di operatori
come Sky, Dazn, Netflix, Mediaset Infinity+ e Discovery+. Come mai ha deciso di abbonarsi?

1. Costi inferiori

Offerta pit ampia

Presenza di specifici film

Presenza di specifiche serie/fiction

Presenza di specifici eventi sportivi / squadre

Presenza di specifici programmi non sportivi (di informazione, di intrattenimento, etc.)
Ottima esperienza di parenti / amici / persone fidate

Qualita audio-video migliore

9. Per provare / curiosita

10. Insoddisfazione rispetto agli abbonamenti ufficiali

11. Altro (specificare)

©® NSO OkA®WDN

Tot. rispondenti: 100% Non sa/ non indica: 0%

SE ABBONATI IPTV [IPTV1=da 2 a 5] e anche a SERVIZY PAY LEGALI [cod 4 a T1]

NEW22.4 Essendo abbonato a servizi IPTV non ufficiali, pensa che rinnovera o disdira gli abbonamenti a
<insert list of answers to T1.c>?

1. Lirinnoverod e potrei aggiungerne anche altri
2. Lirinnoverd, ma non ne aggiungero altri
3. Ne rinnovero solo alcuni

4. Non credo che li rinnovero
Tot. rispondenti: 100% Non sa/ non indica: 0%

Verifica della coerenza delle risposte: controllo preventivo effettuato tramite sistema CAWI, secondo gli standard di
qualita ASSIRM.
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ALL. 10.1 - Elenco dei comuni:

ABANO TERME - PD
ABBASANTA - OR
ABBIATEGRASSO - M
ACERRA - NA

ACI CASTELLO - CT

ACI CATENA -CT

ACI SANT ANTONIO - CT
ACIREALE - CT
ACQUAFREDDA - BS
ACQUANEGRA SUL CHIESE - MN
ACQUAVIVA DELLE FONTI - BA
ACQUI TERME - AL

ACRI - CS

ADELFIA - BA

ADRIA -RO

ADRO - BS

AGAZZANO - PC
AGRATE BRIANZA - MB
AGRIGENTO - AG
AGROPOLI - SA

AIELLO DEL SABATO - AV
AILANO - CE

ALA-TN

ALBA -CN

ALBANO LAZIALE - RM
ALBAVILLA - CO
ALBEROBELLO - BA
ALBIATE - MB
ALBIGNASEGO - PD
ALBINO - BG

ALBISSOLA MARINA - SV
ALCAMO - TP
ALESSANDRIA - AL
ALESSANDRIA DEL CARRETTO - CS
ALEZIO - LE

ALGHERO - SS

ALICE BEL COLLE - AL
ALIMINUSA - PA
ALLISTE - LE

ALPAGO - BL
ALPIGNANO -TO
ALTAMURA - BA
ALTAVILLA IRPINA - AV
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ALTAVILLA MILICIA - PA
ALTINO - CH

ALTO RENO TERME - BO
ALTOPIANO DELLA VIGOLANA -TN
ALZATE BRIANZA - CO
AMANTEA - CS

AMELIA - TR

ANAGNI - FR

ANCONA - AN

ANDRIA - BT

ANGRI - SA
ANGUILLARA SABAZIA - RM
ANNICCO - CR

ANZIO - RM

ANZOLA DELL EMILIA - BO
AOSTA - AO

APRILIA - LT

ARBUS - SU

ARCE - FR

ARCENE - BG

ARCISATE - VA

ARCORE - MB

ARDEA - RM

ARENA PO - PV
ARENZANO - GE
AREZZO - AR
ARGELATO - BO
ARGENTA - FE
ARGENTERA - CN
ARIENZO - CE
ARIZZANO - VB
ARSAGO SEPRIO - VA
ARZANO - NA

ASCEA - SA

ASCIANO - SI

ASCOLI PICENO - AP
ASIAGO - VI

ASOLA - MN

ASSEMINI - CA

ASSISI - PG

ATELLA - PZ

ATENA LUCANA - SA
ATESSA - CH
ATRIPALDA - AV
AUGUSTA - SR
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AVELLINO - AV

AVERSA - CE

AVETRANA -TA

AVEZZANO - AQ

AVIGLIANA -TO

AVIGLIANO - PZ

AVOLA - SR

AZZANO MELLA - BS
BAGHERIA - PA
BAGNACAVALLO - RA
BAGNARA DI ROMAGNA - RA
BAGNO A RIPOLI - FI
BAGNOLO MELLA - BS
BALLABIO - LC

BANARI - SS

BARANO D ISCHIA - NA
BARANZATE - Ml

BARBANIA -TO

BARBERINO DI MUGELLO - FI
BARCELLONA POZZO DI GOTTO - ME
BAREGGIO - Ml

BARGAGLI - GE

BARI - BA

BARISCIANO - AQ

BARLETTA - BT

BARONISSI - SA

BARZIO - LC

BASELICE - BN

BASIGLIO - MI

BASILIANO - UD

BASSANO BRESCIANO - BS
BASSANO DEL GRAPPA - VI
BASSANO ROMANO - VT
BASTIA UMBRA - PG
BATTIPAGLIA - SA

BELLARIA IGEA MARINA - RN
BELLEGRA - RM

BELLINZAGO NOVARESE - NO
BELLIZZI - SA

BELLUNO - BL

BELLUSCO - MB

BELPASSO - CT

BELVEDERE DI SPINELLO - KR
BENEVENTO - BN

BERGAMO - BG
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BERNAREGGIO - MB
BERNATE TICINO - Ml
BESOZZO - VA

BETTOLA - PC
BIASSONO - MB
BIBBIANO - RE

BIBIANA - TO

BIELLA - BI

BIENTINA - PI

BINASCO - Ml

BINETTO - BA

BISCEGLIE - BT

BITETTO - BA

BITONTO - BA

BITRITTO - BA
BOGLIASCO - GE
BOJANO - CB

BOLGARE - BG

BOLLATE - Ml
BOLLENGO -TO
BOLOGNA -BO
BOMPORTO - MO
BONATE SOPRA - BG
BONAVIGO - VR

BONO - SS

BORGO VALSUGANA -TN
BORGOLAVEZZARO - NO
BORGONOVO VAL TIDONE - PC
BORSO DEL GRAPPA - TV
BOSCOREALE - NA
BOVEZZO - BS

BOVILLE ERNICA - FR
BOVINO - FG

BOVISIO MASCIAGO - MB
BOZEN - BZ

BOZZOLO - MN

BRA-CN

BRACCIANO - RM
BRANDIZZO - TO
BREMBATE - BG
BREMBATE DI SOPRA - BG
BRENTONICO - TN
BRESCIA - BS

BRINDISI - BR

BRIVIO - LC
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BROCCOSTELLA - FR
BRONTE - CT

BROVELLO CARPUGNINO - VB
BRUGHERIO - MB
BRUINO-TO
BRUSAPORTO - BG
BUCCINASCO - MI

BUDRIO - BO

BUGGIANO - PT
BUONCONVENTO - Sl
BURCEI - SU

BUSALLA - GE

BUSSERO - MI
BUSSOLENGO - VR

BUSTO ARSIZIO - VA

BUTI - PI

BUTTIGLIERA ALTA-TO
CABIATE - CO
CADELBOSCO DI SOPRA - RE
CAFASSE -TO

CAGLIARI - CA

CAIRO MONTENOTTE - SV
CAIVANO - NA

CALCIANO - MT

CALCIO - BG

CALCO-LC

CALDAROLA - MC
CALDOGNO - VI
CALENZANO - FI

CALITRI - AV
CALTAGIRONE - CT
CALTANISSETTA - CL
CALVANICO - SA
CALVISANO - BS
CAMASTRA - AG
CAMBIANO - TO

CAMERI - NO

CAMINO AL TAGLIAMENTO - UD
CAMISANO VICENTINO - VI
CAMOGLI - GE
CAMPAGNOLA CREMASCA - CR
CAMPI BISENZIO - FI
CAMPI SALENTINA - LE
CAMPIGLIONE FENILE - TO
CAMPO LIGURE - GE
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CAMPO SAN MARTINO - PD
CAMPOBASSO - CB
CAMPODIPIETRA - CB
CAMPOFORMIDO - UD
CAMPOGALLIANO - MO
CAMPOLONGO MAGGIORE - VE
CAMPONOGARA - VE
CAMPOSAMPIERO - PD
CAMPOSPINOSO - PV
CANDELO - BI

CANICATTI - AG

CANOSA DI PUGLIA - BT
CANTOIRA -TO

CANTU - CO

CANZO -CO

CAPACI - PA

CAPALBIO - GR
CAPANNORI - LU
CAPOTERRA - CA

CAPRAIA E LIMITE - FI
CAPRI LEONE - ME
CAPRIATE SAN GERVASIO - BG
CAPURSO - BA

CARASCO - GE
CARAVAGGIO - BG
CARBOGNANO - VT
CARBONIA -SU

CARDEDU - NU

CARDITO - NA

CARIGNANO -TO
CARLENTINI - SR
CARMAGNOLA -TO
CARMIANO - LE
CARMIGNANO - PO
CAROLEI - CS

CAROVIGNO - BR
CARPENETO - AL

CARPI - MO

CARRARA - MS

CASABONA - KR

CASAL DI PRINCIPE - CE
CASALE MONFERRATO - AL
CASALECCHIO DI RENO - BO
CASALMORANO - CR
CASALNUOVO DI NAPOLI - NA
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CASALVECCHIO DI PUGLIA - FG
CASAMASSIMA - BA
CASAPULLA - CE

CASARSA DELLA DELIZIA - PN
CASCINA - PI

CASELLE TORINESE - TO
CASERTA - CE

CASIER - TV

CASNIGO - BG

CASORATE PRIMO - PV
CASOREZZO - MI

CASORIA - NA

CASSANO DELLE MURGE - BA
CASSANO MAGNAGO - VA
CASSINA DE PECCHI - MI
CASSINO - FR

CASSOLNOVO - PV
CASTAGNOLE PIEMONTE - TO
CASTANO PRIMO - M
CASTEGNATO - BS

CASTEL CAMPAGNANO - CE
CASTEL DEL PIANO - GR
CASTEL GOFFREDO - MN
CASTEL MAGGIORE - BO
CASTELCUCCO - TV
CASTELDACCIA - PA
CASTELFIDARDO - AN
CASTELFIORENTINO - FI
CASTELFORTE - LT
CASTELFRANCO DI SOTTO - PI
CASTELFRANCO EMILIA - MO
CASTELFRANCO VENETO - TV
CASTELLAMMARE DEL GOLFO - TP
CASTELLAMMARE DI STABIA - NA
CASTELLANA GROTTE - BA
CASTELLANZA - VA
CASTELLARANO - RE
CASTELLIRI - FR

CASTELLO DI BRIANZA - LC
CASTELLO DI CISTERNA - NA
CASTELNOVO DI SOTTO - RE
CASTELVETRANO - TP
CASTELVETRO PIACENTINO - PC
CASTIGLIONE CHIAVARESE - GE
CASTIGLIONE D ADDA - LO
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CASTIGLIONE DELLA PESCAIA - GR
CASTIGLIONE TORINESE - TO
CASTIRAGA VIDARDO - LO
CASTREZZATO - BS

CASTRO - LE

CASTROCIELO - FR
CASTRONUOVO DI SANT ANDREA - PZ
CATANIA -CT

CATANZARO - CZ

CATTOLICA - RN

CAVA DE TIRRENI - SA
CAVALESE - TN

CAVALLINO TREPORTI - VE
CAVARZERE - VE
CAVERNAGO - BG

CAVEZZO - MO

CECCANO - FR

CECINA - LI

CEGLIE MESSAPICA - BR
CELLAMARE - BA

CELLE LIGURE - SV

CELLINO SAN MARCO - BR
CEMBRA LISIGNAGO - TN
CENTO - FE

CERANO - NO

CERCENASCO -TO

CERCOLA - NA

CEREA - VR

CERIGNOLA - FG

CERNOBBIO - CO

CERNUSCO SUL NAVIGLIO - M
CERRETO D ESI - AN

CERRO AL LAMBRO - MI
CERRO MAGGIORE - Ml
CERVARA DI ROMA - RM
CERVARESE SANTA CROCE - PD
CERVETERI - RM
CERVIGNANO D ADDA - LO
CERVIGNANO DEL FRIULI - UD
CERVINARA - AV

CESANO BOSCONE - M
CESANO MADERNO - MB
CESATE - MI

CESENA - FC

CESENATICO - FC
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CESINALI - AV

CESSALTO - TV

CETRARO - CS

CEVA-CN
CHIARAMONTI - SS
CHIARAVALLE CENTRALE - CZ
CHIARI - BS

CHIERI-TO

CHIESINA UZZANESE - PT
CHIETI - CH

CHIOGGIA - VE

CHIUSA DI SAN MICHELE - TO
CHIUSI - SI

CHIVASSO -TO
CIAMPINO - RM
CICALA-CZ

CICILIANO - RM
CIGOGNOLA - PV
CILAVEGNA - PV
CINISELLO BALSAMO - Ml
CINISI - PA

CINZANO -TO

CIRIMIDO - CO
CISERANO - BG
CISTERNA D ASTI - AT
CISTERNA DI LATINA - LT
CITERNA - PG

CITTA DI CASTELLO - PG
CITTA SANT ANGELO - PE
CITTADELLA - PD
CITTADUCALE - RI
CIVIDALE DEL FRIULI - UD
CIVIDATE CAMUNO - BS
CIVITA CASTELLANA - VT
CIVITANOVA MARCHE - MC
CIVITAVECCHIA - RM
CIVITELLA ROVETO - AQ
CLUSONE - BG
COCCAGLIO - BS
COCCONATO - AT
CODEVIGO - PD
CODOGNE -TV
CODOGNO - LO
CODROIPO - UD

COLLE DI VAL D ELSA - SI
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COLLE SANNITA - BN
COLLECCHIO - PR
COLLEFERRO -RM
COLLEGNO-TO
COLLEPASSO - LE
COLLESALVETTI - LI
COLLI AL METAURO - PU
COLLINAS - SU
COLOGNA VENETA - VR
COLOGNO MONZESE - Ml
COLOSIMI - CS
COMACCHIO - FE
COMANO TERME - TN
COMAZZ0 - LO
COMIGNAGO -NO
COMISO - RG
coOmMO-cCo

COMUN NUOVO - BG
CONEGLIANO - TV
CONSELVE - PD
CONVERSANO - BA
CONZANO - AL
COPPARO - FE
CORBETTA - Ml
CORCIANO - PG
CORENO AUSONIO - FR
CORIANO - RN
CORLEONE - PA
CORNAREDO - Ml
CORNIGLIO - PR
CORREGGIO - RE
CORRIDONIA - MC
CORSANO - LE

CORSICO - MI

CORTINO - TE

COSEANO -UD
COSENZA - CS
COSSANO CANAVESE - TO
COSTA DI MEZZATE - BG
COSTA VOLPINO - BG
COSTANZANA - VC
COSTIGLIOLE D ASTI - AT
COTIGNOLA - RA
CREDERA RUBBIANO - CR
CREMA - CR
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CREMONA - CR
CRESCENTINO - VC
CRESPINA LORENZANA - PI
CRESPINO - RO
CROCETTA DEL MONTELLO - TV
CROTONE - KR
CUMIANA -TO
CUNEO -CN

CURNO - BG
DALMINE - BG
DECIMOMANNU - CA
DELIA - CL
DELIANUOVA - RC
DERUTA - PG

DESIO - MB
DOLIANOVA - SU
DOLO - VE
DOMODOSSOLA - VB
DOMUSNOVAS - SU
DORNO - PV

DOVERA - CR
DUBINO - SO
DURAZZANO - BN
EBOLI - SA

ERBA - CO

ERBE - VR

ERBUSCO - BS
ERICE-TP

ESINE - BS

ESTE - PD

EXILLES - TO
FABBRICO - RE
FABRIANO - AN
FAENZA - RA
FAGAGNA - UD
FAGNANO CASTELLO - CS
FALCONARA MARITTIMA - AN
FALERNA - CZ
FALOPPIO - CO

FANO - PU

FARRA DI SOLIGO - TV
FASANO - BR
FAUGLIA - PI
FAVRIA-TO

FELTRE - BL
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FERENTINO - FR

FERLA - SR

FERMO - FM

FERRARA - FE

FERRERE - AT

FIANO - TO

FIANO ROMANO - RM
FICARAZZI - PA

FIDENZA - PR

FIESOLE - FI

FILADELFIA - VV

FIORANO AL SERIO - BG
FIORENZUOLA D ARDA - PC
FIRENZE - FI

FISCIANO - SA

FIUGGI - FR

FIUMEFREDDO DI SICILIA - CT
FIUMICINO - RM
FIVIZZANO - MS

FLORIDIA - SR

FOGGIA - FG

FOLIGNO - PG

FOLLO - SP

FOLLONICA - GR
FONTANELLATO - PR
FONTANIVA - PD

FONTE NUOVA - RM
FONTEVIVO - PR

FORENZA - PZ

FORIO - NA

FORLI - FC

FORMELLO - RM

FORMIA - LT

FORMIGINE - MO
FOSSACESIA - CH

FOSSANO - CN
FRANCAVILLA AL MARE - CH
FRANCAVILLA DI SICILIA - ME
FRANCAVILLA FONTANA - BR
FRANCOFONTE - SR
FRASCAROLO - PV
FRATTAMAGGIORE - NA
FREGONA - TV

FROSINONE - FR
FROSOLONE - IS
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FROSSASCO -TO
FUCECCHIO - FI
FUSIGNANO - RA
GABBIONETA BINANUOVA - CR
GAETA-LT

GAGGIANO - Ml

GAGGIO MONTANO - BO
GAGLIANICO - BI
GAGLIOLE - MC

GAIBA -RO

GALATINA - LE

GALATONE - LE

GALBIATE - LC
GALLARATE - VA
GALLIATE - NO

GAMBOLO - PV
GARBAGNATE MILANESE - Mi
GARDONE VAL TROMPIA - BS
GARLASCO - PV

GATTEO - FC

GAVIGNANO - RM
GAVIRATE - VA

GAZZO VERONESE - VR
GENOVA - GE

GERGEI - SU

GHEMME - NO

GIANO DELL UMBRIA - PG
GIARDINI NAXOS - ME
GIARRE - CT

GIFFONI SEI CASALI - SA
GIFFONI VALLE PIANA - SA
GIOIOSA IONICA -RC
GIOVINAZZO - BA
GIOVO-TN

GIRASOLE - NU
GIUGLIANO IN CAMPANIA - NA
GIURDIGNANO - LE
GIUSSANO - MB
GONNOSFANADIGA - SU
GORGONZOLA - Ml
GORIANO SICOLI - AQ
GORIZIA - GO

GORLA MINORE - VA
GRADARA - PU

GRADO - GO
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GRAFFIGNANO - VT
GRAGNANO - NA
GRANAROLO DELL EMILIA - BO
GRANITI - ME

GRAVINA DI CATANIA - CT
GRAVINA IN PUGLIA - BA
GRECCIO -RI

GREZZAGO - Ml
GROSSETO - GR
GROTTAFERRATA - RM
GROTTAGLIE - TA
GROTTAMMARE - AP
GROTTAZZOLINA - FM
GROTTE DI CASTRO - VT
GROTTERIA - RC
GRUGLIASCO -TO
GRUMO APPULA - BA
GRUMO NEVANO - NA
GRUMOLO DELLE ABBADESSE - VI
GUALDO TADINO - PG
GUALTIERI SICAMINO - ME
GUGLIONESI - CB
GUIDONIA MONTECELIO - RM
GUSSAGO - BS

IGLESIAS - SU

IMOLA - BO

IMPERIA - 1M

INDUNO OLONA - VA
INVERUNO - Ml

INVORIO - NO

INZAGO - Ml

IRSINA - MT

ISCHIA DI CASTRO - VT
ISOLA DELLA SCALA - VR
ISPICA - RG

ISPRA - VA

ITRI - LT

JESI - AN

LAQUILA - AQ

LA MORRA -CN

LA SPEZIA - SP
LACCHIARELLA - M
LADISPOLI - RM

LAGO - CS

LAGOSANTO - FE

51



Ipsos / Doxa

LAMEZIA TERME - CZ
LANCIANO - CH
LANUVIO - RM
LATIANO - BR

LATINA - LT

LATISANA - UD
LAURENZANA - PZ
LAURIA - PZ

LAVENA PONTE TRESA - VA
LAVIS -TN

LECCE - LE

LECCO - LC

LEGNANO - Ml
LEGNARO - PD
LEINI-TO

LENDINARA - RO

LENO - BS

LEONFORTE - EN
LEPORANO - TA
LEQUILE - LE

LESA-NO
LETTOMANOPPELLO - PE
LEVERANO - LE

LICATA - AG

LIMENA - PD

LIMIDO COMASCO - CO
LINGUAGLOSSA - CT
LISSONE - MB
LIVORNO - LI

LIZZANO - TA

LOCATE DI TRIULZI - MI
LOCOROTONDO - BA
LODI-LO

LOMAZZO - CO
LONATE POZZOLO - VA
LONATO DEL GARDA - BS
LONGHENA - BS
LONIGO - VI

LORANZE - TO
LOREGLIA - VB

LUCCA - LU

LUCERA - FG

LUGO - RA

LURAGO MARINONE - CO
LUSCIANO - CE
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LUZZANA - BG

LUZZARA - RE
MACERATA - MC
MACHERIO - MB
MACOMER - NU
MADDALONI - CE
MAGENTA - Ml
MAGNACAVALLO - MN
MAJANO - UD
MALALBERGO - BO
MALEGNO - BS
MALGRATE - LC
MALNATE - VA

MALO - VI

MANDURIA - TA
MANERBIO - BS
MANFREDONIA - FG
MANIAGO - PN
MARANO DI NAPOLI - NA
MARANO PRINCIPATO - CS
MARCIANISE - CE
MARCON - VE
MARIANO COMENSE - CO
MARIGLIANO - NA
MARINO - RM
MARNATE - VA
MAROSTICA - VI
MARRUBIU - OR
MARSALA - TP
MARSCIANO - PG
MARTINA FRANCA - TA
MASCALI - CT
MASCALUCIA - CT
MASER - TV

MASSA - MS

MASSA LOMBARDA - RA
MASSAFRA - TA
MASSAROSA - LU
MATERA - MT

MATINO - LE

MAZARA DEL VALLO - TP
MEANA SARDO - NU
MEDA - MB

MEDE - PV

MEDESANO - PR
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MEDICINA - BO
MELEGNANO - Ml
MELFI - PZ

MELITO DI NAPOLI - NA
MELZO - Ml
MENDICINO - CS
MEOLO - VE

MERATE - LC
MERCENASCO -TO
MERCOGLIANO - AV
MERONE - CO
MESAGNE - BR
MESSINA - ME

META - NA
MEZZANEGO - GE
MILANO - Ml

MILAZZO - ME

MILENA - CL

MIRA - VE

MIRABELLA ECLANO - AV
MIRADOLO TERME - PV
MIRANDOLA - MO
MIRANO - VE

MISANO ADRIATICO - RN
MISTERBIANCO - CT
MODENA - MO
MODICA - RG
MODIGLIANA - FC
MODUGNO - BA

MOLA DI BARI - BA
MOLFETTA - BA
MOMO - NO
MONASTIR - SU
MONCALIERI -TO
MONCHIERO - CN
MONDOLFO - PU
MONDRAGONE - CE
MONEGLIA - GE
MONOPOLI - BA
MONREALE - PA
MONRUPINO - TS
MONSELICE - PD
MONSERRATO - CA
MONSUMMANO TERME - PT
MONTAGNA IN VALTELLINA - SO
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MONTALDO TORINESE - TO
MONTE ARGENTARIO - GR
MONTE DI PROCIDA - NA
MONTE SAN GIOVANNI CAMPANO -
FR

MONTE SAN PIETRO - BO
MONTE SAN VITO - AN
MONTEBELLO DELLA BATTAGLIA - PV
MONTEBELLUNA - TV
MONTECASSIANO - MC
MONTECCHIO MAGGIORE - VI
MONTECHIARUGOLO - PR
MONTEFORTE IRPINO - AV
MONTEGALDELLA - VI
MONTEGROTTO TERME - PD
MONTELEPRE - PA
MONTEMARCIANO - AN
MONTEMESOLA - TA
MONTEMILETTO - AV
MONTERIGGIONI - Sl
MONTEROTONDO - RM
MONTESCAGLIOSO - MT
MONTESILVANO - PE
MONTESPERTOLI - FI
MONTEVARCHI - AR
MONTEVERDI MARITTIMO - PI
MONTICELLI D ONGINA - PC
MONTICELLO CONTE OTTO - VI
MONTICHIARI - BS
MONTIRONE - BS

MONTORO - AV

MONZA - MB

MORBEGNO - SO

MORIONDO TORINESE - TO
MORTEGLIANO - UD

MOTTA SANT ANASTASIA - CT
MOZZATE - CO

MOZZECANE - VR

MUGGIA - TS

MUGGIO - MB

MURO LUCANO - PZ

MUSILE DI PIAVE - VE
MUZZANA DEL TURGNANO - UD
NAPOLI - NA

NARDO - LE
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NEGRAR DI VALPOLICELLA - VR
NERVIANO - Ml
NEVIANO - LE
NICHELINO - TO
NICOLOSI - CT

NIMIS - UD

NISCEMI - CL

NOCERA INFERIORE - SA
NOGARA - VR

NOLA - NA
NONANTOLA - MO
NOTARESCO - TE

NOTO - SR

NOVA MILANESE - MB
NOVARA - NO

NOVATE MILANESE - Ml
NOVE - VI

NOVENTA DI PIAVE - VE
NOVENTA PADOVANA - PD
NOVI DI MODENA - MO
NOVI LIGURE - AL
NOVIGLIO - MI

NUORO - NU

NUS - AO

NUVOLENTO - BS
NUVOLERA - BS
ODERZO -TV

OLBIA - SS

OLEGGIO - NO
OLEVANO ROMANO -RM
OLGIATE OLONA - VA
ORISTANO - OR

ORTA DI ATELLA - CE
ORVIETO - TR
ORZINUOVI - BS
ORZIVECCHI - BS
OSIMO - AN

OSNAGO - LC

OSSONA - Ml

OSTRA - AN
OTTAVIANO - NA
OVADA - AL

OZZANO DELL EMILIA - BO
PACECO - TP

PACHINO - SR
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PADERNO DUGNANO - Ml
PADOVA - PD

PAGANI - SA

PALAGANO - MO

PALAIA - PI

PALERMO - PA

PALMA CAMPANIA - NA
PALMANOVA - UD

PALMI - RC

PALO DEL COLLE - BA
PANDINO - CR
PANTELLERIA - TP

PARMA - PR

PARRANO - TR
PASTURANA - AL
PATERNO - CT

PAVIA - PV

PAVULLO NEL FRIGNANO - MO
PERGINE VALSUGANA - TN
PERGOLA - PU

PERINALDO - IM

PERUGIA - PG

PESARO - PU

PESCANTINA - VR
PESCARA - PE

PESCHIERA DEL GARDA - VR
PESCOSOLIDO - FR
PESSANO CON BORNAGO - Ml
PETILIA POLICASTRO - KR
PETRONA - CZ

PETROSINO - TP

PEZZANA - VC

PIACENZA - PC

PIANA DEGLI ALBANESI - PA
PIANCOGNO - BS
PIANEZZA -TO

PIANORO - BO

PIANSANO - VT

PIASCO -CN

PICINISCO - FR
PIEDIMONTE ETNEO - CT
PIETRA DE GIORGI - PV
PIETRA MARAZZI - AL
PIETRAMELARA - CE
PIETRASANTA - LU
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PIEVE DI CENTO - BO

PIEVE PORTO MORONE - PV
PIOSSASCO -TO

PIOVENE ROCCHETTE - VI
PISA - PI

PISTICCI - MT

PISTOIA - PT

PIVERONE - TO
POGGIBONSI - Sl

POGGIO RENATICO - FE
POGGIOMARINO - NA
POGLIANO MILANESE - M
POLICORO - MT

POLLENZA - MC
POMARANCE - PI
POMEZIA - RM
POMIGLIANO D ARCO - NA
POMPEI - NA

PONT SAINT MARTIN - AO
PONTASSIEVE - FI

PONTE SAN NICOLO - PD
PONTE SAN PIETRO - BG
PONTECAGNANO FAIANO - SA
PONTEDERA - PI
PONTENURE - PC

PORCIA - PN

PORDENONE - PN

PORTE -TO

PORTICI - NA

PORTO EMPEDOCLE - AG
PORTO MANTOVANO - MN
PORTO RECANATI - MC
PORTO SAN GIORGIO - FM
PORTO SANT ELPIDIO - FM
PORTO TORRES - SS
PORTO VIRO - RO
PORTOFERRAIO - LI
PORTOMAGGIORE - FE
PORTOVENERE - SP
POTENZA - PZ

POTENZA PICENA - MC
POVEGLIANO VERONESE - VR
POVIGLIO - RE

POZZUOLI - NA

POZZUOLO MARTESANA - MI
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PRADAMANO - UD
PRALUNGO - BI
PRAMAGGIORE - VE
PRATO - PO

PRATOLA SERRA - AV
PREGANZIOL - TV
PREGNANA MILANESE - M
PREVALLE - BS
PROSERPIO - CO
PROVAGLIO D ISEO - BS
PULSANO - TA
PUTIGNANO - BA
QUARONA -VC
QUARTO - NA

QUARTU SANT ELENA - CA
QUARTUCCIU - CA
QUATTRO CASTELLA - RE
QUILIANO - SV
RACCONIGI -CN
RAGUSA - RG
RANDAZZO - CT

RANICA - BG

RANZO - IM

RAPALLO - GE
RAPOLANO TERME - SI
RAVENNA - RA

RECALE - CE

RECANATI - MC
REGALBUTO - EN
REGGELLO - FI

REGGIO CALABRIA - RC
REGGIO EMILIA - RE
REGGIOLO - RE

RHO - MI

RIBERA - AG

RICCIONE - RN

RIESE PIOX -TV

RIETI - RI

RIGNANO SULL ARNO - FI
RIMINI - RN

RIONERO IN VULTURE - PZ
RIPALTA CREMASCA - CR
RIPI - FR

RIVALTA DITORINO -TO
RIVERGARO - PC
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RIVOLI-TO

ROANA - VI

ROBBIATE - LC

ROBBIO - PV

ROBECCO SUL NAVIGLIO - MI
ROCCA SAN FELICE - AV
ROCCADASPIDE - SA
ROCCARAINOLA - NA
ROCCASPINALVETI - CH

ROE VOLCIANO - BS

ROGNO - BG

ROMA - RM

ROMANO D EZZELINO - VI
ROMENTINO - NO
ROMETTA - ME

RONCELLO - MB

RONCO SCRIVIA - GE
ROSATE - Ml

ROSETO DEGLI ABRUZZI - TE
ROSSANO VENETO - VI
ROSSIGLIONE - GE
ROSTA-TO

ROTELLO - CB

ROVATO - BS

ROVELLO PORRO - CO
ROVERETO - TN

ROVESCALA - PV

ROVIANO - RM

ROVIGO - RO

ROZZANO - Ml

RUBIANA -TO

RUFFANO - LE

RUTIGLIANO - BA

RUVO DI PUGLIA - BA
SABAUDIA - LT

SACROFANO - RM

SALA BAGANZA - PR

SALA BOLOGNESE - BO
SALERNO - SA

SALO - BS
SALSOMAGGIORE TERME - PR
SALUGGIA -VC

SALZANO - VE

SAN BENEDETTO DEL TRONTO - AP
SAN BIAGIO DI CALLALTA - TV
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SAN BONIFACIO - VR

SAN CASCIANO IN VAL DI PESA - FI
SAN CESARIO SUL PANARO - MO
SAN CIPRIANO PICENTINO - SA
SAN COLOMBANO AL LAMBRO - Ml
SAN DONA DI PIAVE - VE

SAN DONACI - BR

SAN DONATO MILANESE - Ml

SAN FELICE A CANCELLO - CE

SAN FELICE CIRCEO - LT

SAN GAVINO MONREALE - SU
SAN GERVASIO BRESCIANO - BS
SAN GIORGIO A CREMANO - NA
SAN GIORGIO DELLE PERTICHE - PD
SAN GIORGIO DI NOGARO - UD
SAN GIORGIO DI PIANO - BO

SAN GIORGIO LA MOLARA - BN
SAN GIOVANNI AL NATISONE - UD
SAN GIOVANNI IN FIORE - CS

SAN GIOVANNI IN MARIGNANO - RN
SAN GIOVANNI IN PERSICETO - BO
SAN GIOVANNI INCARICO - FR
SAN GIOVANNI LA PUNTA - CT
SAN GIOVANNI LUPATOTO - VR
SAN GIOVANNI VALDARNO - AR
SAN GIULIANO MILANESE - Ml
SAN GIULIANO TERME - PI

SAN GIUSTO CANAVESE - TO

SAN GREGORIO DI CATANIA - CT
SAN LAZZARO DI SAVENA - BO
SAN LORENZO IN CAMPO - PU
SAN MARCELLO - AN

SAN MARCELLO PITEGLIO - PT
SAN MARCO ARGENTANO - CS
SAN MARCO EVANGELISTA - CE
SAN MAURO PASCOLI - FC

SAN MAURO TORINESE - TO

SAN MICHELE SALENTINO - BR
SAN MINIATO - PI

SAN NICOLA LA STRADA - CE

SAN PIETRO A MAIDA - CZ

SAN PIETRO CLARENZA - CT

SAN PIETRO IN CARIANO - VR

SAN PIETRO IN GUARANO - CS
SAN POSSIDONIO - MO
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SAN PRISCO - CE

SAN SALVATORE TELESINO - BN
SAN SALVO - CH

SAN SEVERO - FG

SAN VENDEMIANO - TV

SAN VITALIANO - NA

SAN VITO DI LEGUZZANO - VI
SANLURI - SU

SANREMO - IM

SANSEPOLCRO - AR

SANT AGATA LI BATTIATI - CT
SANT AMBROGIO DI TORINO - TO
SANT ANTIMO - NA

SANT ANTIOCO - SU

SANT ANTONIO DI GALLURA - SS
SANT EUFEMIA D ASPROMONTE - RC
SANT ILARIO D ENZA - RE

SANT OMOBONO TERME - BG
SANT ORESTE - RM

SANTA CRISTINA GELA - PA
SANTA CROCE SULL ARNO - PI
SANTA GIULETTA - PV

SANTA LUCIA DI PIAVE - TV
SANTA MARIA CAPUA VETERE - CE
SANTA MARIA COGHINAS - SS
SANTA MARIA LA LONGA -UD
SANTA VENERINA - CT
SANTENA -TO

SANTO STEFANO DI MAGRA - SP
SAPRI - SA

SAREZZO - BS

SARNO - SA

SASSARI - SS

SASSUOLO - MO

SAVA-TA

SAVIANO - NA

SAVIGLIANO - CN

SAVIGNANO SUL RUBICONE - FC
SAVONA - SV

SCANDIANO - RE

SCANDICCI - FI

SCANZANO JONICO - MT
SCARLINO - GR

SCHIO - VI

SCIACCA - AG
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SCOPA -VC

SCOPPITO - AQ

SCORZE - VE

SECLI - LE

SEDEGLIANO - UD
SEDRIANO - Ml
SEGRATE - Ml
SELARGIUS - CA
SENAGO - Ml
SENIGALLIA - AN
SERAVEZZA - LU
SEREGNO - MB

SERIATE - BG

SERINA - BG

SERLE - BS

SERRA RICCO - GE
SERRAMAZZONI - MO
SERRENTI - SU

SESTO AL REGHENA - PN
SESTO CAMPANO - IS
SESTO SAN GIOVANNI - Ml
SESTRI LEVANTE - GE
SETTALA - Ml

SETTIMO MILANESE - Ml
SETTIMO TORINESE - TO
SEVESO - MB

SEZZE - LT

SIDERNO - RC

SIENA - Sl

SILVI - TE

SIMERI CRICHI - CZ
SINALUNGA - Sl

SINNAI - CA

SIRACUSA - SR

SISSA TRECASALI - PR
SOLIERA - MO

SOLOFRA - AV

SOMMA LOMBARDO - VA
SOMMACAMPAGNA - VR
SONA - VR

SONDRIO - SO
SORESINA - CR

SOVIZZO - Vi
SPADAFORA - ME
SPEZZANO DELLA SILA - CS
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SPIGNO SATURNIA - LT
SPILAMBERTO - MO
SPILIMBERGO - PN
SPINAZZOLA - BT
SPINEA - VE

SPINETOLI - AP

SPINO D ADDA - CR
SPIRANO - BG
SPOLETO - PG
SPOLTORE - PE

STELLA - SV
STORNARELLA - FG
STRESA - VB

SUBIACO - RM
SUCCIVO - CE

SUELLI - SU
SUMMONTE - AV
SURBO - LE

TAGGIA - IM
TAORMINA - ME
TARANTO - TA
TAURIANOVA - RC
TAVAGNACCO - UD
TAVAZZANO CON VILLAVESCO - LO
TAVULLIA - PU
TERAMO - TE

TERLIZZI - BA
TERMOLI - CB
TERNI-TR
TERRACINA - LT
TERRASINI - PA
TERRUGGIA - AL
TEZZE SUL BRENTA - VI
THIENE - VI

TOLFA - RM

TORINO -TO

TORITTO - BA

TORRE ANNUNZIATA - NA
TORRE DE ROVERI - BG
TORRE DEL GRECO - NA
TORRE SAN PATRIZIO - FM
TORREANO - UD
TORREBELVICINO - VI
TORREGROTTA - ME
TORREMAGGIORE - FG
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TORRENOVA - ME
TORREVECCHIA PIA - PV
TORRICELLA IN SABINA - RI
TORTONA - AL
TRADATE - VA

TRANI - BT

TRAONA - SO

TRAPANI - TP
TRECASTAGNI - CT
TRECASTELLI - AN
TRECATE -NO
TREMESTIERI ETNEO - CT
TRENTO - TN
TREQUANDA - SI
TREVIGLIO - BG
TREVISO - TV
TREZZANO ROSA - Ml
TREZZO SULL ADDA - MI
TRICASE - LE
TRICESIMO - UD
TRIESTE - TS
TRIGGIANO - BA
TRINITAPOLI - BT
TROFARELLO -TO
TROPEA - VV

TURATE - CO

TURBIGO - MI

TURI - BA

TUSCANIA - VT
UBOLDO - VA

UDINE - UD

URI -SS

USCIO - GE

USMATE VELATE - MB
UTA-CA
VALDIDENTRO - SO
VALDISOTTO - SO
VALENZA - AL
VALENZANO - BA

VALLI DEL PASUBIO - VI
VALLO DELLA LUCANIA - SA
VALMADRERA - LC
VALMONTONE - RM
VALSAMOGGIA - BO
VARESE - VA
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VASANELLO - VT

VASTO - CH

VECCHIANO - PI
VEDELAGO - TV

VEGLIE - LE

VENARIA REALE - TO
VENEZIA - VE
VENTIMIGLIA - IM
VENTIMIGLIA DI SICILIA - PA
VERANO BRIANZA - MB
VERBANIA - VB

VERCELLI - VC
VERDELLINO - BG
VERDELLO - BG
VERDERIO - LC

VERGATO - BO

VERNOLE - LE

VERONA - VR

VEZZANO SUL CROSTOLO - RE
VIAREGGIO - LU

VIBO VALENTIA - VV
VICENZA - VI

VICO DEL GARGANO - FG
VICO EQUENSE - NA
VIDOR - TV

VIETRI DI POTENZA - PZ
VIETRI SUL MARE - SA
VIGARANO MAINARDA - FE
VIGEVANO - PV
VIGHIZZOLO D ESTE - PD
VIGLIANO BIELLESE - BI
VIGNATE - MI

VIGNOLA - MO
VIGODARZERE - PD
VIGONOVO - VE
VIGONZA - PD

VILLA BARTOLOMEA - VR
VILLA D OGNA - BG

VILLA DEL CONTE - PD
VILLA LAGARINA - TN
VILLA SAN PIETRO - CA
VILLA SAN SECONDO - AT
VILLABATE - PA
VILLACIDRO - SU
VILLAFRANCA D ASTI - AT
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VILLAFRANCA PIEMONTE - TO
VILLAMAGNA - CH
VILLANOVA DI CAMPOSAMPIERO -
PD

VILLANOVAFRANCA - SU
VILLAPIANA - CS
VILLARICCA - NA
VILLAROSA - EN
VILLASTELLONE - TO
VILLORBA - TV

VIMERCATE - MB
VIMODRONE - Ml
VITERBO - VT
VITORCHIANO - VT
VITTORIA - RG

VITTORIO VENETO - TV
VOGHERA - PV

VOLTERRA - PI

VOLVERA -TO

ZAGARISE - CZ

ZAGAROLO - RM

ZANICA - BG

ZECCONE - PV

ZEME - PV

ZEVIO - VR

ZIBIDO SAN GIACOMO - Ml
ZOCCA-MO
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