mUp srl

Documento completo relativo al sondaggio!

(in ottemperanza all'art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di
massa approvato dall’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del
27/12/2010)

1.TITOLO DEL SONDAGGIO
CYABBIMED e vacanze pasquali

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO

mUp srl

3. SOGGETTO COMMITTENTE

Facile.it

4. SOGGETTO ACQUIRENTE

Facile.it

5. DATA O PERIODO IN CUI E STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO

Le interviste sono state realizzate dal 16 al 19 marzo 2026.

1 Tutti i campi sono obbligatori.
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6. MEZZO/MEZZ| DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI E PUBBLICATO O DIFFUSO

IL SONDAGGIO? (pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso sull'emittente radiofonica, televisiva o sul
sito web)

https://www.ilmessaggero.it/economia/schede/vacanze_pasqua_dove_andare_guerra_iran_rimborsi_cosa_f
are-le_scelte_dei_turisti-2-9428162.html

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE

21 marzo 2026

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, societa, attualita, costume, marketing, salute, etica,
ambiente etc.)

Economia e societa.

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO

Popolazione italiana adulta in eta 18-74 anni.

10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO?

Intero territorio nazionale italiano.

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all'articolo 2 comma 3 del Regolamento.
3 Nel definire I'estensione territoriale del sondaggio € possibile scegliere tra due opzioni, la prima con I'elenco dei comuni oggetto
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica.
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10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

Opzione a). Elenco dei Comuni

Abbiategrasso
Acerra

Acireale
Acquaformosa
Acquafredda
Adelfia

Adrara San Martino
Adro

Agazzano
Agliana

Agnana Calabra
Agrate Brianza
Agrate Conturbia
Agropoli
Aidomaggiore
Aiello Calabro
Alba

Albagiara
Albairate

Albano Laziale
Albera Ligure
Alberobello
Albignasego
Albinea

Albiolo
Albuzzano
Alcamo

Aldino
Alessandria
Alfianello
Alfonsine
Almenno San Bartolomeo
Almese

Alpette

Altamura
Altissimo
Altopiano della Vigolana
Alzano Lombardo
Amaro

Anagni

Ancona

Andalo
Andezeno
Andreis

Andria

Anguillara Sabazia

* Inserire, nella casella di testo, I'elenco dei comuni in formato tabella.
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Opzione b). Numero di comuni®

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro | Sud e Isole Totale

fino a 5mila abitanti
piu di 5mila abitanti

fino a 10mila abitanti

tra 10mila e 100mila abitanti
piu di 100mila abitanti
Totale

11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l'indicazione se trattasi di campionamento probabilistico 0 non probabilistico,
del panel e 'eventuale ponderazione)

Probabilistico

12. RAPPRESENTATIVITA DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE

Campione rappresentativo della Popolazione italiana adulta in eta 18-74 anni. Margine di errore pari al 3%.

13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI

CAWI

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:
= Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria
= Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto, Friuli Venezia Giulia, Emilia Romagna
= Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio
= Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna
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14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE;

Non reperibili Ciffa ovvvveveeeee, /N
Rifiuti cifra i, % .o,
Sostituzioni cifra....cooeeeiinn, R,
Totale interviste effettuate cifra ..oooveiiiinnn % v,

15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6

(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda)

D1 — Nell'ultimo anno hai subito una o piu tra le seguenti violazioni informatiche? Per violazione intendiamo
I'accesso da parte di terzi non autorizzati ai tuoi profili social, account bancari, telefoni, computer ecc.
(=100%)

D2. - Pensando ai servizi o siti che usi piu di frequente, mediamente quanto spesso cambi le tue password?
(=100%)

D3. - Come scegli le tue password dei siti pit importanti/che usi pit frequentemente? (=100%)

DA4. - Hai mai usato una delle seguenti password? (=100%)

D5. - Dove conservi le tue password? (=100%)

D6. - Quali fra questi abbonamenti a pagamento a piattaforme di Streaming o Pay TV avete in famiglia (es.
Sky, Netflix, Disney+, Amazon Prime Video, DAZN, NOW, HBO Max, Paramount+, Mediaset Infinity+, ecc.)
(=100%)

D7. - Pensando al servizio (......) come viene usato I'abbonamento? (=20%)

D8. — Chi paga gli abbonamenti ai servizi di Streaming video o Pay TV? (=20%)

D9. — Considerando tutti i servizi in abbonamento per streaming video o Pay TV che tu e/o il tuo nucleo
familiare pagate, quanto spendete ogni mese? Se condividi i costi con terzi, o contribuisci a pagare
abbonamenti di terzi, considera la tua parte in questa somma.(=20%)

D10. — Considerando tutti i servizi in abbonamento per streaming video o Pay TV che il tuo nucleo
familiare/tu pagate, quanto vengono usati realmente in famiglia?(=20%)

D11. - Quanti abbonamenti a pagamento ad altri servizi digitali avete in famiglia? Es. Spotify Premium,
Apple Music, Amazon Music, Audible, Youtube Premium, Playstation Network ecc. (=100%)

D12. Le app di messaggistica istantanea ormai monopolizzando il modo con cui comunichiamo tramite
smartphone. Per quali finalita le usi? (=100%)

D13. - Perché usi le app di messaggistica istantanea anziché altri strumenti di comunicazione? (=97%)
D14. - Quando comunichiamo tramite app di messaggistica istantanea, quali comportamenti non
sopportiamo da parte dell'interlocutore/i? (=97%)

D15. — Mandi ancora gli SMS? (=100%)

D16. — Per quali motivi usi ancora gli SMS? (=60%)

D17. - L'Unione europea sta lavorando per introdurre nei prossimi anni I'Euro digitale, sai di cosa si tratta?
(=100%)

D18. - L'euro digitale & la versione elettronica del contante emessa direttamente dalla Banca Centrale
Europea (BCE), che affianchera — senza sostituire — banconote e monete. Sara una forma di denaro
sicuro, utilizzabile gratuitamente tramite app o carte (anche offline) per pagamenti in tutta I'eurozona,
garantendo maggiore privacy rispetto ai circuiti privati. Cosa ne pensi?(=100%)

D19. - Pensando alla tua quotidianita, quando devi pagare una spesa dal vivo (no acquisti online), potendo
scegliere, preferisci pagare in contanti o con sistemi di pagamento elettronico (carte di credito, debito,
prepagate, app di pagamento ecc.). (=100%)

D20. - Pensando alla tua quotidianita, nella realta, lei usa di piu pagare in contanti o con sistemi di
pagamento elettronico? Fatte 100 le sue spese, in quale misura paga in contanti e in quale con pagamento
elettronico? (=100%)

D21. - Saresti disposto a rinunciare del tutto al contante in favore di forme di pagamento esclusivamente
digitale? (=100%)

D22. - Nell'ultimo anno, hai investito in criptovalute?(=100%)

D23. - Facendo un bilancio dell’ultimo anno rispetto ai tuoi investimenti in criptovalute, hai registrato
principalmente guadagni o perdite?(=14%)

Contenuto bloccato, non € possibile apportare modifiche al documento. t

® Inserire, nella casella di testo, I'elenco di tutte le domande.
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	Elenco dei Comuni: Abbiategrasso
Acerra
Acireale
Acquaformosa
Acquafredda
Adelfia
Adrara San Martino
Adro
Agazzano
Agliana
Agnana Calabra
Agrate Brianza
Agrate Conturbia
Agropoli
Aidomaggiore
Aiello Calabro
Alba
Albagiara
Albairate
Albano Laziale
Albera Ligure
Alberobello
Albignasego
Albinea
Albiolo
Albuzzano
Alcamo
Aldino
Alessandria
Alfianello
Alfonsine
Almenno San Bartolomeo
Almese
Alpette
Altamura
Altissimo
Altopiano della Vigolana
Alzano Lombardo
Amaro
Anagni
Ancona
Andalo
Andezeno
Andreis
Andria
Anguillara Sabazia
Anzola dell'Emilia
Apiro
Appignano
Apricale
Aquara
Arcene
Arconate
Ardenno
Ardesio
Arezzo
Argelato
Ariano Irpino
Ariano nel Polesine
Arnara
Arnesano
Arona
Arpaise
Arzignano
Ascoli Piceno
Assemini
Assisi
Asti
Attimis
Augusta
Avegno
Aversa
Avetrana
Avezzano
Bacoli
Bagno a Ripoli
Bagnolo del Salento
Balvano
Baone
Bareggio
Bari
Bariano
Barzago
Basicò
Bassano del Grappa
Bassiano
Bastia Umbra
Bellona
Belluno
Belsito
Belvedere Marittimo
Benevento
Bergamo
Besano
Biandronno
Binetto
Bisceglie
Bisegna
Bitonto
Bizzarone
Bleggio Superiore
Bollate
Bologna
Bolzano
Bordano
Borgo Ticino
Borgomanero
Borgone Susa
Borgoricco
Brembate
Brescia
Bresimo
Brindisi
Brione
Broccostella
Brondello
Bronte
Bruino
Buccheri
Burago di Molgora
Busnago
Busso
Busto Arsizio
Cagliari
Cagnano Varano
Calderara di Reno
Caldiero
Caldogno
Caltanissetta
Calusco d'Adda
Calvagese della Riviera
Camastra
Campagna
Campi Bisenzio
Campolieto
Camposano
Canale Monterano
Cancello ed Arnone
Canicattì
Cantù
Capaci
Capannori
Capodrise
Capoliveri
Caravaggio
Cardito
Cariati
Carinaro
Carmagnola
Carpaneto Piacentino
Cartoceto
Carugate
Casal di Principe
Casalfiumanese
Casarsa della Delizia
Casavatore
Caselle Torinese
Caserta
Casole d'Elsa
Casorate Primo
Cassina de' Pecchi
Cassino
Casteggio
Castegnato
Castel di Lama
Castel Goffredo
Castel Maggiore
Castel San Giovanni
Castellammare di Stabia
Castellana Grotte
Castelleone
Castelletto sopra Ticino
Castelluccio Inferiore
Castelnuovo del Garda
Castelnuovo Rangone
Castiglione del Lago
Catania
Catanzaro
Cattolica
Cava de' Tirreni
Cavarzere
Ceccano
Cecina
Cefalù
Cento
Cerea
Cerignola
Cernusco sul Naviglio
Cerro al Lambro
Cervaro
Cervignano del Friuli
Cesena
Chiavari
Chieri
Chioggia
Chivasso
Ciampino
Cimadolmo
Cimbergo
Cingoli
Cinisi
Ciriè
Cisliano
Civezzano
Cogoleto
Collecchio
Collegno
Colli del Tronto
Comacchio
Como
Concordia Sagittaria
Conegliano
Cordenons
Cornaredo
Corridonia
Corsico
Crema
Crevalcore
Crotone
Croviana
Deliceto
Desenzano del Garda
Desio
Dolianova
Domodossola
Dronero
Eboli
Enego
Enna
Erba
Ercolano
Fagagna
Fano
Fermo
Ferrara
Ferrera Erbognone
Ficarolo
Fidenza
Firenze
Fiumefreddo di Sicilia
Fiumicino
Foggia
Foligno
Follonica
Fondi
Forlì
Formia
Formigine
Fornace
Forno Canavese
Fossò
Francavilla al Mare
Frattamaggiore
Frosinone
Gaeta
Galatone
Galtellì
Garbagnate Milanese
Gattico-Veruno
Gavardo
Gela
Genova
Ghemme
Giarre
Giffoni Valle Piana
Giovinazzo
Giugliano in Campania
Giussano
Gorgonzola
Grammichele
Granarolo dell'Emilia
Gravina di Catania
Gravina in Puglia
Grazzanise
Grezzago
Gualdo Tadino
Guidonia Montecelio
Isola del Liri
Isolabella
Ivrea
Jesolo
La Spezia
Lago
Lainate
Lamezia Terme
Lanciano
Landriano
Langhirano
Lanusei
Lardirago
Lariano
Latina
Lauria
Lavagna
Lavis
Lecce
Lecco
Leggiuno
Legnano
Lendinara
Leonforte
Lignano Sabbiadoro
Limbiate
Lissone
Livorno
Lodi Vecchio
Lomazzo
Loreto Aprutino
Lucera
Lugo
Lumezzane
Macerata Campania
Macomer
Maddaloni
Magenta
Magnacavallo
Malalbergo
Malnate
Manduria
Manfredonia
Mantova
Manziana
Marsala
Martina Franca
Massa
Massa Lombarda
Massarosa
Matera
Meda
Melegnano
Melito di Napoli
Mentana
Merate
Mercato San Severino
Mesagne
Messina
Miane
Milano
Minturno
Mira
Mirandola
Misano Adriatico
Misterbianco
Modena
Modica
Modugno
Mola di Bari
Moncalieri
Mondovì
Monserrato
Monte Porzio Catone
Montebelluna
Montecchio Maggiore
Montegalda
Montegranaro
Montelabbate
Montescaglioso
Montespertoli
Montichiari
Monza
Morbegno
Mozzate
Mugnano di Napoli
Mussomeli
Napoli
Nerviano
Nichelino
Nocera Superiore
Nola
Nova Milanese
Novara
Novate Milanese
Novi di Modena
Olbia
Olgiate Olona
Oristano
Ospitaletto
Oulx
Ovada
Ozieri
Pachino
Padova
Palermo
Palestrina
Parabiago
Parma
Parolise
Pasiano di Pordenone
Paternò
Pavia
Peccioli
Pedavena
Pergine Valsugana
Pero
Perugia
Pescantina
Pescara
Peschiera Borromeo
Pescia
Piacenza
Pianezze
Piano di Sorrento
Pieve Emanuele
Pioltello
Piove di Sacco
Pistoia
Pizzo
Podenzano
Poggibonsi
Poggio Mirteto
Poggio Renatico
Polignano a Mare
Polistena
Pomarico
Pomigliano d'Arco
Pompei
Pontassieve
Ponte di Piave
Pontecorvo
Pontecurone
Pontedera
Pontinia
Pordenone
Portici
Porto Empedocle
Potenza
Prato
Prizzi
Quartu Sant'Elena
Racconigi
Raffadali
Ragusa
Rapallo
Ravenna
Reggio di Calabria
Reggio nell'Emilia
Rho
Riese Pio X
Rimini
Rivarolo Canavese
Rivoli
Rivolta d'Adda
Rocca di Papa
Roma
Rovellasca
Rovereto
Sale
Salerno
Salice Salentino
Saliceto
San Benedetto del Tronto
San Biagio di Callalta
San Cipriano Picentino
San Costanzo
San Donato Milanese
San Gimignano
San Giorgio Bigarello
San Giorgio Ionico
San Giovanni la Punta
San Giovanni Lupatoto
San Gregorio di Catania
San Marcello Piteglio
San Martino Buon Albergo
San Martino in Rio
San Mauro Torinese
San Pietro in Casale
San Vito al Tagliamento
Sanluri
Sanremo
Santa Croce sull'Arno
Santa Giuletta
Santa Maria di Sala
Santa Maria Hoè
Sant'Agata Bolognese
Santarcangelo di Romagna
Sant'Elpidio a Mare
Santeramo in Colle
Sarentino
Sarzana
Sassari
Sasso Marconi
Sava
Saviano
Savona
Scafati
Scarlino
Scarperia e San Piero
Schio
Scicli
Scilla
Scordia
Selargius
Seregno
Sermoneta
Sesto Fiorentino
Sesto San Giovanni
Sestri Levante
Settimo Milanese
Settimo Torinese
Seveso
Siena
Silvi
Siracusa
Somma Vesuviana
Sorrento
Spadafora
Spresiano
Susegana
Suvereto
Taranto
Tarcento
Tarquinia
Taurianova
Teora
Termoli
Terni
Terracina
Terrasini
Tezze sul Brenta
Tolentino
Torino
Torre Annunziata
Torre del Greco
Torremaggiore
Torriglia
Tortona
Trani
Trento
Treviso
Tricase
Tricesimo
Trieste
Tuglie
Udine
Valenza
Vallecrosia
Valmadrera
Valsamoggia
Vasto
Velletri
Venezia
Verbania
Vercelli
Verona
Vezzano sul Crostolo
Viadana
Vibo Valentia
Vicenza
Vigasio
Vigevano
Villafranca di Verona
Viterbo
Vittoria
Vogogna
Zocca

	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: Probabilistico
	Sostituzioni: 
	% Sostituzioni: 
	Totale: 
	% Totale: 
	Testo integrale: D1 – Nell’ultimo anno hai subito una o più tra le seguenti violazioni informatiche? Per violazione intendiamo l’accesso da parte di terzi non autorizzati ai tuoi profili social, account bancari, telefoni, computer ecc. (=100%)
D2. - Pensando ai servizi o siti che usi più di frequente, mediamente quanto spesso cambi le tue password? (=100%) 
D3. - Come scegli le tue password dei siti più importanti/che usi più frequentemente? (=100%)
D4. - Hai mai usato una delle seguenti password? (=100%)
D5. - Dove conservi le tue password? (=100%)
D6. - Quali fra questi abbonamenti a pagamento a piattaforme di Streaming o Pay TV avete in famiglia (es. Sky, Netflix, Disney+, Amazon Prime Video, DAZN, NOW, HBO Max, Paramount+, Mediaset Infinity+, ecc.)(=100%)
D7. - Pensando al servizio (......)  come viene usato l’abbonamento? (=20%)
D8. – Chi paga gli abbonamenti ai servizi di Streaming video o Pay TV? (=20%)
D9. – Considerando tutti i servizi in abbonamento per streaming video o Pay TV che tu e/o il tuo nucleo familiare pagate, quanto spendete ogni mese? Se condividi i costi con terzi, o contribuisci a pagare abbonamenti di terzi, considera la tua parte in questa somma.(=20%)
D10. – Considerando tutti i servizi in abbonamento per streaming video o Pay TV che il tuo nucleo familiare/tu pagate, quanto vengono usati realmente in famiglia?(=20%)
D11. - Quanti abbonamenti a pagamento ad altri servizi digitali avete in famiglia? Es. Spotify Premium, Apple Music, Amazon Music, Audible, Youtube Premium, Playstation Network ecc. (=100%)
D12. Le app di messaggistica istantanea ormai monopolizzando il modo con cui comunichiamo tramite smartphone. Per quali finalità le usi? (=100%)
D13. - Perché usi le app di messaggistica istantanea anziché altri strumenti di comunicazione? (=97%)
D14. - Quando comunichiamo tramite app di messaggistica istantanea, quali comportamenti non sopportiamo da parte dell’interlocutore/i? (=97%)
D15. – Mandi ancora gli SMS? (=100%)
D16. – Per quali motivi usi ancora gli SMS? (=60%)
D17. - L’Unione europea sta lavorando per introdurre nei prossimi anni l’Euro digitale, sai di cosa si tratta? (=100%)
D18. - L'euro digitale è la versione elettronica del contante emessa direttamente dalla Banca Centrale Europea (BCE), che affiancherà — senza sostituire — banconote e monete. Sarà una forma di denaro sicuro, utilizzabile gratuitamente tramite app o carte (anche offline) per pagamenti in tutta l'eurozona, garantendo maggiore privacy rispetto ai circuiti privati. Cosa ne pensi?(=100%)
D19. - Pensando alla tua quotidianità, quando devi pagare una spesa dal vivo (no acquisti online), potendo scegliere, preferisci pagare in contanti o con sistemi di pagamento elettronico (carte di credito, debito, prepagate, app di pagamento ecc.). (=100%)
D20. - Pensando alla tua quotidianità, nella realtà, lei usa di più pagare in contanti o con sistemi di pagamento elettronico? Fatte 100 le sue spese, in quale misura paga in contanti e in quale con pagamento elettronico? (=100%)
D21. - Saresti disposto a rinunciare del tutto al contante in favore di forme di pagamento esclusivamente digitale? (=100%)
D22. - Nell’ultimo anno, hai investito in criptovalute?(=100%)
D23. - Facendo un bilancio dell’ultimo anno rispetto ai tuoi investimenti in criptovalute, hai registrato principalmente guadagni o perdite?(=14%)
D24. - Per questa prossima festività pasquale hai intenzione di fare un viaggio o una vacanza (trascorrendo almeno una notte fuori casa)? (=100%)
D25. – Dove ti recherai?(=22%)
D25bis. – Mi hai appena detto che ti recherai in ...... Rispetto ai piani iniziali, la destinazione di questo viaggio/vacanza è cambiata? (=21%)
D26. – Porterai con te il tuo animale domestico (cane e/o gatto)? (=22%)
D27. – Non hai intenzione di fare un viaggio o una vacanza durante le festività pasquali a causa del conflitto in Iran?  (=59%)
D26. – Possiedi un monopattino elettrico?(=100%)
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