SWG

Documento completo relativo al sondaggio!

(in ottemperanza all'art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di
massa approvato dall’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del
27/12/2010)

1.TITOLO DEL SONDAGGIO

Indagine sulla percezione dello stato di digitalizzazione, transizione ecologica e inclusione sociale nei
Comuni italiani

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO

SWG

3. SOGGETTO COMMITTENTE

EY ltalia

4. SOGGETTO ACQUIRENTE

EY Italia

5. DATA O PERIODO IN CUI E STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO

Le interviste sono state somministrate tra il 28 aprile e il 6 maggio 2025.

1 Tutti i campi sono obbligatori.
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6. MEZZO/MEZZ| DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI E PUBBLICATO O DIFFUSO

IL SONDAGGIO? (pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso sull'emittente radiofonica, televisiva o sul
sito web)

Virgilio.it

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE

20 maggio 2025

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, societa, attualita, costume, marketing, salute, etica,
ambiente etc.)

Percezione dello stato di digitalizzazione, transizione ecologica e inclusione sociale dei cittadini residenti
nei comuni capoluogo di provincia con pit di 50.000 abitanti in ltalia.

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO

popolazione italiana maggiorenne residente nei comuni capoluogo di provincia con piu di 50.000 abitanti.

10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO?

Italia

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all'articolo 2 comma 3 del Regolamento.
3 Nel definire I'estensione territoriale del sondaggio € possibile scegliere tra due opzioni, la prima con I'elenco dei comuni oggetto
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica.
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10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

Opzione a). Elenco dei Comuni

Agrigento
Alessandria
Ancona
Andria
Arezzo
Asti
Avellino
Bari
Barletta
Benevento
Bergamo
Bologna
Bolzano/Bozen
Brescia
Brindisi
Cagliari
Caltanissetta
Caserta
Catania
Catanzaro
Como
Cosenza
Cremona
Crotone
Cuneo
Ferrara
Firenze
Foggia
Forli
Genova
Grosseto
La Spezia
L'Aquila
Latina
Lecce
Livorno
Lucca
Massa
Matera
Messina
Milano
Modena
Monza
Napoli
Novara
Padova

* Inserire, nella casella di testo, I'elenco dei comuni in formato tabella.
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Opzione b). Numero di comuni®

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro | Sud e Isole Totale

fino a 5mila abitanti
piu di 5mila abitanti

fino a 10mila abitanti
tra 10mila e 100mila abitanti
piu di 100mila abitanti

Totale

11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l'indicazione se trattasi di campionamento probabilistico 0 non probabilistico,
del panel e 'eventuale ponderazione)

Campione casuale stratificato per quote da panel SWG.
| dati finali sono stati ponderati per ricondurli alla distribuzione esatta della popolazione di riferimento per
genere, classe d'eta e ampiezza del comune di residenza in fasce.

12. RAPPRESENTATIVITA DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE

| campione é rappresentativo della popolazione italiana maggiore di 18 anni residente in comuni capoluogo
di provincia superiori ai 50.000 abitanti.

Il margine di errore relativo ai risultati del sondaggio (livello di significativita del 95%) é +/- 2.8% per i valori
percentuali relativi al totale degli intervistati.

13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI

Interviste online con metodo CAWI

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:
= Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria
= Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto, Friuli Venezia Giulia, Emilia Romagna
= Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio
= Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna
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14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE;

Non reperibili cifra.......... 1955 % ........ 62,00
Rifiuti cifra i, % .o,
Sostituzioni cifra....cooeeeiinn, R,
Totale interviste effettuate cifra ......... 1.223 % ........ 38,00

15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6

(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda)

Pensi alla citta in cui vive. Come la valuta dal punto di vista de...? Dia un voto da 1(=pessimo) a 10
(=eccellente). [Totale campione]

La qualita della vita in generale

La bellezza degli spazi, degli edifici

La presenza di spazi verdi

La capacita del’lamministrazione di prendersi cura della citta e dei suoi spazi

La facilita degli spostamenti interni

La disponibilita di servizi pubblici nelle vicinanze della sua abitazione (scuole, ospedali, centri sportivi.)
La qualita delle infrastrutture digitali (connessioni digitali, etc.)

La qualita del’'ambiente, dell'aria e dell'acqua

La qualita delle relazioni sociali

La presenza di spazi e luoghi di aggregazione

La qualita dell’offerta culturale

Le opportunita di svago e divertimento

Le chiediamo di pensare a come & cambiata la citta in cui vive negli ultimi 5 anni. Secondo lei gli aspetti
indicati sono migliorati, peggiorati o rimasti uguali? [Totale campione]

La qualita della vita in generale

La bellezza degli spazi, degli edifici

La presenza di spazi verdi

La capacita del’amministrazione di prendersi cura della citta e dei suoi spazi

La facilita degli spostamenti interni

La disponibilita di servizi pubblici nelle vicinanze della sua abitazione (scuole, ospedali, centri sportivi.)
La qualita delle infrastrutture digitali (connessioni digitali, etc.)

La qualita del'ambiente, dell’aria e dell'acqua

La qualita delle relazioni sociali

La presenza di spazi e luoghi di aggregazione

La qualita dell’offerta culturale

Le opportunita di svago e divertimento

*molto migliorato

*abbastanza migliorato

*non € cambiato

*abbastanza peggiorato

*molto peggiorato

*non saprei

Parliamo ora dell'ambiente. Utilizzando una scala da 1 a 10, dove 1 & pessimo e 10 é ottimo, che voto
darebbe a sé stesso, ai suoi concittadini e agli italiani in generale in merito all’attenzione verso I'ambiente?
[Totale campione]

Voto a sé stesso

Voto ai cittadini della sua cittd/comune

Voto ai cittadini italiani

Per quella che € la sua percezione, oggi tra i seguenti soggetti quale € il piu importante per rendere la sua

Contenuto bloccato, non € possibile apportare modifiche al documento. t

® Inserire, nella casella di testo, I'elenco di tutte le domande.
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Reggio nell'Emilia
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Rovigo
Salerno
Sassari
Savona
Siena
Siracusa
Taranto
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Torino
Trani
Trapani
Trento
Treviso
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Udine
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	Sostituzioni: 
	% Sostituzioni: 
	Totale: 1223
	% Totale: 38
	Testo integrale: Pensi alla città in cui vive. Come la valuta dal punto di vista de…? Dia un voto da 1(=pessimo) a 10(=eccellente). [Totale campione]
La qualità della vita in generale
La bellezza degli spazi, degli edifici
La presenza di spazi verdi
La capacità dell’amministrazione di prendersi cura della città e dei suoi spazi
La facilità degli spostamenti interni
La disponibilità di servizi pubblici nelle vicinanze della sua abitazione (scuole, ospedali, centri sportivi.)
La qualità delle infrastrutture digitali (connessioni digitali, etc.)
La qualità dell’ambiente, dell’aria e dell’acqua
La qualità delle relazioni sociali
La presenza di spazi e luoghi di aggregazione
La qualità dell’offerta culturale
Le opportunità di svago e divertimento

Le chiediamo di pensare a come è cambiata la città in cui vive negli ultimi 5 anni.  Secondo lei gli aspetti indicati sono migliorati, peggiorati o rimasti uguali?  [Totale campione]
La qualità della vita in generale
La bellezza degli spazi, degli edifici
La presenza di spazi verdi
La capacità dell’amministrazione di prendersi cura della città e dei suoi spazi
La facilità degli spostamenti interni
La disponibilità di servizi pubblici nelle vicinanze della sua abitazione (scuole, ospedali, centri sportivi.)
La qualità delle infrastrutture digitali (connessioni digitali, etc.)
La qualità dell’ambiente, dell’aria e dell’acqua
La qualità delle relazioni sociali
La presenza di spazi e luoghi di aggregazione
La qualità dell’offerta culturale
Le opportunità di svago e divertimento
*molto migliorato
*abbastanza migliorato
*non è cambiato
*abbastanza peggiorato
*molto peggiorato
*non saprei

Parliamo ora dell’ambiente. Utilizzando una scala da 1 a 10, dove 1 è pessimo e 10 è ottimo, che voto darebbe a sé stesso, ai suoi concittadini e agli italiani in generale in merito all’attenzione verso l’ambiente?  [Totale campione]
Voto a sé stesso
Voto ai cittadini della sua città/comune
Voto ai cittadini italiani

Per quella che è la sua percezione, oggi tra i seguenti soggetti quale è il più importante per rendere la sua città più smart e vivibile …  [Totale campione]
L’amministrazione comunale
Le imprese del territorio
I singoli cittadini
Le associazioni di cittadini
Le associazioni di categoria

Per quella che è la sua percezione, oggi tra i seguenti soggetti quale è il più importante per rendere la sua città più sostenibile dal punto di vista ambientale…  [Totale campione]
L’amministrazione comunale
Le imprese del territorio
I singoli cittadini
Le associazioni di cittadini
Le associazioni di categoria

Per quella che è la sua percezione, oggi tra i seguenti soggetti quale è il più importante per rendere la sua città più inclusiva…  [Totale campione]
L’amministrazione comunale
Le imprese del territorio
I singoli cittadini
Le associazioni di cittadini
Le associazioni di categoria

Complessivamente, su una scala che va da 1 (per niente) a 10 (del tutto), quanto ritiene la sua città sia … 
Sostenibile dal punto di vista ambientale [Totale campione]
Inclusiva (capace di accogliere e includere le persone)
Accessibile
Facile da girare
Gradevole da vivere
In declino
Interconnessa

A suo giudizio, nei prossimi 5 anni, quanto è importante che si continui ad investire per rendere la sua città più smart e vivibile …  [Totale campione]
fondamentale
importante, ma non fondamentale
abbastanza importante
poco importante
per niente importante
non saprei

A suo giudizio, nei prossimi 5 anni, quanto è importante che si continui ad investire per rendere la sua città più sostenibile …  [Totale campione]
fondamentale
importante, ma non fondamentale
abbastanza importante
poco importante
per niente importante

A suo giudizio, nei prossimi 5 anni, quanto è importante che si continui ad investire per rendere la sua città più inclusiva …  [Totale campione]
fondamentale
importante, ma non fondamentale
abbastanza importante
poco importante
per niente importante
non saprei
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