Altroconsumo Edizioni S.r.l.

Documento completo relativo al sondaggio!

(in ottemperanza all'art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di
massa approvato dall’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del
27/12/2010)

1.TITOLO DEL SONDAGGIO

Comportamenti sostenibili dei consumatori

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO

Altroconsumo Edizioni S.r.l.

3. SOGGETTO COMMITTENTE

Altroconsumo Edizioni S.r.l.

4. SOGGETTO ACQUIRENTE

5. DATA O PERIODO IN CUI E STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO

Luglio 2025

1 Tutti i campi sono obbligatori.
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6. MEZZO/MEZZ| DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI E PUBBLICATO O DIFFUSO

IL SONDAGGIO? (pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso sull'emittente radiofonica, televisiva o sul
sito web)

rivista Inchieste
sito web impegnatiacambiare.org

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE

18/11/2025

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, societa, attualita, costume, marketing, salute, etica,
ambiente etc.)

Stili di vita degli italiani. Comportamenti sostenibili. Opinioni sulla sostenibilita.

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO

Popolazione italiana dai 18 ai 74 anni

10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO?

Italia

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all'articolo 2 comma 3 del Regolamento.
3 Nel definire I'estensione territoriale del sondaggio € possibile scegliere tra due opzioni, la prima con I'elenco dei comuni oggetto
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica.
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10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

Opzione a). Elenco dei Comuni

* Inserire, nella casella di testo, I'elenco dei comuni in formato tabella.



Altroconsumo Edizioni S.r.l.

Opzione b). Numero di comuni®

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro | Sud e Isole Totale

fino a 5mila abitanti
piu di 5mila abitanti

fino a 10mila abitanti

tra 10mila e 100mila abitanti
piu di 100mila abitanti
Totale

11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l'indicazione se trattasi di campionamento probabilistico 0 non probabilistico,
del panel e 'eventuale ponderazione)

Campione stratificato in base a quote per genere, eta e area geografica tramite panel online.
Ponderazione ex-post per riflettere la distribuzione della popolazione di riferimento per genere, eta, livello di
istruzione e area geografica.

12. RAPPRESENTATIVITA DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE

Il campione é rappresentativo della popolazione di riferimento.
Il margine di errore relativo ai risultati del sondaggio &€ compreso tra +/- 0.7% e +/- 2.1% (livello di
significativita del 95%) per i valori percentuali relativi al totale degli intervistati (1000 casi).

13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI

Metodologia CAWI (Computer Assisted Web Interviews)

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:
= Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria
= Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto, Friuli Venezia Giulia, Emilia Romagna
= Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio
= Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna
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14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE;

Non reperibili Ciffa ovvvveveeeee, /N
Rifiuti cifra i, % .o,
Sostituzioni cifra....cooeeeiinn, R,
Totale interviste effettuate cifra cooevvneeiie, % v,

15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6

(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda)

L'obiettivo del questionario & raccogliere informazioni su opinioni e comportamenti relativi a 5 diversi ambiti:
CIBO, VIAGGI E MOBILITA, ACQUA ED ENERGIA IN CASA, GESTIONE DEI RIFIUTI E ACQUISTO DI
PRODOTTI E SERVIZI.

CIBO

1. Quale delle seguenti definizioni descrive meglio la tua alimentazione? [100% rispondenti]

1= vegana

2= vegetariana

3= flexitariana (principalmente vegetariana, mangiando perd occasionalmente carne o pesce)

4= mangio prodotti di origine animale (carne, pesce, latticini), ma cerco di ridurne il consumo

5= mangio prodotti di origine animale (carne, pesce, latticini), e non cerco di ridurne il consumo

2. Considerando tutti gli alimenti che acquisti, quanti di loro hanno etichette/certificazioni che fanno
riferimento alla sostenibilita (es. biologico, fair trade...)? [100% rispondenti]

1= meno del 5%

2=tra il 5% e meno del 20%

3=tra il 20% e meno del 40%

4= tra 40% e meno del 60%

5=il 60% o piu

3. In che misura segui ciascuno dei seguenti comportamenti? (Scala da 1 a 5) [100% rispondenti]
1=Ridurre/evitare lo spreco di cibo (es. non comprare troppo cibo, acquistare/preparare solo la quantita di
cibo necessaria, pianificare i pasti e la spesa, fare attenzione alle date di scadenza, usare quello che c’é in
frigorifero, ...)

2=Comprare alimenti di stagione, prodotti il piu vicino possibile (es. km. 0, locali, regionali, provenienti
dall'ltalia, evitare alimenti esotici/d’oltreoceano) e da produttori locali.

3=Ridurre/evitare gli imballaggi (es. comprare alimenti sfusi, evitare I'acqua in bottiglia, preferire alimenti
non confezionati o con il minor imballaggio possibile, ...)

VIAGGI E MOBILITA

4. In famiglia avete un’automobile che tu utilizzi? [100% rispondenti]
1=no

2=si

5. Che tipo di alimentazione ha questa automobile? [87% rispondenti]
1 = solo diesel/benzina

2 = bi-fuel (es. benzina + GPL, benzina + metano...)

3 = ibrida (non plug-in)

4 = ibrida plug-in

5 = completamente elettrica

6 = altro

6. In che misura segui ciascuno dei seguenti comportamenti? (Scala da 1 a 5) [100% rispondenti]
1= Per la mobilita di tutti i giorni, spostarsi principalmente camminando, andando in bicicletta (e/o con altri
mezzi di trasporto non motorizzati) o usando i mezzi pubblici

Contenuto bloccato, non € possibile apportare modifiche al documento. t

® Inserire, nella casella di testo, I'elenco di tutte le domande.
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CIBO
1. Quale delle seguenti definizioni descrive meglio la tua alimentazione? [100% rispondenti]
1= vegana 
2= vegetariana
3= flexitariana (principalmente vegetariana, mangiando però occasionalmente carne o pesce)
4= mangio prodotti di origine animale (carne, pesce, latticini), ma cerco di ridurne il consumo 
5= mangio prodotti di origine animale (carne, pesce, latticini), e non cerco di ridurne il consumo 

2. Considerando tutti gli alimenti che acquisti, quanti di loro hanno etichette/certificazioni che fanno riferimento alla sostenibilità (es. biologico, fair trade...)? [100% rispondenti]
1= meno del 5%
2= tra il 5% e meno del 20%
3= tra il 20% e meno del 40%
4= tra 40% e meno del 60% 
5= il 60% o più

3. In che misura segui ciascuno dei seguenti comportamenti? (Scala da 1 a 5) [100% rispondenti]
1=Ridurre/evitare lo spreco di cibo (es. non comprare troppo cibo, acquistare/preparare solo la quantità di cibo necessaria, pianificare i pasti e la spesa, fare attenzione alle date di scadenza, usare quello che c’è in frigorifero, ...) 
2=Comprare alimenti di stagione, prodotti il più vicino possibile (es. km. 0, locali, regionali, provenienti dall’Italia, evitare alimenti esotici/d’oltreoceano) e da produttori locali. 
3=Ridurre/evitare gli imballaggi (es. comprare alimenti sfusi, evitare l’acqua in bottiglia, preferire alimenti non confezionati o con il minor imballaggio possibile, ...) 

VIAGGI E MOBILITÀ
4. In famiglia avete un’automobile che tu utilizzi?  [100% rispondenti] 
1=no
2=sì

5. Che tipo di alimentazione ha questa automobile? [87% rispondenti]
1 = solo diesel/benzina
2 = bi-fuel (es. benzina + GPL, benzina + metano...)
3 = ibrida (non plug-in)
4 = ibrida plug-in
5 = completamente elettrica
6 = altro

6. In che misura segui ciascuno dei seguenti comportamenti? (Scala da 1 a 5) [100% rispondenti]
1= Per la mobilità di tutti i giorni, spostarsi principalmente camminando, andando in bicicletta (e/o con altri mezzi di trasporto non motorizzati) o usando i mezzi pubblici 
2= Ridurre/evitare gli spostamenti in aereo preferendo mezzi di trasporto meno inquinanti (es. quando possibile, prendere il treno invece dell’aereo, evitare viaggi lunghi e non necessari) 
3= Usare la tua automobile solo quando è necessario 
4= Seguire pratiche di turismo sostenibile (es. evitare navi da crociera, acquistare alimenti e prodotti locali nei luoghi di destinazione, pernottare in alberghi con certificazioni ecologiche o che seguono pratiche sostenibili, slow travelling - viaggiare con calma, con mezzi ecologici -, scegliere destinazioni vicine, ...)

ACQUA ED ENERGIA IN CASA
7. Produci te stesso/a (almeno in parte) l’energia utilizzata in casa tua (es. attraverso pannelli solari)?  [100% rispondenti] 
1=no
2=sì

8. A casa tua, hai un fornitore di energia verde che fornisce energia proveniente (almeno in parte) da risorse rinnovabili? [100% rispondenti]
1=no
2= sì
3= non so

9. In che misura segui ciascuno dei seguenti comportamenti? (Scala da 1 a 5) [100% rispondenti]
1= Avere una casa ben isolata (es. isolamento di edificio, muri, tetto, finestre, ...) 
2= Adottare corretti comportamenti di risparmio energetico in casa (es. evitare un uso eccessivo di condizionatore o riscaldamento, spegnere luci e stand-by dei dispositivi, d’inverno indossare vestiti caldi in casa)
3= Avere elettrodomestici, dispositivi, impianti di illuminazione e riscaldamento efficienti dal punto di vista del risparmio di energia e acqua 

GESTIONE DEI RIFIUTI
10. Negli ultimi 12 mesi, quante volte hai…? [100% rispondenti]
1 = mai
2 = 1 o 2 volte
3 = da 3 a 5 volte
4 = da 6 a 10 volte
5 = più di 10 volte

1) …donato prodotti (es. vestiti, elettrodomestici...) ad altre persone (es. amici, parenti, ONG, …)
2) …condiviso prodotti con altre persone (es. trapano, …)
3) …venduto prodotti di seconda mano

11. In che misura segui ciascuno dei seguenti comportamenti? (Scala da 1 a 5) [100% rispondenti]
1= Ridurre/evitare gli imballaggi: acquistare prodotti (non alimentari) non confezionati o con meno imballaggio possibile 
2= Riciclare correttamente: separare i rifiuti adeguatamente, raccogliere le giuste informazioni su come farlo, gettarli nei posti corretti, ...)
3= Riparare per quanto possibile i prodotti invece di comprarne di nuovi  
4= Riutilizzare i prodotti per quanto possibile, facendo una buona manutenzione in modo da prolungare il loro ciclo di vita 

ACQUISTO DI PRODOTTI (NON ALIMENTARI) E SERVIZI
12. In che misura segui ciascuno dei seguenti comportamenti? (Scala da 1 a 5) [100% rispondenti]
1= Ridurre/evitare il consumo eccessivo, comprare il meno possibile, in modo adeguato alle necessità reali 
2= Preferire prodotti di migliore qualità/affidabilità/durata nel tempo/che possono essere riparati  
3= Evitare di acquistare prodotti monouso (es. tovaglioli di carta, rasoi, pannolini, …) 
4= Acquistare prodotti e servizi da aziende attente all’ambiente e al sociale
5= Investire in aziende attente all’ambiente e al sociale [lascia in bianco se non investi] 
6= Acquistare prodotti e servizi con etichette che fanno riferimento alla sostenibilità 

In questo questionario il termine sostenibilità si riferisce alla soddisfazione delle necessità dei consumatori senza che venga compromessa la capacità delle future generazioni di soddisfare le proprie, garantendo un equilibrio tra gli aspetti ambientali, sociali ed economici. Per favore, tieni presente questa definizione mentre rispondi alle seguenti domande.

CIBO
13. Che livello di importanza attribuisci a ciascuno dei seguenti comportamenti relativamente al loro impatto sulla sostenibilità? (Scala da 1 a 5) [100% rispondenti]
1= Seguire un’alimentazione a base vegetale: essere vegetariano/vegano o ridurre il consumo di carne (rossa), latticini e alimenti di derivazione animale in generale 
2= Acquistare alimenti con etichette/certificazioni che fanno riferimento alla sostenibilità (es. biologico, fair trade, ...) 
3= Ridurre/evitare lo spreco di cibo (es. non comprare troppo cibo, acquistare/preparare solo la quantità di cibo necessaria, pianificare i pasti e la spesa, fare attenzione alle date di scadenza, usare quello che c’è in frigorifero, ...) 
4= Comprare alimenti di stagione, prodotti il più vicino possibile (es. km. 0, locali, regionali, provenienti dall’Italia, evitare alimenti esotici/d’oltreoceano) e da produttori locali. 
5= Ridurre/evitare gli imballaggi (es. comprare alimenti sfusi, evitare l’acqua in bottiglia, preferire alimenti non confezionati o con il minor imballaggio possibile, ...) 

VIAGGI E MOBILITÀ
14. Che livello di importanza attribuisci a ciascuno dei seguenti comportamenti relativamente al loro impatto sulla sostenibilità?  (Scala da 1 a 5) [100% rispondenti]
1= Per la mobilità di tutti i giorni, spostarsi principalmente camminando, andando in bicicletta (e/o con altri mezzi di trasporto non motorizzati) o usando i mezzi pubblici 
2= Ridurre/evitare gli spostamenti in aereo preferendo mezzi di trasporto meno inquinanti (es. quando possibile, prendere il treno invece dell’aereo, evitare viaggi lunghi e non necessari) 
3= Non possedere un’automobile (es. noleggiarla o usare il car sharing/pooling quando serve) 
4= Se si possiede un’automobile, usarla solo quando è necessario e/o scegliere un’auto a basse emissioni (es. completamente elettrica) 
5= Seguire pratiche di turismo sostenibile (es. evitare navi da crociera, acquistare alimenti e prodotti locali nei luoghi di destinazione, pernottare in alberghi con certificazioni ecologiche o che seguono pratiche sostenibili, slow travelling - viaggiare con calma, con mezzi ecologici -, scegliere destinazioni vicine, ...)

ACQUA ED ENERGIA IN CASA
15. Che livello di importanza attribuisci a ciascuno dei seguenti comportamenti relativamente al loro impatto sulla sostenibilità?  (Scala da 1 a 5) [100% rispondenti]
1= Avere una casa ben isolata (es. isolamento di edificio, muri, tetto, finestre, ...) 
2= Adottare corretti comportamenti di risparmio energetico in casa (es. evitare un uso eccessivo di condizionatore o riscaldamento, spegnere luci e stand-by dei dispositivi, d’inverno indossare vestiti caldi in casa)
3= Avere elettrodomestici, dispositivi, impianti di illuminazione e riscaldamento efficienti dal punto di vista del risparmio di energia e acqua  
4= Produrre da sé (almeno in parte) l’energia utilizzata in casa (es. attraverso pannelli solari)
5= Avere un fornitore di energia verde che fornisce energia proveniente (almeno in parte) da risorse rinnovabili

GESTIONE DEI RIFIUTI
16. Che livello di importanza attribuisci a ciascuno dei seguenti comportamenti relativamente al loro impatto sulla sostenibilità? (Scala da 1 a 5) [100% rispondenti]
1= Ridurre/evitare gli imballaggi: acquistare prodotti (non alimentari) non confezionati o con meno imballaggio possibile
2= Riciclare correttamente: separare i rifiuti adeguatamente, raccogliere le giuste informazioni su come farlo, gettarli nei posti corretti, ...)
3= Riparare per quanto possibile i prodotti invece di comprarne di nuovi  
4= Donare, condividere e vendere prodotti di seconda mano 
5= Riutilizzare i prodotti per quanto possibile, facendo una buona manutenzione in modo da prolungare il loro ciclo di vita  

ACQUISTO DI PRODOTTI (NON ALIMENTARI) E SERVIZI
17. Che livello di importanza attribuisci a ciascuno dei seguenti comportamenti relativamente al loro impatto sulla sostenibilità?  (Scala da 1 a 5) [100% rispondenti]
1= Ridurre/evitare il consumo eccessivo, comprare il meno possibile, in modo adeguato alle necessità reali 
2= Preferire prodotti di migliore qualità/affidabilità/durata nel tempo/che possono essere riparati 
3= Evitare di acquistare prodotti monouso (es. tovaglioli di carta, rasoi, pannolini, …) 
4= Acquistare prodotti e servizi da aziende attente all’ambiente e al sociale o investire in aziende sostenibili  
5= Acquistare prodotti e servizi con etichette/certificazioni che fanno riferimento alla sostenibilità 

E PER FINIRE…
18. Che livello di importanza attribuisci a ciascuno dei 5 AMBITI che abbiamo presentato nel corso del questionario relativamente al loro impatto sulla sostenibilità, indipendentemente da quelli che sono i tuoi comportamenti? (Scala da 1 a 5) [100% rispondenti]
1= Cibo 
2= Viaggi e mobilità 
3= Acqua ed energia in casa 
4= Gestione dei rifiuti 
5= Acquisto di prodotti (non alimentari) e servizi 

19. Per ciascuno dei 5 AMBITI E COMPLESSIVAMENTE, in che misura ti ritieni informato/a riguardo al loro impatto sulla sostenibilità (es. quali comportamenti/abitudini sono sostenibili e quali no, come applicare questi comportamenti, ...)? (Scala da 1 a 5) [100% rispondenti]
1= Cibo 
2= Viaggi e mobilità 
3= Acqua ed energia in casa 
4= Gestione dei rifiuti 
5= Acquisto di prodotti (non alimentari) e servizi 
6= Informazione complessiva sulla sostenibilità  
  
20. Per ciascuno dei 5 AMBITI E COMPLESSIVAMENTE, in che misura ritieni che i tuoi comportamenti/abitudini siano sostenibili? (Scala da 1 a 5) [100% rispondenti]
1= Cibo 
2= Viaggi e mobilità 
3= Acqua ed energia in casa 
4= Gestione dei rifiuti 
5= Acquisto di prodotti (non alimentari) e servizi 
6= Comportamenti/abitudini nel complesso  
  
21. Per ciascuno dei 5 AMBITI E COMPLESSIVAMENTE, in che misura è importante per te a livello personale che i tuoi comportamenti/abitudini siano sostenibili? (Scala da 1 a 5) [100% rispondenti]
1= Cibo 
2= Viaggi e mobilità 
3= Acqua ed energia in casa 
4= Gestione dei rifiuti 
5= Acquisto di prodotti (non alimentari) e servizi 
6= Comportamenti/abitudini nel complesso  
  
22. Per ciascuno dei 5 AMBITI, quali sono i principali ostacoli che incontri nell’adottare comportamenti/abitudini (più) sostenibili? Seleziona tutte le opzioni che si applicano.[100% rispondenti]
1=Mancanza di informazione 
2=Mancanza di opzioni sostenibili (es. prodotti, alimenti) 
3=Mancanza di infrastrutture o servizi (es. per riciclare, mobilità) 
4=Costo eccessivo 
5=Mancanza di tempo 
6=Altro [specificare]
1) Cibo 
2) Viaggi e mobilità 
3) Acqua ed energia in casa 
4) Gestione dei rifiuti 
5) Acquisto di prodotti (non alimentari) e servizi 
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