
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
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1 Tutti i campi sono obbligatori. 
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 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO
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2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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	1TITOLO DEL SONDAGGIO: Lo Stato del Purpose nelle Imprese: Il Punto di Vista del Management Italiano


	2 SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO: BVA Doxa
	3 SOGGETTO COMMITTENTE: Politecnico di Milano
	4 SOGGETTO ACQUIRENTE: Politecnico di Milano
	5 DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO: settembre 2024
	7 DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE: 17-20.10.2024
	9 POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO: Manager impegnati nell'indirizzo e nella gestione strategica dell'organizzazione nelle aziende italiane con più di 20 dipendenti a partire dal panel proprietario BVA Doxa, dal contatto del Politecnico Graduate School of Management
	10 ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3: Italia
	Nord Ovestfino a 5mila abitanti: 
	Nord Estfino a 5mila abitanti: 
	Centrofino a 5mila abitanti: 
	Sud e Isolefino a 5mila abitanti: 
	Totalefino a 5mila abitanti: 
	Nord Ovestpiù di 5mila abitanti: 
	Nord Estpiù di 5mila abitanti: 
	Centropiù di 5mila abitanti: 
	Sud e Isolepiù di 5mila abitanti: 
	Totalepiù di 5mila abitanti: 
	Nord Ovestfino a 10mila abitanti: 
	Nord Estfino a 10mila abitanti: 
	Centrofino a 10mila abitanti: 
	Sud e Isolefino a 10mila abitanti: 
	Totalefino a 10mila abitanti: 
	Nord Ovesttra 10mila e 100mila abitanti: 
	Nord Esttra 10mila e 100mila abitanti: 
	Centrotra 10mila e 100mila abitanti: 
	Sud e Isoletra 10mila e 100mila abitanti: 
	Totaletra 10mila e 100mila abitanti: 
	Nord Ovestpiù di 100mila abitanti: 
	Nord Estpiù di 100mila abitanti: 
	Centropiù di 100mila abitanti: 
	Sud e Isolepiù di 100mila abitanti: 
	Totalepiù di 100mila abitanti: 
	Nord OvestTotale: 
	Nord EstTotale: 
	CentroTotale: 
	Sud e IsoleTotale: 
	TotaleTotale: 
	12 RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA LINDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE: manager così suddivisi:

468 da panel proprietario BVA Doxa

317 dal contatto del Politecnico Graduate School of Management 



Il campione è rappresentativo degli addetti di aziende con oltre 20 dipendenti. È stata applicata la distribuzione Istat (2021) per dimensione aziendale e per settori di attività.
	13 METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI: nterviste via web CAWI a partire dal panel proprietario BVA Doxa, dal contatto del Politecnico Graduate School of Management
	9 TEMI/FENOMENI: Fornire una analisi sistematica e su larga scala del fenomeno del Purpose in Italia. Raccolta di dati primari per alimentare le seguenti analisi: Diffusione, chiarezza e formalizzazione del Purpose, Purpose in Action

(rinnovamento strategico, e rapporto tra il purpose e la startegia, l'innovazione e le persone all'ineterno dell'azienda), l'impatto finale del purpose.


	Elenco dei Comuni: ACI CASTELLO

ACI CATENA

ACI SANT'ANTONIO

ACIREALE

ACQUAPENDENTE

ADRIA

AFRAGOLA

Agrate Brianza

AGRIGENTO

AGROPOLI

ALBANELLA

ALBANO SANT'ALESSANDRO

ALBAREDO D'ADIGE

ALBEROBELLO

ALCAMO

ALGHERO

ALTAMURA

ANCONA

ANDORA

Andria

ANGHIARI

ANGUILLARA SABAZIA

ANTEGNATE

ANZIO

ARCO

AREZZO

ARGENTA

ARONA

ARQUA' POLESINE

ARZANO

ASCOLI PICENO

ASTI

AVIGLIANO

AZZANO DECIMO

BAGNACAVALLO

BAGNO A RIPOLI

BAGNOLI DI SOPRA

BARI

Barletta

BATTIPAGLIA

BAZZANO

BEDIZZOLE

BEINASCO

BELLUNO

BENEVENTO

BESANA IN BRIANZA

BIBBIANO

BIELLA

BIENTINA

Bisceglie

BITONTO

BOLOGNA

BOLZANO

BORGOSESIA

BRA

BRESCIA

BRIGNANO GERA D'ADDA

BRINDISI

BRONTE

Brugherio

BUSTO ARSIZIO

CAGLIARI

CALITRI

CALTANISSETTA

CAMPI BISENZIO

CAMPOMARINO

CANICATTI'

CANTU'

CAPISTRELLO

CAPOTERRA

CAPRINO VERONESE

CARBONIA

CARDITO

CARLENTINI

CARONNO PERTUSELLA

CARPENEDOLO

CARRARA

CASALBORDINO

CASALEONE

CASALPUSTERLENGO

CASARANO

CASATENOVO

CASERTA

CASORIA

CASTEL MAGGIORE

CASTEL SAN GIOVANNI

CASTELFIDARDO

CASTELFIORENTINO

CASTELFRANCO EMILIA

CASTELLAMMARE DI STABIA

CASTELL'ARQUATO

CASTIGLIONE DELLE STIVIERE

CASTROVILLARI

CATANIA

CATANZARO

CAVA DE' TIRRENI

CAVEDINE

CERMENATE

CERRETO SANNITA

CERRO MAGGIORE

CERVARO

Cesena

CHIAMPO

CHIETI

CHIOGGIA

CHIVASSO

CIAMPINO

CINISELLO BALSAMO

CITTA' DI CASTELLO

CITTA' SANT'ANGELO

CIVITANOVA MARCHE

CIVITAVECCHIA

CLUSONE

COCQUIO-TREVISAGO

CODIGORO

CODROIPO

COLBORDOLO

COLOGNA VENETA

COLOGNO AL SERIO

COMISO

COMO

CONEGLIANO

COPERTINO

CORATO

CORCIANO

CORDENONS

CORDIGNANO

CORMANO

COSENZA

CREMONA

CREVALCORE

CROTONE

CUNEO

CUSTONACI

DECIMOMANNU

Desio

DOMUSNOVAS

DUBINO

EMPOLI

ERCOLANO

FALCONARA MARITTIMA

FANO

FELINO

FERMO

Ferrara

FICAROLO

FIDENZA

FIRENZE

FISCIANO

FIUMICINO

FLORIDIA

Foggia

FOLLINA

Forli'

FORLIMPOPOLI

FOSDINOVO

FRANCAVILLA AL MARE

FRANCAVILLA ANGITOLA

FRASCATI

GAGLIANICO

GALLARATE

GAMBETTOLA

GATTATICO

GAVARDO

GENOVA

GHEDI

GIARRE

GIUGLIANO IN CAMPANIA

GIULIANOVA

Giussano

GORGONZOLA

GORIZIA

GRAGNANO

GRAVINA IN PUGLIA

GROSOTTO

GROSSETO

GRUMO APPULA

GUARDEA

GUIDONIA MONTECELIO

GUSPINI

IGLESIAS

IMOLA

IMPRUNETA

ISEO

ISOLA DOVARESE

ISPICA

JESI

LA SPEZIA

LACCHIARELLA

L'AQUILA

LARINO

LATINA

LAURENZANA

LECCE

LEGNAGO

LEGNANO

LENO

Lesmo

LICATA

Lissone

LIVORNO

LOCRI

LOMAGNA

LONATE POZZOLO

LUCCA

LUSIANA

MACERATA

MACOMER

MAGENTA

MAGIONE

MALALBERGO

MALETTO

MANDELLO DEL LARIO

MANFREDONIA

MANZANO

MANZIANA

MARANO DI NAPOLI

MARCIANISE

Margherita di Savoia

MARIGLIANO

MATERA

Meda

MELEGNANO

MELFI

MELZO

MENTANA

MESSINA

MESTRINO

MILANO

MIRABELLA ECLANO

MIRANDOLA

MIRANO

MISTERBIANCO

Modena

MODICA

MODUGNO

MOLA DI BARI

MONDOVI'

Monsampolo del Tronto

MONTALE

MONTEBELLUNA

MONTECCHIO MAGGIORE

MONTECORVINO ROVELLA

Montegiorgio

MONTESE

MONTESILVANO

MONTEVARCHI

MONTICHIARI

MONTOGGIO

Monza

MORBEGNO

MORCIANO DI ROMAGNA

MOTTA DI LIVENZA

MOTTOLA

MUGNANO DI NAPOLI

NAPOLI

NARDO'

NETTUNO

NOALE

NOCERA INFERIORE

NOCERA SUPERIORE

NOLA

NOVARA

NOVATE MILANESE

NOVENTA PADOVANA

Offida

OLEGGIO

ORBASSANO

ORISTANO

ORTONA

OSILO

OSTUNI

OVADA

PADERNO DUGNANO

PADOVA

PAESANA

PAGANI

PALERMO

PALIANO

PALOMBARA SABINA

PANDINO

PARABIAGO

Parma

PARTINICO

PATERNO'

PAVIA

Pedaso

PEDRENGO

PERUGIA

PESCANTINA

PESCARA

PESCHIERA DEL GARDA

PESCIA

PINEROLO

PIOLTELLO

PIOMBINO

PIOSSASCO

POGGIBONSI

POLICORO

POMIGLIANO D'ARCO

POMPEI

PONSACCO

PONTE NELLE ALPI

PONTEDERA

PONTINIA

PORDENONE

PORTICI

PORTO TORRES

PORTOGRUARO

POTENZA

POZZALLO

POZZUOLI

PRATO

PROCIDA

PUTIGNANO

QUARRATA

QUARTU SANT'ELENA

QUARTUCCIU

RACCONIGI

RAGUSA

RAPALLO

RAPOLLA

Ravenna

RECANATI

REGGIO DI CALABRIA

Reggio nell'Emilia

RENATE

RESANA

RHO

RICCIONE

Rimini

RIPI

RIVA DEL GARDA

ROCCALUMERA

ROMA

Roncello

ROVIGO

RUVO DI PUGLIA

SABAUDIA

SALA BAGANZA

SALA CONSILINA

SALERNO

SALSOMAGGIORE TERME

SAMBUCA DI SICILIA

SAN DONA' DI PIAVE

SAN FELICE A CANCELLO

SAN FILIPPO DEL MELA

SAN GIOVANNI IN PERSICETO

SAN GIOVANNI LA PUNTA

SAN GIOVANNI VALDARNO

SAN GIULIANO MILANESE

SAN GIUSEPPE VESUVIANO

SAN LAZZARO DI SAVENA

SAN LUCIDO

SAN MARTINO SICCOMARIO

SAN PANCRAZIO SALENTINO

SAN PRISCO

SAN SEVERO

SANNICANDRO GARGANICO

SANREMO

SANTA FLAVIA

SANTA MARGHERITA LIGURE

SANTA MARIA DI SALA

SANTA MARINELLA

SANT'ANTONIO ABATE

SANTARCANGELO DI ROMAGNA

SANT'EGIDIO ALLA VIBRATA

SANTHIA'

SANTO STEFANO DI CADORE

SARONNO

SASSARI

SAVA

SCAFATI

SCHIO

SEDEGLIANO

SEGNI

SELARGIUS

SENIGALLIA

Seregno

SERIATE

SERMIDE

SERRAMAZZONI

SERRAVALLE SCRIVIA

SESTO FIORENTINO

SESTO SAN GIOVANNI

SESTU

SETTIMO MILANESE

SETTIMO TORINESE

SEZZE

SIDERNO

SIENA

SIGNA

SIRACUSA

SORSO

SOTTO IL MONTE GIOVANNI XXIII

SOVERATO

SPINEA

SQUINZANO

STIA

TAGLIACOZZO

Taranto

TAURIANOVA

TAVARNELLE VAL DI PESA

TEGLIO

TERMINI IMERESE

TERMOLI

TERTENIA

TEZZE SUL BRENTA

TIVOLI

TORINO

TORRE SANTA SUSANNA

TORREBELVICINO

TORREMAGGIORE

TORRITA DI SIENA

TORTONA

Trani

TRAPANI

TREBISACCE

TREGNAGO

Trento

TREVISO

TRIESTE

TRIGGIANO

Trinitapoli

TRINO

UDINE

UMBERTIDE

USINI

VALLATA

VALMOZZOLA

VARAZZE

VARESE

VARZI

VASTO

Vedano al Lambro

VENARIA

VENEZIA MESTRE

VERGIATE

VERNIO

VERONA

VESPOLATE

VICENZA

VICO DEL GARGANO

VIETRI SUL MARE

VILLANOVA MONDOVI'

VITERBO

VITTORIA

ZAFFERANA ETNEA

ZAGAROLO

ZEVIO
	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: Il campione è stato selezionato a partire dal panel proprietario BVA Doxa, dal contatto del Politecnico Graduate School of Management per un totale di 785 interviste
	Sostituzioni: 
	% Sostituzioni: 
	Totale: 
	% Totale: 
	Testo integrale: PARTE 1 – Introduzione



A TUTTI  

1. Quanti dipendenti ha la sua azienda considerando tutte le sedi in Italia e all’estero? 

Una sola risposta



• 1-19 dipendenti => CHIUDE COMPILAZIONE

• 20-49 dipendenti

• 50-99 dipendenti

• 100-249 dipendenti

• 250-499 dipendenti 

• Oltre 500 dipendenti



A TUTTI

2. Che ruolo ricopre nella sua azienda? 

Una sola risposta

• Direttore di prima linea/Comitato di direzione (Amministratore delegato/Presidente e Direttori/Dirigenti che riportano all'Amministratore delegato)

• Manager/Responsabile di medio livello (Gestione di reparti o divisioni principali, ma non membro del comitato di direzione)

• Manager/Responsabile di primo livello (Supervisione di altri dipendenti/collaboratori, non di altri manager)

• Dipendente/Collaboratore (senza responsabilità di persone) => CHIUDE COMPILAZIONE



A TUTTI  

3. In quale dipartimento lavora? Una sola risposta – ordine alfabeto degli item non ruotano

• CEO Office

• Customer Care

• Finance

• IT

• Legal

• Marketing e comunicazione

• Operations

• Procurement

• R&D

• Risorse Umane 

• Sales

• Sostenibilità 

• Altro ____

  



A TUTTI  

4. In quale settore opera la sua azienda? Una sola risposta

• Servizi

• Industria

• Commercio

• Altro (specificare) VA BENE TUTTO ANCHE IL SETTORE PUBBLICO?





A TUTTI  

5. In particolare… Una sola risposta – ruotare item

• Beni industriali 

• Energia

• Industria aerospaziale e della difesa

• Industria automobilistica

• Industria dei prodotti di consumo

• Industria del commercio al dettaglio

• Industria della sanità 

• Istituzioni finanziarie 

• Istruzione

• Principali investitori e Private Equity

• Settore assicurativo

• Settore pubblico

• Tecnologia, media e telecomunicazioni 

• Trasporti e logistica

• Viaggi e turismo 

• Altro (specificare)



A TUTTI  

6. La sua azienda è quotata in borsa?

1. Sì

2. No

  

A TUTTI  

7. La sua azienda ha la sede principale in Italia?

1. Sì

2. No



SE INDICA COD.1 A D7

8.  In quale regione si trova la sede principale? 

Opzione a tendina con le regioni





PARTE 2 – Diffusione, chiarezza e formalizzazione del Purpose Aziendale



Le chiediamo ora di rispondere ad alcune domande che riguarderanno il concetto di Purpose. 

Definiamo il Purpose come la ragione d'essere di un'azienda e la sua aspirazione a perseguire un obiettivo che va oltre la semplice ricerca del profitto finanziario. Il Purpose implica la creazione di valore non solo per gli stakeholder diretti dell'azienda, ma anche per la società nel suo complesso e per l'ambiente, contribuendo così al benessere globale. Molte aziende hanno un forte Purpose, anche se questo potrebbe non essere stato formalizzato.



A TUTTI  

9. È in grado di esprimere il Purpose della sua azienda? 

1.Si => prevedere box ‘può indicare qui il purpose della sua azienda’

2.No 

3.Non saprei





A TUTTI  

10. Quanto è chiaro per lei il Purpose della sua azienda?

Una sola risposta su una scala da 1 a 10 (Dove 1 significa” Per niente chiaro” e 10 significa “Perfettamente chiaro”)

 

A TUTTI 

11. Il Purpose della sua azienda è stato formalizzato (ad esempio sotto forma di Purpose Statement)?

1.Sì

2.No 

3.Non saprei



A CHI INDICA CHE IL PURPOSE È FORMALIZZATO COD.1 A D11  

12. Quali figure o gruppi sono stati coinvolti nella formalizzazione del Purpose aziendale?  

Scelta Multipla - RUOTARE



• I Fondatori

• CEO o leadership aziendale

• Dipendenti chiave e team dedicati al Purpose

• Consulenti o esperti esterni

• Clienti e stakeholder esterni (Competitor, fornitori, partner commerciali, terzo settore)

• Azionisti o investitori influenti

• Dipartimento HR 

• Dipartimento di sostenibilità - team di responsabilità sociale d'impresa (CSR)

• Dipartimento di Marketing e comunicazione

• Altro (specificare)

• Non saprei



A TUTTI 

13. La sua azienda misura in qualche modo il suo Purpose? Una sola risposta

• Sì, con indicatori specifici

• Sì, ma in modo non sistematico

• No

• Non saprei

A TUTTI

14. Nella sua azienda esistono dei momenti o delle pratiche ricorrenti dedicati al Purpose (es: Purpose days, workshop, giornate di volontariato, momenti di formazione specifica sui temi relativi al Purpose...) Una sola risposta

• Si (specificare _____)

• No

• Non saprei



A CHI INDICA CHE IL PURPOSE NON È FORMALIZZATO COD.2 A D11  

15. L'azienda in cui lavora sta attualmente formalizzando il proprio Purpose? Una sola risposta



• Sì

• No

• No, ma la formalizzazione è prevista nel prossimo futuro

• Non saprei

 



A CHI INDICA CHE IL PURPOSE È IN FASE DI FORMALIZZAZIONE COD.1 A D15 

16. Da quanto è attivo il processo di formalizzazione del Purpose nella sua azienda? Una sola risposta

• Meno di 6 mesi

• 6 mesi - 1 anno

• 1 - 2 anni

• Più di 2 anni

• Non saprei



A CHI INDICA CHE IL PURPOSE È IN FASE DI FORMALIZZAZIONE COD.1 A D15 O HANNO FORMALIZZATO COD.1 A D11

17. Quali sono le principali figure incaricate di formalizzare il Purpose aziendale? 

Scelta Multipla- RUOTARE 



• I Fondatori

• CEO o leadership aziendale

• Dipendenti chiave e team dedicati al Purpose

• Consulenti o esperti esterni

• Clienti e stakeholder esterni

• Azionisti o investitori influenti

• Dipartimento HR 

• Dipartimento di sostenibilità - team di responsabilità sociale d'impresa (CSR)

• Dipartimento di Marketing e comunicazione

• Altro (specificare)

• Non saprei



A TUTTI 

18. In quali ambiti della sua azienda ritiene che il Purpose generi i maggiori benefici?

Scelta Multipla – RUOTARE 

• Nel raggiungimento degli obiettivi di business

• Nella motivazione dei dipendenti

• Nella relazione con clienti e stakeholder esterni (competitor, fornitori, partner commerciali, terzo settore)

• Nella reputazione esterna

• Altro (specificare)

• Non indica 



A TUTTI 

19. Quali sono gli elementi che oggi nella sua azienda frenano l'integrazione del Purpose?

Scelta Multipla – RUOTARE 

• Il Purpose è percepito come astratto e distante dalle attività quotidiane 

• Scarso allineamento tra leadership e collaboratori

• Mancanza di comunicazione efficace sul Purpose

• Scarsa coerenza tra Purpose e caratteristiche dell'azienda

• Mancanza di strumenti per misurare il Purpose

• Mancanza di un piano di azione

• Altro (specificare)

• Non saprei





PARTE 3 – Purpose in action

Le chiediamo ora di rispondere ad alcune domande che riguarderanno il concetto di “Purpose” e la sua relazione con diverse dimensioni e aree di azione nell’organizzazione, quali la capacità di rinnovamento strategico, l’innovazione, la strategia e la gestione delle risorse.



A TUTTI 



Esprima il suo grado di accordo con le seguenti affermazioni su una scala da 1 a 10 (“Per niente d'accordo' e 10 significa 'Completamente d'accordo")



Ruotare i blocchi 20/21/22/23 e gli item all’interno del blocco. Ripetere la scala all’inizio di ogni blocco. 

   

D.20 Capacità di Rinnovamento strategico  

20.1 Nella mia azienda le persone si adattano facilmente alle trasformazioni necessarie per assicurare il successo dell'organizzazione

20.2 La mia azienda premia e sviluppa le nuove idee che arrivano spontaneamente dai suoi dipendenti

20.3 La mia azienda esplora nuovi prodotti e servizi per adattarsi alle necessità dell'ambiente

20.4 La mia azienda è in grado di apportare cambiamenti significativi alle strategie esistenti per affrontare le sfide emergenti e perseguire il successo a lungo termine 



D.21 Purpose & Innovazione

21.1 In azienda l’innovazione risolve sfide emerse a seguito della formalizzazione del Purpose 

21.2 Il Purpose aziendale aiuta la nostra azienda a valutare se un'innovazione potrebbe avere impatti negativi sugli stakeholder

21.3 Il Purpose aziendale ha cambiato la modalità con cui i prodotti e servizi vengono offerti o ha determinato lo sviluppo di nuovi servizi o prodotti

21.4 Il Purpose della mia azienda guida la definizione delle priorità aziendali

  

D.22 Purpose & Strategia 

22.1 Le strutture, i sistemi e i processi della mia azienda sono allineate al perseguimento del Purpose. 

22.2 Il Purpose della mia azienda trova un legame chiaro con i prodotti e servizi che offre al mercato

22.3 Le decisioni strategiche nella mia azienda sono guidate dal suo Purpose

22.4 La mia azienda è disposta a rinunciare a opportunità di business al fine di mantenere coerenza con il suo Purpose.



D.23 Purpose & People 

23.1 Il Purpose della mia azienda viene consolidato tramite eventi/momenti di condivisione ricorrenti

23.2 Il Purpose della mia azienda mi motiva a mettere in atto azioni coerenti con il Purpose stesso

23.3 La mia azienda ha sviluppato sistemi di incentivi per allineare il comportamento delle persone al Purpose aziendale

23.4 Il Purpose crea le condizioni affinché le diverse generazioni in azienda collaborino al meglio





Le chiediamo ora di rispondere ad alcune domande che esplorano la relazione tra Purpose e impatto.  Con impatto intendiamo la generazione di un cambiamento sociale, economico e/o ambientale positivo, attraverso cui le imprese realizzano intenzionalmente il loro Purpose.



A TUTTI

24. A quali macro-tematiche (qui di seguito definite tramite il framework dei Sustainable Development Goals - SDGs) la sua azienda contribuisce tramite il suo Purpose?

Scelta Multipla - RUOTARE

• Sconfiggere la povertà (SDG 1)

• Sconfiggere la fame (SDG 2)

• Salute e benessere (SDG 3)

• Istruzione di qualità (SDG 4)

• Parità di genere (SDG 5)

• Acqua pulita e servizi igienico-sanitari (SDG 6)

• Energia pulita e accessibile (SDG 7)

• Lavoro dignitoso e crescita economica (SDG 8)

• Industria, innovazione e infrastrutture (SDG 9)

• Ridurre le disuguaglianze (SDG 10)

• Città e comunità sostenibili (SDG 11)

• Consumo e produzione responsabili (SDG 12)

• Lotta contro il cambiamento climatico (SDG 13)

• Vita sott'acqua (SDG 14)

• Vita sulla terra (SDG 15)

• Pace, giustizia e istituzioni solide (SDG 16)

• Partnership per gli obiettivi (SDG 17)

• Nessuna

• Non saprei



 

A TUTTI 



25. Il Purpose della mia azienda ha permesso di:

Esprima il suo grado di accordo con le seguenti affermazioni su una scala da 1 a 10 (“Per niente d'accordo' e 10 significa 'Completamente d'accordo")



25.1 Risolvere bisogni nuovi che non erano soddisfatti da altri attori, generando così impatti positivi per società e/o ambiente

25.2 Contribuire a risolvere bisogni soddisfatti solo in parte da altri attori, generando così impatti positivi per società e/o ambiente

25.3 Risolvere in modo più efficace bisogni già soddisfatti, generando così impatti positivi per società e/o ambiente

25.4 Contribuire alla soddisfazione di bisogni già soddisfatti da altri attori, generando così impatti positivi per società e/o ambiente





 

Le chiediamo ora di rispondere ad alcune domande che esplorano la misurazione dell’impatto sociale. Ad oggi gli strumenti a disposizione delle imprese per misurare l’impatto sociale sono meno evoluti di quelli per misurare l’impatto ambientale ed economico.



A TUTTI 

26. Quali sono le principali complessità che la sua azienda ha affrontato/ affronta nel processo di misurazione dell'impatto sociale?

Scelta Multipla - RUOTARE

• Scelta dell’approccio da utilizzare

• Costruzione del framework di misurazione dell’impatto sociale e identificazione dei KPIs

• Identificazione e coinvolgimento degli stakeholder

• Mancanza di linee guida

• Raccolta e analisi dei dati

• Integrazione dei risultati nella strategia

• Comunicazione dei risultati

• Altro (specificare)

• Non misuriamo l’impatto sociale 

A TUTTI 

27. Crede che un’eventuale standardizzazione degli approcci alla misurazione di impatto sociale (e quindi la disponibilità di un approccio comune a tutte le imprese) possa aiutare a risolvere le complessità indicate e/o ad incoraggiare le imprese a misurare l’impatto sociale?

Una sola risposta

• Sì, sarebbe utile un approccio unico standardizzato che possa essere utilizzato da tutte le aziende indifferentemente dal settore di appartenenza "one-size-fits-all"

• In parte, sarebbero più utili degli approcci standardizzati settorialmente

• No, non crediamo sia utile, sarebbero preferibili degli approcci personalizzati e specifici per la singola organizzazione
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