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Documento completo relativo al sondaggio!

(in ottemperanza all'art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di
massa approvato dall’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del
27/12/2010)

1.TITOLO DEL SONDAGGIO

Italiani e collezionismo

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO

Ipsos srl

3. SOGGETTO COMMITTENTE

eBay

4. SOGGETTO ACQUIRENTE

Burson Cohn & Wolfe s.r.l. con Socio Unico

5. DATA O PERIODO IN CUI E STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO

16 - 21 Settembre 2024

1 Tutti i campi sono obbligatori.
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6. MEZZO/MEZZ| DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI E PUBBLICATO O DIFFUSO

IL SONDAGGIO? (pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso sull'emittente radiofonica, televisiva o sul
sito web)

Conferenza stampa, successivo invio allargato a media di ogni tipologia (incluse TV, Radio, agenzie
stampa, stampa, online...), social network, sito internet eBay.

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE

14 Novembre 2024

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, societa, attualita, costume, marketing, salute, etica,
ambiente etc.)

societa e costume

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO

Popolazione residente sul territorio italiano 18-65 anni

10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO?

Nazionale

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all'articolo 2 comma 3 del Regolamento.
3 Nel definire I'estensione territoriale del sondaggio € possibile scegliere tra due opzioni, la prima con I'elenco dei comuni oggetto
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica.
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10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

Opzione a). Elenco dei Comuni

Nord Ovest 810 casi, 27%
Nord Est 570 casi, 19%
Centro 600 casi, 20%

Sud 690 casi, 23%

Isole 330 casi, 11%

* Inserire, nella casella di testo, I'elenco dei comuni in formato tabella.
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Opzione b). Numero di comuni®

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro | Sud e Isole Totale

fino a 5mila abitanti
piu di 5mila abitanti

fino a 10mila abitanti

tra 10mila e 100mila abitanti
piu di 100mila abitanti
Totale

11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l'indicazione se trattasi di campionamento probabilistico 0 non probabilistico,
del panel e 'eventuale ponderazione)

campione stratificato casuale rappresentativo della popolazione italiana dai 18 ai 65 anni secondo genere,
eta, area geografica di residenza, livello di istruzione, stato occupazionale

12. RAPPRESENTATIVITA DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE

3000 casi rappresentativi della popolazione italiana dai 18 ai 65 anni, margine di errore compreso tra +/-
0,4% e +/- 1,8% sulle stime relative al totale degli intervistati

13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI

CAWI

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:
= Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria
= Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto, Friuli Venezia Giulia, Emilia Romagna
= Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio
= Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna
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14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE;

Non reperibili Ciffa ovvvveveeeee, /N
Rifiuti cifra .......... 3.000 % ........ 50,00
Sostituzioni cifra....cooeeeiinn, R,
Totale interviste effettuate cifra .........3.000. % ........ 50,00

15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6

(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda)

Q2 PRATICA DEL COLLEZIONISMO
Nel corso della Sua vita ha mai collezionato i seguenti oggetti?

ANSWER OPTION
1. Si, attualmente
2. Si, in passato

3. No, mai

ANSWERS IN ROW
1. Giochi di carte collezionabili (es. Pokémon, One Piece, ecc.)

2. Action / Static figures (es. Anime, manga, Funko Pop, personaggi TV e videogames, ecc.)
3. Fumetti e manga

4. Monete o banconote

5. Francobolli

6. Carte sportive collezionabili

7. Sport memorabilia / collezionismo sportivo

8. Oggetti militari

9. Libri antichi

10. Giornali o riviste

11. Retrogaming (es. console e videogiochi vintage)

12. Cartoline

13. Modellismo statico o ferroviario (es. automobili, barche, aerei, treni, ecc.)
14. Giocattoli/bambole

15. Quadri

16. Antiquariato (es. complementi arredo, mobili, ecc.)

17. Vinili

18. Film e DVD

19. Sneakers / scarpe da ginnastica

20. Orologi di lusso

21. Altro — specificare

TOTALE RISPONDENTI: 100%

A CHI NON POSSIEDE ATTUALMENTE UNA COLLEZIONE

Q2b CONSIDERAZIONE COLLEZIONE

Se Lei dovesse iniziare una collezione, quale tipo di oggetti Le piacerebbe collezionare...?
Sono possibili piu risposte

1. Giochi di carte collezionabili (es. Pokémon, One Piece, ecc.)

2. Action / Static figures (es. Anime, manga, Funko Pop, personaggi TV e videogames, ecc.)
3. Fumetti e manga

4. Monete o banconote

5. Francobolli

6. Carte sportive collezionabili

Contenuto bloccato, non € possibile apportare modifiche al documento. t

® Inserire, nella casella di testo, I'elenco di tutte le domande.
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	Testo integrale: Q2 PRATICA DEL COLLEZIONISMO 
Nel corso della Sua vita ha mai collezionato i seguenti oggetti?

ANSWER OPTION
1. Sì, attualmente
2. Sì, in passato
3. No, mai

ANSWERS IN ROW
1. Giochi di carte collezionabili (es. Pokémon, One Piece, ecc.)
2. Action / Static figures (es. Anime, manga, Funko Pop, personaggi TV e videogames, ecc.)
3. Fumetti e manga 
4. Monete o banconote
5. Francobolli
6. Carte sportive collezionabili
7. Sport memorabilia / collezionismo sportivo
8. Oggetti militari
9. Libri antichi
10. Giornali o riviste 
11. Retrogaming (es. console e videogiochi vintage) 
12. Cartoline 
13. Modellismo statico o ferroviario (es. automobili, barche, aerei, treni, ecc.)
14. Giocattoli/bambole 
15. Quadri
16. Antiquariato (es. complementi arredo, mobili, ecc.)
17. Vinili
18. Film e DVD
19. Sneakers / scarpe da ginnastica
20. Orologi di lusso
21. Altro – specificare 

TOTALE RISPONDENTI: 100%
 
A CHI NON POSSIEDE ATTUALMENTE UNA COLLEZIONE
Q2b CONSIDERAZIONE COLLEZIONE 
Se Lei dovesse iniziare una collezione, quale tipo di oggetti Le piacerebbe collezionare…?
Sono possibili più risposte 

1. Giochi di carte collezionabili (es. Pokémon, One Piece, ecc.)
2. Action / Static figures (es. Anime, manga, Funko Pop, personaggi TV e videogames, ecc.)
3. Fumetti e manga 
4. Monete o banconote
5. Francobolli
6. Carte sportive collezionabili
7. Sport memorabilia / collezionismo sportivo
8. Oggetti militari
9. Libri antichi
10. Giornali o riviste 
11. Retrogaming (es. console e videogiochi vintage) 
12. Cartoline 
13. Modellismo statico o ferroviario (es. automobili, barche, aerei, treni, ecc.)
14. Giocattoli/bambole 
15. Quadri
16. Antiquariato (es. complementi arredo, mobili, ecc.)
17. Vinili
18. Film e DVD
19. Sneakers / scarpe da ginnastica
20. Orologi di lusso
21. Altro – specificare ANCHOR, OPEN TEXT BOX 
22. Non sento una connessione particolare con nessun tipo di oggetto che mi spinga a volerlo collezionare ANCHOR, EXCLUSIVE

TOTALE RISPONDENTI: 40%

Q2c CARATTERISTICHE COLLEZIONISTA  
Come descriverebbe una persona che colleziona oggetti? 

1. Meticolosa – che organizza ogni aspetto della sua vita in modo ordinato e sistematico, cercando sempre la perfezione in ciò che fa
2. Estroversa – che ama socializzare, partecipare a eventi e fare nuove conoscenze. Sempre pronta a raccontare una storia o a condividere un'esperienza
3. Curiosa – che ha una mente aperta e un'insaziabile sete di scoprire il mondo, esplorando nuovi orizzonti con entusiasmo e una costante voglia di imparare
4. Ambiziosa – che fissa obiettivi elevati e lavora instancabilmente per raggiungerli. La sua tenacia e il suo desiderio di eccellere lo spingono a superare ogni sfida
5. Nostalgica - che trova conforto e gioia nel ricordo del passato e ama circondarsi di oggetti e memorie che evocano tempi andati
6. Eclettica – che ama sperimentare e combinare elementi diversi in modi unici e originali. La sua personalità è un mix vibrante e variegato di passioni e curiosità
7. Esteta – che apprezza la bellezza in tutte le sue forme e ha uno spiccato senso dell’estetica. La sua vita è un'esperienza sensoriale, sempre alla ricerca di ciò che è bello e armonioso
8. Altro – specificare 
9. Nessuna di queste 

TOTALE RISPONDENTI: 100%

A CHI POSSIEDE ATTUALMENTE UNA COLLEZIONE

Q3a COLLEZIONE PREFERITA
Qual è la collezione a cui dedica più tempo/che L’appassiona maggiormente?

TOTALE RISPONDENTI: 60%

A CHI POSSIEDE ATTUALMENTE UNA COLLEZIONE
Q3b. NUMERO DI ORE ALLA SETTIMANA DEDICATE ALLA COLLEZIONE
Quanto tempo alla settimana dedica alla sua collezione? (se ne ha più di una, pensi alla collezione a cui dedica più tempo/che L’appassiona maggiormente) 

1. Meno di 1 ora 
2. 1-3 ore 
3. 4-6 ore
4. Oltre 6 ore

TOTALE RISPONDENTI: 60%

A CHI POSSIEDE ATTUALMENTE UNA COLLEZIONE
Q3c. DURATA COLLEZIONE
Da quanto tempo possiede la sua collezione? (se ne ha più di una, pensi alla collezione a cui dedica più tempo/che L’appassiona maggiormente) 

1. Da meno di un anno
2. Da 1 a 2 anni
3. Da 3 a 4 anni
4. Da 5 a 10 anni
6. Da più di 10 anni

TOTALE RISPONDENTI: 60%

A CHI POSSIEDE ATTUALMENTE UNA COLLEZIONE
Q3c ORIGINE COLLEZIONE
Come è nata la collezione di oggetti che possiede? (se ha più di una collezione, pensi alla collezione a cui dedica più tempo/che L’appassiona maggiormente)

1. Ereditata da un parente
2. Nata da una passione personale 
3. Per stare al passo con le tendenze del momento
4. Per un’idea di business
5. In seguito ad un evento speciale OPEN TEXT BOX
6. In seguito a una scoperta casuale OPEN TEXT BOX
7. Nata dopo aver aiutato qualcuno nell’avviare una collezione
8. In seguito a una conversazione con un altro collezionista
9. Altro – specificare ANCORED, OPEN TEXT BOX 

TOTALE RISPONDENTI: 60%

A CHI POSSIEDE ATTUALMENTE UNA COLLEZIONE
Q4 MOTIVAZIONI CHE INDUCONO A COLLEZIONARE OGGETTI
Quale/i delle seguenti motivazioni La spingono a collezionare oggetti attualmente…?
Sono possibili più risposte

1. Il puro piacere di collezionare: la soddisfazione di cercare, trovare e possedere oggetti 
2. La sfida di completare una collezione
3. Esprimere la mia personalità e i miei interessi
4. Il piacere di far parte di una comunità di appassionati con cui condividere la mia passione 
5. Il desiderio di essere riconosciuto/a dagli altri come possessore di pezzi rari
6. La passione condivisa con altri familiari 
7. La speranza che il valore degli oggetti acquistati aumenti nel tempo, per poi rivenderli e ottenere un guadagno
8. Sono attratto/a dalla bellezza estetica e rarità degli oggetti, o dalla loro storia unica
9. Il piacere di approfondire la conoscenza di un determinato settore o periodo storico
10. Gli oggetti che colleziono evocano ricordi piacevoli 
11. L’orgoglio di poter trasmettere a familiari/ figli il mio capitale/la mia collezione
12. La possibilità di conoscere altre persone che condividono i miei stessi interessi
13. Altro specificare ANCHOR, OPEN TEXT

TOTALE RISPONDENTI: 60%


A CHI POSSIEDE ATTUALMENTE UNA COLLEZIONE
Q6 ATTITUDINI VERSO IL COLLEZIONISMO 
Per ciascuna delle seguenti affermazioni, indichi quanto è d'accordo o in disaccordo rispetto al suo modo di vivere il collezionismo

SCALE IN COL
1. Molto d’accordo
2. Abbastanza d’accordo 
3. D’accordo così e così
4. Poco d’accordo
5. Per niente d’accordo 

ANSWERS IN ROW
1. Possedere una collezione mi fa sentire unico/a
2. La mia collezione è un’espressione della mia personalità
3. Collezionare mi permette di imparare cose nuove
4. Immergermi nella mia collezione mi offre una via di fuga dalla routine quotidiana e dallo stress
5. Collezionare mi permette di entrare in contatto con altre persone che condividono la mia passione
6. Vedo il collezionismo come un’opportunità di investimento
7. Considero la mia collezione un capitale importante per la mia famiglia

TOTALE RISPONDENTI: 60%

A CHI POSSIEDE ATTUALMENTE UNA COLLEZIONE
Q7 FONTI DI INFORMAZIONE SUL COLLEZIONISMO
In che modo si informa sugli oggetti che colleziona?
Sono possibili più risposte

1. Forum online specifici (es. forum di modellismo, francobolli, etc.)
2. Social media (es. gruppi Facebook, pagine Instagram, canali Telegram, TikTok, ecc.) 
3. Piattaforme online di appassionati che riuniscono collezionisti di diverse categorie, con spazi di discussione, scambio di informazioni e condivisione di foto 
4. App o Piattaforme online per comprare, vendere o scambiare oggetti da collezione (es. eBay, Subito, Vinted…)
5. YouTube
6. Ricerca su Google
7. Influencer o esperti di collezionismo sui social media o su altre piattaforme online
8. Negozi specializzati che vendono gli oggetti che colleziono
9. Fiere, mercatini o eventi dedicati al collezionismo
10. Club o associazioni di collezionisti 
11. Libri e/o riviste specializzate
12. Amici e/o familiari con la stessa passione
13. Altro – specificare ANCHOR, OPEN TEXT

TOTALE RISPONDENTI: 60%
 
A CHI POSSIEDE ATTUALMENTE UNA COLLEZIONE
Q8 AMPIEZZA DELLA COLLEZIONE 
Potrebbe indicare di quanti oggetti è composta la sua collezione (ad es. se colleziona carte, quante carte possiede)? (se ha più di una collezione, pensi alla collezione a cui dedica più tempo/che L’appassiona maggiormente) 

1. Fino a 10 
2. 10-50
3. 50-100
4. 100-200
5. 200-300
6. 300-400
7. 500-1000
8. Oltre 1000

TOTALE RISPONDENTI: 60%

A CHI POSSIEDE ATTUALMENTE UNA COLLEZIONE
Q9 STIMA DEL VALORE DELLA COLLEZIONE 
Potrebbe indicare, in base alle sue conoscenze, il valore approssimativo della sua collezione? (se ne ha più di una, pensi alla collezione a cui dedica più tempo/che L’appassiona maggiormente) 

1. Meno di 50 euro
2. 50-100 euro
3. 100-300 euro
4. 300-1.000 euro
5. 1.000-2.000 euro
6. 2.000-5.000 euro
7. 5.000-10.000 euro
8. 10.000-20.000 euro
9. 20.000-50.000 euro
10. 50.000-100.000 euro
11. Oltre 100.000 euro
12. Non saprei

TOTALE RISPONDENTI: 60%


A CHI POSSIEDE ATTUALMENTE UNA COLLEZIONE
Q9a. VALUTAZIONE OGGETTI COLLEZIONATI
Fa stimare gli oggetti che colleziona? (se ne ha più di una, pensi alla collezione a cui dedica più tempo/che L’appassiona maggiormente) 

1. Sì, ad ogni acquisto/scoperta
2. Sì, ma non in modo sistematico
3. No, mai

TOTALE RISPONDENTI: 60%

FOCUS ACQUISTO

A CHI POSSIEDE ATTUALMENTE UNA COLLEZIONE
Q12a ACQUISTO_ONLINE vs OFFLINE
Dove acquista di solito i pezzi da collezione…?

1. Online (siti web per la compravendita di oggetti)
2. Offline (ad es. negozi fisici, mercatini, fiere, ecc.)
3. Entrambi
4. Non sono interessato/a ad acquistare ANCHORED, EXCLUSIVE
TOTALE RISPONDENTI: 60%

A CHI POSSIEDE ATTUALMENTE UNA COLLEZIONE E ACQUISTA OFFLINE 
Q12b CANALI DI ACQUISTO OFFLINE
Indichi dove di solito acquista i pezzi da collezione…

1. Mercatini
2. Fiere di settore
3. Negozi in giro per il mondo
4. Negozi specializzati degli oggetti che colleziono
5. Altro ANCHORED

TOTALE RISPONDENTI: 43%

A CHI POSSIEDE ATTUALMENTE UNA COLLEZIONE E ACQUISTA ONLINE
Qx SPESA MEDIA ONLINE
Pensando agli ultimi 12 mesi, quanto ha speso mediamente per la sua collezione presso siti web per la compravendita di oggetti? (se ha più di una collezione, pensi alla collezione a cui dedica più tempo/che L’appassiona maggiormente) 

1. Meno di 100 euro
2. 100-500 euro
3. 500-1000 euro
4. 1.000-5.000 euro
5. 5.000-10.000 euro
6. 10.000-50.000
7. 50.000-100.000
8. Oltre 100.000 euro
9. Non saprei

TOTALE RISPONDENTI: 37%

A CHI POSSIEDE ATTUALMENTE UNA COLLEZIONE E ACQUISTA OFFLINE
Qy SPESA MEDIA OFFLINE
Pensando agli ultimi 12 mesi, quanto ha speso mediamente per la sua collezione presso negozi fisici, mercatini, fiere? (se ha più di una collezione, pensi alla collezione a cui dedica più tempo/che L’appassiona maggiormente) 

1. Meno di 100 euro
2. 100-500 euro
3. 500-1000 euro
4. 1.000-5.000 euro
5. 5.000-10.000 euro
6. 10.000-50.000
7. 50.000-100.000
8. Oltre 100.000 euro
9. Non saprei

TOTALE RISPONDENTI: 43%

A CHI POSSIEDE ATTUALMENTE UNA COLLEZIONE
Q10a. Evoluzione della somma dedicata alla collezione
Direbbe che, per la sua collezione, le sue spese nel 2023 sono state…
(se ha più di una collezione, pensi alla collezione a cui dedica più tempo/che L’appassiona maggiormente)

1. Superiori alle spese del 2022
2. Uguali alle spese del 2022
3. Inferiori alle spese del 2022
 
TOTALE RISPONDENTI: 60%

A CHI POSSIEDE ATTUALMENTE UNA COLLEZIONE
Q10b. Rinuncia all'acquisto di prodotti di uso quotidiano a favore della collezione
Le è mai capitato, per acquistare un nuovo oggetto da aggiungere alla Sua collezione, di rinunciare a...

ANSWERS IN COL
Sì, spesso
Sì, ma raramente
No, mai

ITEMS IN ROW
1. Prodotti di uso quotidiano  
2. Una vacanza  
3. Uscite/cene fuori casa
4. Altro 

TOTALE RISPONDENTI: 60%

FOCUS VENDITA

A CHI POSSIEDE ATTUALMENTE UNA COLLEZIONE
Q13a VENDITA_ONLINE vs OFFLINE 
Dove vende di solito i pezzi da collezione…?

1. Online (siti web per la compravendita di oggetti)
2. Offline (ad es. negozi fisici, mercatini, fiere, ecc.)
3. Entrambi 
4. Non sono interessato/a a vendere ANCHORED, EXCLUSIVE

TOTALE RISPONDENTI: 60%

A CHI POSSIEDE ALMENO UNA COLLEZIONE E VENDE OFFLINE, RANDOMIZE, MA
Q13b CANALI DI VENDITA 
Indichi dove di solito vende i pezzi da collezione

1. Mercatini
2. Fiere di settore
3. Negozi in giro per il mondo
4. Negozi specializzati degli oggetti che colleziono
5. Altro ANCHORED

TOTALE RISPONDENTI: 21%

A CHI POSSIEDE ALMENO UNA COLLEZIONE
Q18 PROPENSIONE ALLA VENDITA
Per quali motivi Lei vende o sarebbe disposto/a vendere pezzi della sua collezione? 

1. Per finanziare l’acquisto di altri pezzi della collezione
2. Per ottenere un profitto derivante da un aumento di valore rispetto al costo sostenuto per l’acquisto
3. Per motivi di spazio
4. Perché non sono più interessato/a ad alcuni pezzi della collezione
5. Perché non sono più interessato/a alla collezione in sé
6. Altro – specificare ANCHOR, OPEN TEXT BOX
TOT RISPONDENTI: 60%


A CHI POSSIEDE ALMENO UNA COLLEZIONE ED è INTERESSATO ALLA VENDITA
Q19 GUADAGNO MEDIO ULTIMO ANNO ONLINE
Pensando all’ultimo anno, quanto ha ricavato, mediamente, dalla vendita dei pezzi della sua collezione online (su siti web per la compravendita di oggetti)?  (se ha più di una collezione, pensi alla collezione a cui dedica più tempo/che L’appassiona maggiormente) 

1. Meno di 100 euro
2. 100-500 euro
3. 500-1000 euro
4. 1.000-2.000 euro
5. 2.000-5.000
6. 5.000-10.000 euro
7. 10.000-50.000
8. 50.000-100.000
9. Oltre 100.000 euro
10. Non ho venduto niente nell’ultimo anno 

TOT RISPONDENTI: 32%

FOCUS MARKETPLACE

A CHI POSSIEDE ALMENO UNA COLLEZIONE
Q13 CONOSCENZA MARKET PLACE 
Quali delle seguenti piattaforme online per l’acquisto/vendita di oggetti da collezione conosce?

1. eBay
2. Amazon
3. Delcampe
4. Mercanteinfiera Marketplace
5. Catawiki
6. Facebook Marketplace
7. Subito
8. Vinted
9. Chrono24
10. Cardmarket
11. Goldin auction
12. PWCC
13. Whatnot
14. Voggt
15. Etsy
16. StockX
17. Coinworld
18. Altro – specificare ANCHOR, OPEN TEXT 
19. Nessuno di questi ANCHOR, EXCLUSIVE
TOT RISPONDENTI: 60%
 
A CHI POSSIEDE ALMENO UNA COLLEZIONE
Q14bis UTILIZZO MARKET PLACE PER ACQUISTO O VENDITA
Indichi per ciascuna delle seguenti piattaforme online, se le ha utilizzate per l’acquisto e/o vendita di oggetti da collezione nell’ultimo anno… 

ANSWERS IN COL
1. Solo per acquistare
2. Solo per vendere
3. Sia per acquistare che per vendere
4. Né per acquistare né per vendere
ITEMS IN ROW 
1. eBay
2. Amazon
3. Delcampe
4. Mercanteinfiera Marketplace
5. Catawiki
6. Facebook Marketplace
7. Subito
8. Vinted
9. Chrono24
10. Cardmarket
11. Goldin auction
12. PWCC
13. Whatnot
14. Voggt
15. Etsy
16. StockX
17. Coinworld

TOTALE RISPONDENTI: 60%

A CHI POSSIEDE ALMENO UNA COLLEZIONE
Q16 FREQUENZA NAVIGAZIONE MARKET PLACE 
Con quale frequenza, mediamente, visita i siti online per completare la sua collezione (se ne ha più di una, pensi alla collezione a cui dedica più tempo/che L’appassiona maggiormente)?

1. Tutti i giorni
2. Due /tre volte alla settimana
3. Una volta a settimana 
4. Una volta ogni due/tre settimane 
5. Una volta al mese
6. Una volta ogni due/tre mesi
7. Una volta ogni quattro/sei mesi
8. Meno spesso
9. Non utilizzo i siti online


TOTALE RISPONDENTI: 60%


A CHI POSSIEDE ALMENO UNA COLLEZIONE E UTILIZZA EBAY
Q18 DRIVER DI UTILIZZO EBAY 
Per quali motivi utilizza eBay per acquistare/vendere oggetti da collezione?
Sono possibili più risposte 

1. Possibilità di acquistare/vendere a livello internazionale
2. Possibilità di fare/partecipare ad aste
3. Vasto assortimento
4. Presenza di oggetti rari 
5. Presenza di recensioni
6. Possibilità di far parte di una community di appassionati 
7. Facilità di utilizzo
8. Sito web esteticamente attrattivo 
9. Affidabilità
10. Possibilità di fare affari 
11. Prezzi interessanti
12. Sicurezza dei pagamenti
13. Tutela in caso di problemi con il venditore (es. mancata ricezione, non conformità dell’oggetto alla descrizione…)
14. Ampia base di utenti attivi
15. Diversi metodi di vendita interessanti 
16. Presenza di App facile da usare 
17. Presenza di promozioni/coupon
18. Altro – specificare ANCHOR, OPEN TEXT BOX


TOTALE RISPONDENTI: 43%
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