
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
 
 
1.TITOLO DEL SONDAGGIO 
 
 
 
 
 
 
 
2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 
 
 
3. SOGGETTO COMMITTENTE  
 
 
 
 
 
 
 
4. SOGGETTO ACQUIRENTE  
 
 
 
 
 
 
 
5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 

1 Tutti i campi sono obbligatori. 
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 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO

 
 
 
 
 
 
 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
 
 
 
 
 
 
 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.) 
 
 
 
 
 
 
 
9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
 
 
 
 
 
 
 
10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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	1TITOLO DEL SONDAGGIO: OSSERVATORIO SMART WORKING - HR PRACTICE 2025
	2 SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO: DOXA SPA
	3 SOGGETTO COMMITTENTE: POLITECNICO DI MILANO
	4 SOGGETTO ACQUIRENTE: POLITECNICO DI MILANO
	5 DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO: Dal 13 Febbraio al 3 Marzo 2025
	7 DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE: 13 Maggio 2025
	9 POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO: Lavoratori di aziende con 10+ dipendenti
	10 ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3: Campione Nazionale
	Nord Ovestfino a 5mila abitanti: 
	Nord Estfino a 5mila abitanti: 
	Centrofino a 5mila abitanti: 
	Sud e Isolefino a 5mila abitanti: 
	Totalefino a 5mila abitanti: 
	Nord Ovestpiù di 5mila abitanti: 
	Nord Estpiù di 5mila abitanti: 
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	Totalepiù di 5mila abitanti: 
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	Nord Estpiù di 100mila abitanti: 
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	Sud e Isolepiù di 100mila abitanti: 
	Totalepiù di 100mila abitanti: 
	Nord OvestTotale: 
	Nord EstTotale: 
	CentroTotale: 
	Sud e IsoleTotale: 
	TotaleTotale: 
	12 RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA LINDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE: Campione pari a 1500 intervistati, intervallo di confidenza pari a +/- 2,5% (livello di confidenza del 95%)
	13 METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI: Il sondaggio è stato realizzato con modalità CAWI
	9 TEMI/FENOMENI: Analisi della percezione dei lavoratori sul futuro del lavoro e del loro benessere
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	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: Campione rappresentativo per sesso, età, area geografica, inquadramento e macro-settori di attività
	Sostituzioni: 
	% Sostituzioni: 
	Totale: 1500
	% Totale: 
	Testo integrale: S1. Tu sei...? (sesso) 100% di rispondentiS2. Qual è la tua età? 100% di rispondentiS5. Nel tuo contesto familiare ti prendi cura di qualcuna di queste categorie? 100% di rispondentiQ1. Innanzitutto: (Lavoro/Non lavoro) 100% di rispondentiQ2. Ed in particolare: (privato o pubblico) 100% di rispondentiQ3. In particolare, nell’azienda per cui lavori, tu sei… 100% di rispondentiQ4. Quanti addetti/e lavorano nella tua azienda? 100% di rispondentiQ5. Qual è il settore di appartenenza della tua azienda? 100% di rispondentiQ6. Gestisci direttamente delle persone? 100% di rispondentiQ7. Seleziona le affermazioni che descrivono le tue modalità di lavoro 100% di rispondentiD1. Hai cambiato volontariamente lavoro negli ultimi 12 mesi? 100% di rispondentiD2. Hai svolto colloqui finalizzati all’assunzione in una nuova organizzazione negli ultimi 12 mesi? 90% di rispondentiD2a. Nella scelta del nuovo lavoro, quanto sono rilevanti i seguenti aspetti? 41% di rispondentiD2b. Nella scelta di rimanere nella tua attuale organizzazione, quanto sono rilevanti i seguenti aspetti? 59% di rispondentiD2d. Quali canali hai utilizzato per cercare lavoro e/o raccogliere informazioni sulle aziende a cui se interessato/a? 34% di rispondentiD2e. Hai utilizzato strumenti di intelligenza artificiale per aiutarti nella preparazione del CV o durante il processo di selezione? 34% di rispondentiD3. Ti sei pentito/a di aver cambiato lavoro negli ultimi 12 mesi? 10% di rispondentiD4. Quali sono le ragioni principali che ti hanno spinto/a a lasciare il tuo precedente lavoro o ti spingerebbero a lasciare quello attuale? 100% di rispondentiD7. Pensando al tuo lavoro oggi, quanto sei d’accordo con le seguenti affermazioni? 100% di rispondentiD8. Pensando al tuo lavoro oggi, quanto sei d’accordo con le seguenti affermazioni? 100% di rispondentiD9. Pensando al tuo lavoro, quanto sei soddisfatto/a dei seguenti aspetti? 100% di rispondentiD9a. Pensando al tuo lavoro, quanto sei d’accordo con le seguenti affermazioni? 100% di rispondentiD10. Pensando al tuo lavoro, con quale frequenza ti capita di provare le seguenti sensazioni? 100% di rispondentiD11. Pensando al tuo lavoro oggi e all’organizzazione/azienda in cui stai lavorando, quanto sei d’accordo con le seguenti affermazioni? 100% di rispondentiD12. Pensando al tuo lavoro oggi, quanto spesso ti capita di provare le seguenti sensazioni? 100% di rispondentiD13bis. Rispetto ai seguenti servizi e iniziative orientati al tuo benessere, qual è il livello di importanza che associ ad ognuno? 100% di rispondentiD13a. Pensando al tuo lavoro oggi, quanto sei d’accordo con le seguenti affermazioni? 100% di rispondentiD13c. Pensando a come la tua azienda comunica e ti rende partecipe e coinvolto/a nella vita aziendale (es., mail, intranet, volantini, brochure, incontri con HR, eventi) ti chiediamo di indicare quanto sei soddisfatto/a relativamente a: 100% di rispondentiD14. Pensando al tuo contesto lavorativo, senti di essere trattato/a diversamente rispetto ai tuoi colleghi/e per uno dei seguenti aspetti? 100% di rispondentiD14a. Pensando al tuo contesto lavorativo, da chi senti di essere trattato/a diversamente rispetto ai tuoi colleghi/e? 71% di rispondentiD14b. Pensando al tuo contesto lavorativo, in quali situazioni e/o rispetto a quali elementi senti di essere trattato/a diversamente rispetto ai tuoi colleghi/e? 71% di rispondentiD15. Pensando alla tua organizzazione, quanto sei d’accordo con le seguenti affermazioni? 100% di rispondentiD39b. Quanto ritieni importanti i seguenti aspetti nel contesto del tuo lavoro? 100% di rispondentiD39c. Pensando al tuo lavoro e all’organizzazione/azienda in cui stai lavorando, indica il grado di accordo con le seguenti affermazioni 100% di rispondentiD39d. Nella tua organizzazione, hai avuto accesso alle seguenti risorse o svolto le seguenti attività? 100% di rispondentiD40b. Hai utilizzato soluzioni di intelligenza artificiale (es., ChatGPT, Midjourney) per supportarti nello svolgimento delle tue attività lavorative nell’ultimo anno? 100% di rispondentiD41a. Gli strumenti di Intelligenza Artificiale che hai utilizzato per lo svolgimento delle tue attività lavorative sono stati forniti dalla tua organizzazione? 35% di rispondentiD42b. Per lo svolgimento di quali attività lavorative hai utilizzato soluzioni di intelligenza artificiale? 35% di rispondentiD43b. Pensando al tuo lavoro e alla tua giornata lavorativa, per quale percentuale delle tue attività lavorative usi soluzioni di Intelligenza Artificiale? 35% di rispondentiD44b. Pensando alla totalità delle tue attività lavorative, quale percentuale potrebbe essere svolta con il supporto di soluzioni di intelligenza artificiale generativa? 54% di rispondentiD45b. Pensando alle attività lavorative in cui usi soluzioni di AI, quale percentuale di tempo pensi che queste ti facciano risparmiare? 35% di rispondentiD46b. Pensando al tuo lavoro, quale percentuale di attività lavorative sono state automatizzate negli ultimi 1-2 anni e sono ora eseguite solamente da soluzioni di intelligenza artificiale? 100% di rispondentiD47b. Pensando al tuo lavoro e alle soluzioni di intelligenza artificiale utilizzate, come impieghi il tempo “risparmiato” grazie a questi strumenti? 32% di rispondentiD48b. Secondo te, per quale motivo la tua organizzazione ha fornito ai dipendenti strumenti aziendali basati su soluzioni di intelligenza artificiale (es., Copilot) a supporto delle attività lavorative? 26% di rispondentiD49b. Sei preoccupato/a o ottimista rispetto all’impatto che le soluzioni di intelligenza artificiale avranno sul tuo lavoro nei prossimi 3-5 anni? 100% di rispondentiD50b. Quale ti aspetti sarà l’impatto che l’intelligenza artificiale avrà sul tuo lavoro nei prossimi 3-5 anni? 100% di rispondentiD51b. Quali sono, dal tuo punto di vista, i principali effetti rispetto all’utilizzo di soluzioni di intelligenza artificiale nel tuo lavoro? Leggi le seguenti affermazioni e indica il tuo grado di accordo 35% di rispondentiD52b. Pensando all’AI, quanto sei d’accordo con le seguenti affermazioni? Leggi le seguenti affermazioni e indica il tuo grado di accordo 100% di rispondentiD48. Quanto saresti interessato/a a partecipare a un corso di formazione che ti fornisca competenze sull’utilizzo dell’intelligenza artificiale nel tuo attuale contesto lavorativo? 100% di rispondentiD49. La tua organizzazione sta accompagnando il cambiamento delle modalità di lavoro legato all’introduzione di sistemi di intelligenza artificiale? 100% di rispondentiD35. Ritieni che la tua sia una professionalità ad alto livello di digitalizzazione? 100% di rispondentiD36. In quale funzione aziendale lavori? 100% di rispondentiD37. Da quanti anni lavori nella tua organizzazione attuale? 100% di rispondentiD38. Qual è il tuo massimo livello di istruzione conseguito?100% di rispondenti
	6 Mezzo/Mezzi di comunicazione: Il Sole 24 OREFederdatAgenda DigitaleQuotidianoPiùla RepubblicaPrometeo 360CorComFiscal FocusDagospiaCSSPD
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