
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
 
 
1.TITOLO DEL SONDAGGIO 
 
 
 
 
 
 
 
2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 
 
 
3. SOGGETTO COMMITTENTE  
 
 
 
 
 
 
 
4. SOGGETTO ACQUIRENTE  
 
 
 
 
 
 
 
5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 

1 Tutti i campi sono obbligatori. 
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 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO

 
 
 
 
 
 
 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
 
 
 
 
 
 
 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.) 
 
 
 
 
 
 
 
9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
 
 
 
 
 
 
 
10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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	1TITOLO DEL SONDAGGIO: OSSERVATORIO SWG - COMPASS - SPECIALE AUTO
	2 SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO: SWG SPA
	3 SOGGETTO COMMITTENTE: COMPASS - GRUPPO MEDIOBANCA
	4 SOGGETTO ACQUIRENTE: COMPASS - GRUPPO MEDIOBANCA
	5 DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO: 12-21 Febbraio 2025
	7 DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE: 12 Maggio 2025
	9 POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO: Popolazione maggiorenne (n=1000)
	10 ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3: Totale Italia
	Nord Ovestfino a 5mila abitanti: 
	Nord Estfino a 5mila abitanti: 
	Centrofino a 5mila abitanti: 
	Sud e Isolefino a 5mila abitanti: 
	Totalefino a 5mila abitanti: 
	Nord Ovestpiù di 5mila abitanti: 
	Nord Estpiù di 5mila abitanti: 
	Centropiù di 5mila abitanti: 
	Sud e Isolepiù di 5mila abitanti: 
	Totalepiù di 5mila abitanti: 
	Nord Ovestfino a 10mila abitanti: 76
	Nord Estfino a 10mila abitanti: 39
	Centrofino a 10mila abitanti: 30
	Sud e Isolefino a 10mila abitanti: 68
	Totalefino a 10mila abitanti: 213
	Nord Ovesttra 10mila e 100mila abitanti: 69
	Nord Esttra 10mila e 100mila abitanti: 58
	Centrotra 10mila e 100mila abitanti: 48
	Sud e Isoletra 10mila e 100mila abitanti: 109
	Totaletra 10mila e 100mila abitanti: 284
	Nord Ovestpiù di 100mila abitanti: 6
	Nord Estpiù di 100mila abitanti: 17
	Centropiù di 100mila abitanti: 6
	Sud e Isolepiù di 100mila abitanti: 14
	Totalepiù di 100mila abitanti: 43
	Nord OvestTotale: 151
	Nord EstTotale: 114
	CentroTotale: 84
	Sud e IsoleTotale: 191
	TotaleTotale: 540
	12 RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA LINDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE: Campione rappresentativo dell'universo di riferimento per genere, età, zona, livello scolare. Margine d'errore massimo delle stime: 3,51%
	13 METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI: Sondaggio realizzato con tecnica online CAWI
	9 TEMI/FENOMENI: Auto
	Elenco dei Comuni: vedi Opzione b)
	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: Campionamento probabilistico di tipo stratificato e/o di tipo ripetuto (panel ruotato)
	Sostituzioni: 
	% Sostituzioni: 
	Totale: 1000
	% Totale: 37.88
	Testo integrale: 4. Lei o qualcuno del suo nucleo famigliare possiede un’auto di proprietà (escluda le eventuali auto aziendali)?
• Sì, più di una
• Sì, solo una
• No, nessuna auto
(Base rispondenti: totale campione, N=1000)

5. Con quale frequenza lei guida l’auto?
• Regolarmente
• Saltuariamente
• Raramente
• Mai, non guido l’auto
(Base rispondenti: chi possiede almeno un’auto in famiglia, N=939)

6. Qual è la probabilità che lei personalmente acquisti un’auto nei prossimi 12 mesi?
• Certamente sì
• Probabilmente sì
• Probabilmente no
• Certamente no
• Non so
(Base rispondenti: totale campione, N=1000)

7. Pensa che acquisterà un’auto…
• Nuova
• Usata
• A km0
(Base rispondenti: chi è intenzionati ad acquistare un’auto, N=384)

8. Quale motorizzazione pensa di acquistare? / Se dovesse acquistare un’auto a breve, quale motorizzazione potrebbe prendere in considerazione?
• Benzina
• Diesel
• Auto ibrida (full, mild plug in) (veicoli che possono viaggiare per brevi tratti in modalità elettrica, combinando motore termico ed elettrico per ottimizzare i consumi)
• Auto completamente elettrica (BEV)
(Base rispondenti: totale campione, N=1000)

9. Come intende pagare l’auto che acquisterà? / Anche se non intende acquistare un’auto nei prossimi 12 mesi, in caso di acquisto quale forma di pagamento sceglierebbe?
• Pagamento 100% dell’importo al momento dell’acquisto
• Finanziamento a rate fisse
• Finanziamento con maxi rata finale
• Noleggio a lungo termine
• Non saprei 
(Base rispondenti: Totale campione escluso solo chi non risponde alla domanda sull’intenzione di acquistare un auto, N=926)

10. Lei ha indicato che non acquisterebbe un’auto completamente elettrica per quali motivi non la acquisterebbe? 
• Prezzo di acquisto troppo alto
• Mancanza di offerta di modelli di utilitarie/city car
• Scarsi incentivi e agevolazioni all’acquisto
• Scarsi incentivi e agevolazioni per l’uso (es. sconti pedaggi autostradali, sconto per il bollo, parcheggi gratuiti, ingresso consentito in zone a traffico limitato, ecc)
• Costi di manutenzione elevati
• Scarsa conoscenza del reale costo di manutenzione
• Costo di ricarica elevato
• Veloce deprezzamento dei veicoli
• Incertezza sull’autonomia/durata della batteria
• Scarsa capillarità delle colonnine di ricarica veloci / Assenza di punti di ricarica nel mio condominio/abitazione
• Tempistiche di ricarica troppo lunghe
• Incertezza sulla sicurezza del veicolo
• Non in linea con le mie esigenze di mobilità (meno adatte a lunghe percorrenze)
• Impatto negativo dello smaltimento delle batterie sull’ambiente
• Stile di guida meno gratificante rispetto a un veicolo a motore tradizionale
• Mancanza di gusto estetico del veicolo
• Altro, specificare…
(Base rispondenti: chi non acquisterebbe un’auto elettrica, N=908)

11. E sempre pensando all’acquisto dell’auto, se oggi dovesse acquistarne una, con quale probabilità acquisterebbe un’auto di produzione…
• Tedesca
• Italiana
• Svedese
• Europa dell’Est (es. Romania, ecc…)
• Altre aree Europa (es. Francia, Spagna, ecc..)
• Americana
• Giapponese
• Cinese
• Altre aree dell’Asia (es. Corea, India, ecc…)
Opzioni di risposta:
Certamente sì
Probabilmente sì
Probabilmente no
Certamente no
(Base rispondenti: chi possiede almeno un’auto in famiglia, N=939)

12. Tra i seguenti aspetti quali la invoglierebbero maggiormente all’acquisto di un’auto ELETTRICA CINESE rispetto a un’auto di produzione occidentale?
• Leadership nel mercato delle auto elettriche con un’offerta più ampia e diversificata
• Miglior rapporto qualità-prezzo
• Elevato livello tecnologico delle auto (es. sistemi di guida avanzata, connettività, ecc.)
• Numerose dotazioni di serie incluse nel prezzo
• Elevato livello di sicurezza e affidabilità dell’auto 
• Condizioni di acquisto vantaggiose (es. tempi di garanzia più lunghi, ecc.)
• Nessuno, non acquisterei un’auto cinese 
(Base rispondenti: totale campione, N=1000)

13. E quali sono, invece, gli aspetti che la frenerebbero maggiormente all’acquisto di un’auto ELETTRICA CINESE rispetto a un’auto elettrica di produzione occidentale?
• Estetica e design meno gradevole rispetto ai marchi occidentali
• Standard di sicurezza meno elevati di quelli occidentali
• Svalutazione dei veicoli più rapida rispetto ai marchi occidentali
• Assistenza post-vendita poco sviluppata 
• Minor prestigio rispetto a quelli occidentali
• Minore qualità costruttiva, robustezza e affidabilità rispetto a quelli occidentali
• Sistemi di infotainment meno ottimizzati per i mercati europei / scarsa compatibilità con i software occidentali
• Scarsa protezione dei dati nei veicoli connessi a internet
(Base rispondenti: totale campione, N=1000)

INTRO: Nelle prossime domande ci concentreremo sulle nuove forme di pagamento, le chiederemo la sua opinione in merito.
Negli ultimi tempi numerosi brand stanno offrendo ai clienti (sia online che in negozio) una nuova forma di pagamento che si chiama Buy Now Pay Later (Acquista ora e paga dopo). Tramite il Buy Now Pay Later acquisti i prodotti o i servizi di tuo interesse per importi contenuti (poche migliaia di euro) pagandoli in poche rate mensili (di solito 3-4 mesi), senza interessi e costi aggiuntivi, con il bancomat o la carta di credito.
Sul mercato italiano sono presenti formule di BNPL che arrivano a coprire importi fino a 5.000€ in 24 mensilità, senza alcun costo o interesse per il cliente finale.  

14.  Aveva mai sentito parlare di questa nuova forma di pagamento?
• sì, la conosco bene e l’ho già utilizzata
• sì, la conosco ma non l’ho mai utilizzata
• l’ho solo sentito nominare
• no, non ne ero al corrente
(Base rispondenti: totale campione, N=1000)

15.  Per quelle che sono le sue esigenze, quanto ritiene che forme di pagamento di tipo “Buy Now, Pay Later” potrebbero risultarle utili nelle spese di manutenzione della sua auto?
• estremamente utile
• molto utile
• abbastanza utile
• poco utile
• per nulla utile
(Base rispondenti: chi possiede almeno un’auto in famiglia, N=939)

16. Se avesse saputo della possibilità di pagare la manutenzione e le spese aggiuntive relative alla sua auto con il Buy Now Pay Later, avrebbe speso di più?
• Sicuramente sì
• Probabilmente sì
• Forse sì, forse no
• Probabilmente no
• Sicuramente no
(Base rispondenti: chi possiede almeno un’auto in famiglia, N=939)
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