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1.TITOLO DEL SONDAGGIO
1C09860107_EUMETRA_ATTEGGIAMENTO DEI MILANESI VERSO LO SVILUPPO DELLA CITTA'

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO

Eumetra Monterosa S.p.A.

3. SOGGETTO COMMITTENTE
ASSOCIAZIONE DIALOGA

4. SOGGETTO ACQUIRENTE
ASSOCIAZIONE DIALOGA

5. DATA O PERIODO IN CUI E STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO
MAGGIO/GIUGNO 2026

1 Tutti i campi sono obbligatori.
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6. MEZZO/MEZZ| DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI E PUBBLICATO O DIFFUSO

IL SONDAGGIO? (pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso sull'emittente radiofonica, televisiva o sul
sito web)

Diffuso su
IL GIORNO - ED. MILANO pag. 6/7 - 09-06-2026
Sondaggio sulla citta' Il 65% dei milanesi: Milano e' peggiorata Urgenza sicurezza (M.Mingoia)

ILGIORNALE.IT pag. - 09-06-2026
I milanesi bocciano Sala: la citta' non ha piu' anima

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE

8-9 GIUGNO 2026

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, societa, attualita, costume, marketing, salute, etica,
ambiente etc.)

OPINIONE DEI CITTADINI DI MILANO SULLA PROPRIA CITTA'

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO
RESIDENTI COMUNE DI MILANO DAI 18 ANNI IN SU

10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO?
COMUNE DI MILANO

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all'articolo 2 comma 3 del Regolamento.
3 Nel definire I'estensione territoriale del sondaggio € possibile scegliere tra due opzioni, la prima con I'elenco dei comuni oggetto
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica.
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10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

Opzione a). Elenco dei Comuni

MILANO

* Inserire, nella casella di testo, I'elenco dei comuni in formato tabella.



Eumetra Monterosa S.p.A.

Opzione b). Numero di comuni®

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro | Sud e Isole Totale

fino a 5mila abitanti
piu di 5mila abitanti

fino a 10mila abitanti

tra 10mila e 100mila abitanti
piu di 100mila abitanti
Totale

11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l'indicazione se trattasi di campionamento probabilistico 0 non probabilistico,
del panel e 'eventuale ponderazione)

Maschio 49.8
Femmina 50.0
Altro 0.2

18-24 anni 9.7

25-34 anni 18.5
35-44 anni 22.6
45-54 anni 20.7

12. RAPPRESENTATIVITA DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE
Rappresentativo dell'universo di riferimento per genere, eta, MUNICIPI DI RESIDENZA.

Margine di errore: 3,5%

13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI

C.A.\W.I. (Computer Assisted Web Interview)

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:
= Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria
= Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto, Friuli Venezia Giulia, Emilia Romagna
= Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio
= Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna
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14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE;

Non reperibili cifra .......... 1,270 % .. 46,50
Rifiuti cifra .oo......... 289 % ........ 10,60
Sostituzioni cifra cvvvune.n. 172 Y 6,30,
Totale interviste effettuate cifra .........1.002 % ........ 36,70

15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6

(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda)

N

Per bloccare i contenuti cliccare sull'icona. t

® Inserire, nella casella di testo, I'elenco di tutte le domande.
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	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: Maschio	49.8
Femmina	50.0
Altro	0.2

18-24 anni	9.7
25-34 anni	18.5
35-44 anni	22.6
45-54 anni	20.7
55-64 anni	15.3
Oltre 64 anni	13.2

> NON LAUREATI	69.0
> LAUREATI	31.0

	Sostituzioni: 172
	% Sostituzioni: 6,3
	Totale: 1002
	% Totale: 36,7
	Testo integrale: [TOTAL SAMPLE]
SEX: Inizi col dirci in quale genere si riconosce

1	Maschile
2	Femminile
99	Preferisco non rispondere

[TOTAL SAMPLE - Allow to digit only]
AGE: Qual è la sua età? 

___________ 

[RECODE]
AGEREC – Classi d’età
1.	<18 anni 
2.	18-24 anni 
3.	25-34 anni 
4.	35-44 anni
5.	45-54 anni
6.	55-64 anni
7.	65-74 anni 
8.	Oltre 74 anni 

[TOTAL SAMPLE - drop&down menu with Italian regions]
REG: In quale Regione abita?

[RECODE from REG]
AREA  –
1	Nord-Ovest  solo comune di Milano
2	Nord-Est  close
3	Centro  close
4	Sud + Isole  close

	

[drop&down menu with region related provinces]
PROV: In quale Provincia?
Close per tutte le province tranne quella di Milano

[drop&down menu with province related towns]
COM: In quale Comune?
Close per tutti i comuni tranne Milano


 
ZONE. n quale zona di Milano abita?

1	Municipio 1 – Centro Storico (Duomo, Brera, Castello, San Babila, Porta Venezia…)
2	Municipio 2 – Stazione Centrale / Gorla / Turro (Centrale, Loreto, Crescenzago, Cimiano…)
3	Municipio 3 – Città Studi / Lambrate (Città Studi, Lambrate, Ortica…)
4	Municipio 4 – Vittoria / Forlanini (Porta Vittoria, Forlanini, Mecenate…)
5	Municipio 5 – Vigentino / Chiaravalle / Gratosoglio (Vigentino, Ripamonti, Chiaravalle, Gratosoglio…)
6	Municipio 6 – Barona / Lorenteggio (Barona, Giambellino, Lorenteggio, Solari...)
7	Municipio 7 – Baggio / De Angeli / San Siro (Baggio, San Siro, Quinto Romano, De Angeli…)
8	Municipio 8 – Fiera / Gallaratese / Quarto Oggiaro ((CityLife, Lotto, QT8, Quarto Oggiaro…)
9	Municipio 9 – Bicocca / Niguarda ((Bicocca, Niguarda, Isola, Dergano, Bovisa…)

PERCEZIONE GENERALE DELLA CITTA’
Buongiorno / Buonasera,
la invitiamo a partecipare a una ricerca sulle opinioni dei cittadini di Milano. Il questionario è anonimo e i dati saranno analizzati in forma aggregata.

[a tutti]
A1: Se dovesse dare un voto da 1 a 10 a Milano in generale quale sarebbe?
(Scala 1–10, dove 1 = bassissimo, 10 = altissimo)


A2: Nel complesso, quanto è soddisfatto/a di vivere a Milano?
(Scala 1–10, dove 1 = per nulla soddisfatto, 10 = molto soddisfatto)


A3: Se dovesse descrivere Milano oggi, quanto è d’accordo con ciascuna di queste affermazioni?
(Scala 1–10, dove 1 = per nulla d’accordo, 10 = assolutamente d’accordo)

1	Milano è una città dinamica e piena di opportunità
2	Milano è una città vivace ma con diversi problemi
3	Milano è una città in peggioramento
4	Milano è una città difficile da vivere
5	Milano è una città aperta e accogliente
6	Milano è una città in cui è difficile permettersi una casa
	
A4: Pensando agli ultimi 2-3 anni, secondo lei Milano è migliorata, peggiorata o è rimasta uguale?

1	Migliorata
2	Rimasta uguale
3	Peggiorata

QUALITA’ DELLA VITA A MILANO

B1: Come valuta complessivamente la qualità della vita a Milano?
(Scala 1–10)

B2: Quanto è d’accordo con le seguenti affermazioni?
(Scala 1–10, dove 1 = per nulla d’accordo, 10 = assolutamente d’accordo)

1.	Milano offre buone opportunità di lavoro
2.	Milano è una città sicura
3.	Milano è vivibile dal punto di vista dei costi
4.	Milano offre una buona qualità dei servizi
5.	Milano è inclusiva e accogliente
6.	Milano è sostenibile dal punto di vista ambientale
7.	Milano è equa dal punto di vista sociale

B3: Secondo Lei, quali sono i principali aspetti positivi di Milano?
Indichi 1 primi 3 in ordine di importanza

1.	Opportunità di lavoro
2.	Offerta culturale
3.	Trasporti e mobilità
4.	Servizi
5.	Vivacità sociale (divertimento, locali e punti dove incontrare altri…)
6.	Innovazione e sviluppo
98.	Altro (specificare)
99.	Nessun aspetto positivo [singola]


B4: E quali sono i principali problemi o criticità?
Indichi 1 primi 3 in ordine di importanza

1.	Costo della vita (carovita)
2.	Sicurezza
3.	Traffico
4.	Inquinamento
5.	Servizi pubblici
6.	Disuguaglianze sociali
7.	Casa/affitti
98.	Altro (specificare)
99.	Nessun aspetto negativo [singola]

B5: se dovesse esprimere con una sola parola l’urgenza che dovrebbe affrontare oggi Milano, quale sarebbe?

____________________________________________________________________


VALUTAZIONE DEI SERVIZI E AMBITI SPECIFICI

C1: Come valuta i seguenti aspetti della città?
(Scala 1–10, dove 1 = per nulla soddisfacenti, 10 = assolutamente soddisfacenti)

1.	Trasporti pubblici
2.	Viabilità e traffico
3.	Sicurezza
4.	Pulizia e decoro urbano
5.	Servizi sanitari (cura e salute)
6.	Offerta culturale (musei, biblioteche, teatri…)
7.	Spazi verdi
8.	Servizi sociali
9.	Il livello di inquinamento
10.	Lo sviluppo urbanistico degli ultimi anni
11.	La possibilità di fare sport

 
C5: Negli ultimi tempi si parla spesso di gruppi di giovani coinvolti in episodi di violenza o microcriminalità (talvolta definiti “baby gang” o “maranza”). Lei quanto si sente informato su questo argomento? 
(Scala 1–10, dove 1 = per nulla informato, 10 = assolutamente informato)

C6: E secondo Lei, quanto è diffuso il fenomeno delle “baby gang” o “maranza” a Milano? 
(Scala 1–10, dove 1 = per nulla diffuso, 10 = altamente diffuso)



FUTURO DELLA CITTÀ

D0: Secondo lei, OGGI, Milano sta andando nella direzione giusta o sbagliata?

1	Direzione giusta
2	Direzione sbagliata
3	Non saprei

D1: Guardando ai prossimi 5 anni, è ottimista o pessimista sul futuro di Milano? 
1.	Molto ottimista
2.	Abbastanza ottimista
3.	Né ottimista né pessimista
4.	Abbastanza pessimista
5.	Molto pessimista

D2: Secondo lei, quali dovrebbero essere le priorità per il futuro della città di Milano?
Indichi 1 primi 3 in ordine di importanza

1.	Ridurre il costo della vita
2.	Migliorare la sicurezza
3.	Potenziare i trasporti
4.	Migliorare i servizi
5.	Sostenibilità ambientale
6.	Politiche per la casa
7.	Inclusione sociale
8.	Ridurre il degrado urbano
9.	Migliorare la polizia locale (vigili urbani)
98.	Altro (specificare)

D3: Pensi ai grandi eventi (sportivi, istituzionali o culturali come sono stati EXPO e Olimpiadi Invernali)
Secondo lei, ospitare grandi eventi a Milano porta più vantaggi o più svantaggi?

1.	Molti più vantaggi
2.	Più vantaggi che svantaggi
3.	Più svantaggi che vantaggi
4.	Molti più svantaggi
99.	Non saprei

 
D4: In particolare, per ciascuno dei seguenti eventi che Milano potrebbe ospitare, indichi quanto è favorevole da 1 a 10?
(Scala 1–10, dove 1 = per nulla favorevole, 10 = altamente favorevole)

1.	Olimpiadi estive (atletica leggera, nuoto, ginnastica, basket ciclismo ecc.)
2.	Torneo internazionale di tennis (ATP) sull’erba
3.	Vertice internazionale tra capi di Stato
4.	Visita del papa
5.	Forum Economico internazionale

D5: e quale ritiene più importante e opportuno per la città di Milano. Ne scelga solo 1 tra quelli proposti

1.	Olimpiadi estive (atletica leggera, nuoto, ginnastica, basket ciclismo ecc.)
2.	Torneo internazionale di tennis (ATP) sull’erba
3.	Vertice internazionale tra capi di Stato
4.	Visita del papa
5.	Forum Economico internazionale

[a tutti – random a coppie]
D6: Per ognuna delle seguenti coppie di affermazioni sull’attuale amministrazione di Milano, indichi la posizione che più si avvicina al suo personale parere
	+++	++	+	+	++	+++	… oppure
… è attenta ai cittadini 	+++	++	+	+	++	+++	… è distante dai cittadini  
… è capace di governare	+++	++	+	+	++	+++	… è poco efficace
… è moderna e punta all’innovazione 	+++	++	+	+	++	+++	… conservatrice e orientata al passato
…è concreta	+++	++	+	+	++	+++	… fa solo annunci
…Milano sta crescendo troppo dal punto di vista edilizio	+++	++	+	+	++	+++	…la crescita edilizia è necessaria per lo sviluppo della città

D7: Il prossimo anno ci saranno le elezioni per il sindaco. Secondo Lei, Quali caratteristiche dovrebbe avere il futuro Sindaco di Milano?
Indichi 1 primi 3 in ordine di importanza

1.	Competenza amministrativa
2.	Attenzione ai cittadini e vicinanza ai quartieri
3.	Visione metropolitana per il futuro della città
4.	Onestà e trasparenza
5.	Capacità di prendere decisioni anche difficili
6.	Capacità di gestione delle emergenze
7.	Capacità di rappresentare Milano a livello nazionale e internazionale
8.	Senso della sicurezza urbana come qualità della vita
9.	Vocazione al confronto e al dialogo
10.	Approccio non ideologico per i problemi concreti
98.	Altro (specificare)


D8: Secondo lei, quali dovrebbero essere i temi prioritari del futuro Sindaco di Milano?
Indichi 1 primi 3 in ordine di importanza

1.	Casa e costo della vita (affitti, accessibilità)
2.	Sicurezza e contrasto al degrado
3.	Trasporti pubblici
4.	Traffico e mobilità
5.	Qualità dei servizi pubblici (sanità, servizi sociali, ecc.)
6.	Ambiente e sostenibilità
7.	Sviluppo economico e lavoro
8.	Inclusione sociale e riduzione delle disuguaglianze
9.	Urbanistica e sviluppo della città
10.	Politiche per i giovani
11.	Relazione con imprese e attività commerciali
98.	Altro (specificare)


SOCIODEMO FINALI

[TOTAL SAMPE]
TIT: Qual è il tuo titolo di studio (ultimo conseguito) 

1	Licenza elementare
2	Licenza media
3	Diploma di scuola superiore
4	Laurea o post-Laurea (Master ecc.)

[TOTAL SAMPE]
PROF: – Qual è la tua professione
1	Imprenditore
2	Libero professionista
3	Artigiano, commerciante
4	Dirigente/quadro
5	Impiegato/insegnante
6	Operaio/commesso
7	Casalinga
8	Studente
9	Pensionato
10	Non occupato/in cerca di occupazione
98	Altra professione__________

[TOTAL SAMPE]
REDD: – solo a fini statistici, considerando tutte le entrate dei componenti della sua famiglia (stipendi, pensioni, rendite, ecc.), qual è indicativamente il reddito totale netto mensile del suo nucleo familiare?
Indichi gentilmente in quale delle seguenti fasce rientra il vostro nucleo familiare  
1	Fino a 1.500€
2	1.501€ – 2.500€
3	2.501€ – 3.500€
4	3.501€ – 5.000€
5	5.001€ – 7.500€
6	7.501 € - 10.000€
7	Oltre 10.000€
99	Preferisco non rispondere
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