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(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 
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1 Tutti i campi sono obbligatori. 
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 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO

 
 
 
 
 
 
 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
 
 
 
 
 
 
 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.) 
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10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 

 

ribellino_r
Font monospazio


	1TITOLO DEL SONDAGGIO: Activating Demand on the DAIRY Consumer Journeys
	2 SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO: Kantar Italia s.r.l.
	3 SOGGETTO COMMITTENTE: Danone
	4 SOGGETTO ACQUIRENTE: Danone
	5 DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO: 20 maggio – 3 giugno 2024
	7 DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE: 7 maggio 2025
	9 POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO: popolazione italiana 18-69 anni
	10 ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3: 4 aree geografiche
Nord Ovest, Nord Est, Centro e Sud+Isole

	Nord Ovestfino a 5mila abitanti: 
	Nord Estfino a 5mila abitanti: 
	Centrofino a 5mila abitanti: 
	Sud e Isolefino a 5mila abitanti: 
	Totalefino a 5mila abitanti: 
	Nord Ovestpiù di 5mila abitanti: 
	Nord Estpiù di 5mila abitanti: 
	Centropiù di 5mila abitanti: 
	Sud e Isolepiù di 5mila abitanti: 
	Totalepiù di 5mila abitanti: 
	Nord Ovestfino a 10mila abitanti: 
	Nord Estfino a 10mila abitanti: 
	Centrofino a 10mila abitanti: 
	Sud e Isolefino a 10mila abitanti: 
	Totalefino a 10mila abitanti: 
	Nord Ovesttra 10mila e 100mila abitanti: 
	Nord Esttra 10mila e 100mila abitanti: 
	Centrotra 10mila e 100mila abitanti: 
	Sud e Isoletra 10mila e 100mila abitanti: 
	Totaletra 10mila e 100mila abitanti: 
	Nord Ovestpiù di 100mila abitanti: 
	Nord Estpiù di 100mila abitanti: 
	Centropiù di 100mila abitanti: 
	Sud e Isolepiù di 100mila abitanti: 
	Totalepiù di 100mila abitanti: 
	Nord OvestTotale: 
	Nord EstTotale: 
	CentroTotale: 
	Sud e IsoleTotale: 
	TotaleTotale: 
	12 RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA LINDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE: 18-69 anni suddivisi in quote rappresentative per genere ed età della popolazione italiana
Margine di errore 2,8% con intervallo di confidenza al 95%
	13 METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI: CAWI
	9 TEMI/FENOMENI: Marketing - path to purchase - abitudini acquisto 
	Elenco dei Comuni: abano terme
ABBADIA LARIANA
Acerra
Aci Castello 
Aci Sant' Antonio
acicastello
ACIREALE
Agrigento
Agropoli
Agugliano
Albano laziale
alberone di ro ferrara
Alessandria
Alghero
Aliminusa
Alpignano
Altamura
Altavilla Vicentina
ANAGNI
Ancona
Angri
Aprilia
Aragona
Arbus 
Arce
Arcille
Ardea
Ardore Marina
Arena 
Arese
ariano irpino
ARRE
Asiago
Assago
assemini
Assoro
Asti
Augusta
Avellino
AVERSA
Avezzano
bacoli
Bagnoli Irpino
Baiano
Baranello
Barcellona p g
Barcellona Pozzo di gotto
Bardolino
Bari
Barletta
Basiano
Bassano del grappa
Battipaglia
bellizzi
BELLUNO
Benevento
Beregazzo
Bergamo
bernareggio
besozzo
Bevagna
Biella
BITONTO
BOJANO
Bollate
Bologna
bolzano
Bomporto
Bordighera
Borgarello
Borgo Mantovano
Borgo Priolo
borgo virgilio
Borgomasino
bosconero
boscotrecase
Bovisio Masciago 
bozzolo
bregnano
Brescia 
BRINDISI
briosco
BRONI
BRUINO
Brusasco
Bussana Di Sanremo
busto arsizio
cadelbosco di sopra
Cagliari
Cagliari 
Caivano
calcio
Calitri
Caltagirone
Caltanissetta
Calvi
Calvizzano (NA)
Campagna
Campi Bisenzio
Campobasso
Campolongo Maggiore
Camponogara
Camposampiero
Canaro
Cancello ed Arnone
Canicatti'
cantoira
Cantù
Capaci (PA)
CAPRI LEONE
Caravaggio
carbognano
CARBONIA
Cardano al campo
Carini
Carmignano di Brenta
caronno pertusella
Carovigno
CAROVIGNO (BR)
Carpi
carpino
Carrara
Casal di Principe
casale monferrato
casalecchio di Reno
Casalfiumanese
Casalnoceto
Casalserugo 
Casamassima
Casatenovo 
cascina
Caserta 
Casorate Primo (PV) 
Casoria 
CASSANO D'ADDA
cassano delle Murge 
Cassina de' Pecchi
castano primo
castel maggiore
Castelbuono
Casteldaccia
Castellana Grotte
Castellanza
CASTELLEONE
CASTELLETTO D
castello dell'acqua
Castelnuovo di Porto
CASTELVETRANO
CAstiglione del lago
Castione della Presolana
Castrovillari
catania
Catanzaro
Cavarzere
Cavezzo
Cazzago
CELLIO
cellole
Centuripe
Cerano
cerda
Cerignola
Cerisano 
Cernobbio 
Cerro al volturno
Certaldo 
cervarese santa croce
Cervia
CERVINARA
Cesano Maderno
cesenatico
Châtillon
Chiaravalle
Chiari
chieri
Chieti
Chioggia
Chiusi
Chivasso
Ciampino
cinisello balsamo
cinisi
Ciriè
città di castello
Civitanova Marche 
civitavecchia
cocquio trevisago ( caldana)
Cogoleto
Collegno
cologno monzese
Colverde
COMACCHIO
Comiso
Como
conegliano
Conversano
CORBETTA
Coreglia antelminelli
coreno ausonio
CORIGLIANO-ROSSANO
cormano
Cormano Milano
corna imagna
Cornaredo
Cornate d'Adda 
Correzzola
Corridonia
CORSICO
Cortino
Cosenza
Costermano sul Garda
Cremona
Crevalcore
Crispano
Crotone
Cuglieri
Cumiana
cuneo
Cureggio
Cusano Milanino
Custonaci
Cutro 
Dalmine
Daverio
Deiva Marina
Desio
DIVIGNANO
Dolo
Donoratico 
Dresano (Mi)
Eboli
ELMAS 
Empoli
Erbusco
faenza
Fara San Martino
Ferentino
Ferrara 
Fidenza
fiesso d' artico
Firenze
Fisciano 
fiumefreddo di sicilia
Fiumicino
Flaibano
Foggia
Foglizzo
Follo
Fonte Nuova
Forli'
Forlimpopoli
Formia
Formigine
FOSSANO
Frattaminore
Frosinone
Frossasco
fucecchio
Fuscaldo
Galatina
GALLARATE
gallipoli
Gambolò
Garbagnate Milanese
Garlasco 
gatteo
Gavardo
gemonio
Genova
Gessate 
Giffoni valle piana
Giovinazzo
Giugliano in Campania 
Godiasco
Gonzaga
Gorla Minore
Gravina di catania
Gravina in Puglia
Grezzago
Grosseto 
Grugliasco
Grumo appula
Guidonia
Guidonia Montecelio
Iglesias
Imola
Imperia
Isera
Jesi
Jesolo
LA LOGGIA
La Spezia
Ladispoli
Lagonegro
Laives
Lambrugo
Lamezia Terme
Lanciano
l'AQUILA
Lariano
Laterza
Latiano
lauria
Lecce
Lecce nei marsi
Legnano
Leinì
leonforte
Lesa - fraz.Solcio
lesina
Lipomo
Lissone
Livorno
Lodi
Lomello
LORETO APRUTINO
Loria
Lucca
Lucera
Luco dei Marsi
lughetto di campagna lupia ve
Lugo
Luni
Macerata
Magenta
magnago
Magomadas
MAIORI
MALALBERGO
Mandatoriccio
Manfredonia
MANTOVA
Mantova 
Marcianise
Mariano Comense
Marigliano
Marineo
MARINO
Marmirolo  MN
Martano
Martignano 
MARTINSICURO
Massa
Massarosa
Matelica
Matera
mazara del vallo
meda
melazzo
Melbourne
melito di porto salvo
Mendicino
Mentana
Meol0
Merate
Mercato San Severino
Mercato San Severino 
Mercogliano
Mesero
Messina
mestre
mestrino 
Miane (TV)
Milano 
Millesimo
Milo
Mira 
Mirano
Modena
Modugno
Mogoro
Mombaruzzo
Mombello Monferrato
monopoli
Monreale
Montalto uffugo
Montanaro
monte san pietro
Montebello Vicentino
montecatini terme
Montecchio Emilia
Montechiarugolo
Montecorvino rovella
montecosaro
Montefiascone 
Monteforte Irpino
Montelabbate
Montemurro
Monteprandone
Monteriggioni
Monteroni d'Arbia
Monterotondo
Montesilvano
MONTESILVANO PE
Montespertoli
Montoro
Monza
Morbegno
Morbegno (So)
Morlupo
Motta Visconti 
Muro Lucano
Musso
Napoli
Napoli 
narcao
nardo
NAVE
Negrar di Valpolicella
Nerviano (MI)
Nizza di Sicilia
Nocera inferiore
NOCETO
Noci
Nola
Nonantola
Norcia
Noto
Nova Milanese
Novara
Nuoro
Occhiobello
Offanengo
Olgiate molgora
Olgiate Olona
Oratino (CB)
Oria
oristano
Oristano 
Ormago
Orosei
Ortelle
Osimo
osio sotto
Ostuni
Ovada (AL)
PACECO
Paderno Dugnano
padova
Pagani
Palagonia
Palazzo San Gervasio
Palermo
Palermo 
palmi
parabita
Parma
Patti
Pavia di Udine
Pedara
Perdifumo
Pero
Perugia
Perugia 
Pesaro
pescara
Pescia pt 
Pescorocchiano
piacenza
PIANGIPANE RAVENNA
Pianiga
Piario
Pieve del cairo
Pieve del Grappa
Pieve di Bono-Prezzo 
pieve di curtarolo (Pd)
Pinerolo
Pinerolo 
Pino torinese
Pioltello
PIRAINO
Pisa
Pistoia
Pistoia 
Poggiomarino
Polignano a mare
Polistena
Pollica
Pomarico
Pomezia
Pomezia 
Pomigliano D'Arco
Ponte di Piave
Pontecagnano Faiano
pontedera
PONTOGLIO
Ponzano Romano
Pordenone 
Porto Viro
Portopalo Di Capo passero
Potenza
Potenza picena
Pozzuoli
Pradalunga
Prato
Primaluna
priocca
procida
Provaglio d'Iseo
Pulsano
Putignano
Qualiano
Quarto(NA)
Quartu Sant'Elena
Quartucciu (CA)
Quattro Castella
Racale
Ragusa
Ravenna
Reggio Calabria
Reggio Emilia
Reggio Emilia 
Rende
Rescaldina
Rho
Rieti
Rimini
Riparbella
Rivalta
rive d'Arcano
Rocca san giovanni
Roccavione
Roccella jonica
Roggiano Gravina
Roma 
roncadelle
Ronco Briantino
ronco scrivia
Roseto Degli Abruzzi (TE)
rosignano
rosignano solvay
Rovato 
Rovereto
Rubano
Rubiana
Ruvo di Puglia
sabbioneta
Sabbiuno
Salerno
Salizzole
Saluzzo
San Benedetto del Tronto
San Benedetto Po
San Casciano in Val di pesa
SAN CATALDO
San Cesareo (RM)
san cipriano d'aversa 
San Donato Milanese
San Fior
San giorgio a cremano 
SAN Giorgio bigarello Mantova
San Giorgio di Mantova
San Giovanni Gemini
SAN GIOVANNI IN PERSICETO
San Giovanni la Punta
SAN GIOVANNI LUPATOTO
san giovanni teatino
San Giuliano terme
San lazzaro di savena
San Lorenzo Isontino
San Marco Argentano
San marco evangelista 
San Martino Siccomario
San Marzano sul Sarno
san miniato
San Nicola La Strada
SAN PANCRAZIO SALENTINO
san pietro clarenza
San Pietro in casale
San salvatore telesino
San Severo 
Sanluri
Sanremo 
Sansepolcro
Sant Angelo Lodigiano
SANT' OLCESE
Santa Caterina dello Ionio 
Santa Caterina Villarmosa
santa croce di magliano
Santa Flavia
Santa Luce
santa maria imbaro
Santa Marinella
sant'agata li battiati
sant'anastasia
Sant'Angelo Lodigiano
Sant'antimo
Sant'Arpino (CE)
Santo Stefano di Magra
Sarno
Saronno
Sassari
Sassuolo 
Saviano 
Savigliano 
savona
Scafa
Scafati
scandicci
Scarnafigi
Scordia
Scorze'
Sedriano
Selargius
Selvazzano Dentro
Seregno
seriate
serramanna
Sesto Fiorentino
sesto san giovanni
Sestu
Settimo Milanese
seveso
Siderno
Siniscola
Sinnai
Siracusa
solagna
Solaro
Solbiate Arno
soleminis
Soliera
Somma Lombardo
Spilimbergo (PN)
Spinea
spirano
Squillace 
Staranzano
subiaco
Suzzara
Taranto 
teramo
termoli
Ternate
TERNI
Terno disola
Terracina
Terragnolo
thiene
Tissi
tolmezzo
TORCHIAROLO (BR)
Torino
Tornareccio
Torre 
Torre del Greco
Torrenova
Torrevecchia Pia
Torvaianica
TRADATE
trani
Trapani 
Travagliato
Trecate
Tregnago
tremestieri etneo
Trento
trentola ducenta
Treviglio
Trevozzo
Trieste
TUSA
Uboldo
Udine
Ugento
urbino
Ussana
Valdagno
Valenzano
Valenzano (BA)
valsamoggia loc.crespellano
Valverde
varese
Vasto
Venegazzù
Venezia
Ventimiglia
vercelli
Verona
Verrua Po
Verucchio 
vezzano
via santa maria la nova 
Viareggio
Vibo Valentia
Vicenza
Vicopisano
Vicovaro
Vidor
Viganò 
Vigevano
Vigodarzere
Villa Lagarina (TN)
Villa Literno
Villa San Secondo
VILLACIDRO
Villalba di Guidonia
Villanova d'Albenga
Villanova di Camposampiero
Villarbasse
villarosa di martinsicuro
Villastellone 
VIMERCATE
Viterbo 
vitorchiano
vogogna
Zeddiani
Zimella
zola predosa
	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: Età 18-69 anni
100% acquirenti  della categoria ultimi 2 mesi
50% uomini 50% donne 
18-29  20% / 30-44 26% / 55-69 54%
	Sostituzioni: 
	% Sostituzioni: 
	Totale: 1200
	% Totale: 100
	Testo integrale: 100% Q020 - SEC: Security  
Do you work in any of the following industries?
Lei, o qualcuno nella sua famiglia, lavora o studia in uno dei seguenti settori?

1 A market research company  GO TO SCREEN OUT Ricerche di mercato  GO TO SCREEN OUT
2 An advertising agency  GO TO SCREEN OUT Pubblicità  GO TO SCREEN OUT
3 A company which manufactures or sells grocery items  GO TO SCREEN OUT Azienda che produce/distribuisce/vende generi alimentari  GO TO SCREEN OUT
998 None of the above   *Exclusive Nessuno di questi   *Exclusive 

100% Q003 - EAG: Exact Age (DO NOT DELETE) Numeric
What is your age?
Può indicare la sua età...?

100% Q005 - GDR_EX: Gender (Extended)  
Are you...?
Lei è…?

1 Male Uomo 
2  Female Donna 
3  Another gender   Genere non binario 
997  I prefer not to answer   *Exclusive Preferisco non rispondere 

100% Q130 - CATF: Category Frequency YOGHURT  
How often do you or your household use yoghurt {#CAT}?
Con che frequenza lei o la sua famiglia consumate yogurt (es. classico, Greco, skyr…)?

1 I/we use it at least once a day Almeno una volta al giorno
2 I/we use it a few times a week Qualche volta a settimana
3 I/we use it once a week Una volta a settimana
4 I/we use it a couple of times in a month Un paio di volte al mese
5 I/we use it once a month Una volta al mese
6 I/we have used it a few times in the past year Qualche volta nell’ultimo anno
7 I/we have never used it and will never use it Mai consumato in passato e non lo consumeremo mai
8 I/we have used it in the past but will never use it again Consumato in passato ma non lo consumeremo mai più
9 I/we have never used it but I am open to using it Mai consumato in passato, ma sono disponibile a considerarne il consumo

100% Q130BIS - CATF: Category Frequency DESSERTS  
How often do you or your household consume desserts (dessert pronti refrigerati)?
Con che frequenza lei o la sua famiglia consumate dessert pronti refrigerati (es. creme, budini, specialità quali tiramisù…)

1 I/we use it at least once a day Almeno una volta al giorno 
2 I/we use it a few times a week Qualche volta a settimana 
3 I/we use it once a week Una volta a settimana 
4 I/we use it a couple of times in a month Un paio di volte al mese 
5 I/we use it once a month Una volta al mese 
6 I/we have used it a few times in the past year Qualche volta nell’ultimo anno 
7 I/we have never used it and will never use it Mai consumato in passato e non lo consumeremo mai 
8 I/we have used it in the past but will never use it again Consumato in passato ma non lo consumeremo mai più 
9 I/we have never used it but I am open to using it Mai consumato in passato, ma sono disponibile a considerarne il consumo 


100% Q087 - WOE: Way of eating  
Which of the following best describes the way you eat meat and dairy today? 
This includes red meat, white meat, poultry, and seafood
Quale delle seguenti affermazioni descrive meglio il suo modo di mangiare carne e latticini oggi? 
Sono comprese le carni rosse, le carni bianche, il pollame e i frutti di mare. 

1 I do not eat any food derived from animals (e.g. meat, seafood, eggs, dairy, etc.) Non consumo alimenti di origine animale (es. carne, frutti di mare, uova, latticini, ecc.).
2 I do not eat meat or seafood, but I DO eat dairy and eggs  Non mangio carne o frutti di mare, ma consumo latticini e uova.
3 I only eat seafood but no other meat  Mangio solo frutti di mare e nessun tipo di carne
4 I actively limit the amount of all meat I eat  Limito attivamente la quantità di carne (qualsiasi tipo) che mangio
5 I consciously reduce eating red meat other than poultry or seafood Riduco consapevolmente il consumo di carne rossa diversa dal pollame o dai frutti di mare
6 I consciously reduce the amount of dairy I eat or drink (e.g. milk, cheese, yoghurt) Riduco consapevolmente la quantità di latticini che consumo (es. latte, formaggio, yogurt).
7 I eat all meat  Mangio tutti i tipi di carne



100% Q089 - WOEH: WAY OF EATING - HOUSEHOLD  

Is this the same for the rest of your household?
È così anche per il resto della famiglia?

1 Yes Sì
2 No No
3 Not applicable, I live alone Non applicabile, vivo da solo


15% Q090 - WOED: WAY OF EATING - HOUSEHOLD DETAIL  

Which of the following best describes the way your household generally eats meat and dairy today? 
This includes red meat, white meat, poultry and seafood
Quale delle seguenti affermazioni descrive meglio il modo in cui la sua famiglia mangia generalmente carne e latticini oggi? Sono comprese le carni rosse, le carni bianche, il pollame e i frutti di mare.

1 We do not eat products with any animal involvement (e.g. meat, seafood, eggs, dairy, etc.) Non consumiamo prodotti che di origine animale (es. carne, frutti di mare, uova, latticini, ecc.). 
2 We do not eat meat or seafood, but I DO eat dairy and eggs  Non mangiamo carne o frutti di mare, ma consumiamo latticini e uova
3 We only eat seafood but no other meat  Mangiamo solo frutti di mare e nessun tipo di carne
4 We actively limit the amount of all meat I eat  Limitiamo attivamente la quantità di carne (qualsiasi tipo) che mangiamo 
5 We consciously reduce eating red meat other than poultry or seafood Riduciamo consapevolmente il consumo di carne rossa diversa dal pollame o dai frutti di mare
6 We consciously reduce the amount of dairy we eat or drink (e.g. milk, cheese, yoghurt) Riduciamo consapevolmente la quantità di latticini che consumiamo (es. latte, formaggio, yogurt)
7 We eat all meat  Mangiamo tutti i tipi di carne

100% SCR3: Category shopping  
Have you bought any Yoghurt (e.g. Regular yoghurt, Greek yoghurt, Skyr) and desserts (e.g., puddings, creme caramel, specialities – tiramisù-…)
for you or your household in the last two months?
Ha acquistato Yoghurt (e.g. Regular yoghurt, Greek yoghurt, Skyr) e/o desserts (e.g., puddings, creme caramel, specialities – tiramisù-…) per lei o per la sua famiglia negli ultimi due mesi?


100% When was the last time you personally bought any of the following {#CAT} for either yourself or others, from a supermarket/hypermarket, discount, convenience store, small supermarket ect.? (e.g. Shoprite), convenience store (e.g. 7-Eleven), discounter (e.g. Dollartree), online/eCommerce (e.g.target.com, amazon.com), or from a restaurant?
Quando è stata l'ultima volta che ha acquistato personalmente uno dei seguenti prodotti di {#CAT} per sé o per altri, in un supermercato/ipermercato, discount, minimarket, piccolo supermercato, ecc.

 1 Within the past week 2 Within the past 2 weeks 3 Within the past month  4Within the past 2 months 5 Within the past year 6 Long ago/Never
 1 Nell’ultima settimana 2 Nelle ultime 2 settimane 3 Nell’ultimo mese 4Negli ultimi 2 mesi  5 Nell’ultimo anno    6Molto tempo fa/mai
Traditional/regular yoghurt (non-Greek) full fat Yogurt classico intero (bianco, frutta, gusti “golosi”)
Greek yoghurt Yogurt greco 
Skyr/Icelandic Skyr 3
French style
Australian yoghurt
Kefir Kefir al cucchiaio
Probiotic /defences yoghurt Yogurt da bere con probiotici per le difese immunitarie 
Plant based yoghurt Yogurt vegetale 
Kid’s yoghurt Yogurt per i bambini (classico, da bere, difese, bicompartimento…)
Traditional/regular yoghurt (non-Greek) light Yogurt classico magro/light 
Yogurt Bi co (traditional full fat yoghurt base) Yogurt Mix (base intero con bicompartimento con frutta secca/frutta/cereali da mixare) 
Yogurt bico (other yoghurt base) Yogurt Mix con benefici speciali (base non intero -es. kefir, greco, regolarità/bifidus- con bicompartimento con frutta secca/cereali…) 
Yoghurt Regularity Yogurt con probiotici per il benessere gastrointestinale (bifidus) 
Lactose Free Yoghurt Yogurt senza lattosio 
Organic yoghurt Yogurt bio 
Drink yoghurt Yogurt da bere classico
HiProtein yoghurt Yogurt HIGH Protein 
Cholesterol lowering yoghurt Yogurt drink per la riduzione del colesterolo  
Drink Kefir Kefir da bere  
Kid’s fresh cheese with fruit  Formaggio fresco alla frutta per bambini   
Other yoghurt   Altri yogurt   
Dessert Classic (cream, puddings, crème caramel, specialty…)   Dessert classico fresco (creme, budini, creme caramel, specialità - es tiramisù…)   
Plant-based dessert   Dessert fresco vegetale   
Dessert High Protein   Dessert HIGH Protein   
Kid’s dessert   Dessert fresco per bambini   
Other desserts   Altri dessert  

100% Q093 - SCR5: Category Allocated  
Which of the below did you buy most recently?
Quale dei seguenti prodotti ha acquistato più di recente?

1 Traditional/regular yoghurt (non-Greek) full fat Yogurt classico intero (bianco, frutta, gusti “golosi”)
2 Greek yoghurt Yogurt greco
3 Skyr/Icelandic Skyr
4 French style 
5 Australian yoghurt 
6 Kefir Kefir al cucchiaio
7 Probiotic /defences yoghurt Yogurt da bere con probiotici per le difese immunitarie
8 Plant based yoghurt Yogurt vegetale
9 Kid’s yoghurt Yogurt per i bambini (classico, da bere, difese, bicompartimento…)
10 Traditional/regular yoghurt (non-Greek) light Yogurt classico magro/light
11 Yogurt Bi co (traditional full fat yoghurt base)
Yogurt Mix (base intero con bicompartimento con frutta secca/frutta/cereali da mixare)
12 Yogurt bico (other yoghurt base) Yogurt Mix con benefici speciali (base non intero -es. kefir, greco, regolarità/bifidus- con bicompartimento con frutta secca/cereali…)
13 Yoghurt Regularity Yogurt con probiotici per il benessere gastrointestinale (bifidus)
14 Lactose Free Yoghurt Yogurt senza lattosio
15 Organic yoghurt Yogurt bio
16 Drink yoghurt Yogurt da bere classico
17 HiProtein yoghurt Yogurt HIGH Protein
18 Cholesterol lowering yoghurt Yogurt drink per la riduzione del colesterolo 
19 Drink Kefir Kefir da bere 
20 Kid’s fresh cheese with fruit  Formaggio fresco alla frutta per bambini  
998 Other yoghurt   Altri yogurt  
30 Dessert Classic (cream, puddings, crème caramel, specialty…)   Dessert classico fresco (creme, budini, creme caramel, specialità - es tiramisù…)  
31 Plant-based dessert   Dessert fresco vegetale  
32 Dessert High Protein   Dessert HIGH Protein  
33 Kid’s dessert   Dessert fresco per bambini  
996 Other desserts   Altri dessert  


0,2% YOGT: Yoghurt Type  
Which of the below best describes you currently?
Quale delle seguenti affermazioni la descrive meglio attualmente?
Normal

1 I buy plant based yoghurts only Compro solo yogurt a base vegetale
2 I buy both plant based and dairy yoghurts Compro sia yogurt a base vegetale che yogurt da latte vaccino

0,2% Q024 - SCR4b: Type  
And what type of {#SCR5} plant-based yoghurt was it?
In occasione del suo ultimo acquisto, che tipo di yogurt a base vegetale era?

1 Soy  Soia
2 Coconut Cocco
3 Oat Avena
4 Almond Mandorle
998 Other Altro

100% Q027 - SCR6: Main Decision Maker  
We would now like you to think specifically about the last time you bought {#SCR5}. Do you have that purchase in mind?
Thinking about your last purchase, who made the decision about buying {#SCR5}?
Ora vorremmo che lei pensasse in particolare all'ultima volta che ha acquistato {#SCR5}. Ricorda quell'acquisto?
Pensando a quell'ultimo acquisto, chi ha preso la decisione di comprare {#SCR5}?

1 Myself Io stesso
2 Myself and someone else Io e qualcun altro
3 Someone else  GO TO SCREEN OUT Qualcun altro  GO TO SCREEN OUT


100% WWS: Who With   
Who was with you when you bought the {#SCR5}?
Chi era con lei quando ha acquistato {#SCR5}?
1 I was alone *Exclusive* Ero da solo/a
2 I was with my kids Ero con i miei figli
3 I was with another family member (spouse, parent) Ero con un altro membro della famiglia (coniuge, genitore)
4 I was with a friend/colleague Ero con un amico/collega

100% Q028 - C1: Channel used for last purchase  

From where did you last buy {#SCR5}?
Ed in quale tipo di negozio ha acquistato l'ultima volta {#SCR5}?

1 Hypermarket such as Walmart, Target etc. Ipermercato
2 Supermarket such as Shoprite, Stop & Shop, Kroger etc. Supermercato
3 Warehouse clubs and Cash & Carry such as Sam’s Club, Costco etc. Negozio Bio/Supermercato Biologico
4 Discounters such as Dollar Tree etc. Discount
5 Modern Convenience store such as 7-Eleven etc. Piccolo supermercato
6 Other specialized stores such as H-Mart, Citarella, Zabar’s etc. Negozio di alimentari/Panificio/fruttivendolo 
7 Online/e-Commerce such as target.com, amazon.com etc. Ambulante/banchetto indipendente/mercato rionale
8 Away from home e.g. at a coffee shop, fast food or sit-down restaurant, gym etc. Direttamente dal produttore
9 Other physical stores  Altri negozi fisici 
10 Supermarkets/Hypermarkets online/e-Commerce (esselungaacasa, easycoop….)
 Supermercati/ipermercati online (esselungaacasa, easycoop ….)
11 Online shopping sites with home delivery (Amazon Fresh, Cortilia, Cicalia,…)  Siti di spesa online con consegna a domicilio (Amazon Fresh, Cortilia, Cicalia,…)
12 Home delivery platforms  (Everli, Glovo,…)  Piattaforme di consegna a domicilio (Everli, Glovo,…) 
13 Webstore of manufacturers  Siti online dei produttori 
19 Other online channels Altri canali online 

97% Q031 - C2: Retailer: Off-premise  

And from which retailer?
Ed in quale negozio in particolare ha acquistato?

1 Ali' Ali' 
2 Aliper Aliper 
3 Bennet Bennet 
4 Carrefour Carrefour 
5 Conad Conad 
6 Coop Coop 
7 Despar Despar 
8 Esselunga Esselunga 
9 Famila Famila 
10 Galassia Galassia 
11 Il Gigante Il Gigante 
12 Interspar Interspar 
13 Finiper La Grande I Finiper La Grande I 
14 Iperal Iperal 
15 Ipercoop Ipercoop 
16 Mercato' Mercato' 
17 Oasi Oasi 
18 Pam Supermercato Pam Supermercato 
19 Panorama Panorama 
20 Spazio Conad Spazio Conad 
21 Tigros Tigros 
22  U2 Supermercato U2 Supermercato 
25 Aldi Aldi 
26 DPiù DPiù 
27  Eurospin Eurospin 
28 In’s In’s 
29 Lidl Italia Lidl Italia 
30 MD Discount MD Discount 
31 Penny Market Penny Market 
32 Todis Todis 
996 Other specify *Open   Altro (specificare____ ) *Open   

100% ONP1: Online Shopping   
Do you also shop online?
Lei fa acquisti anche online?

1 Yes Sì
2 No No

72% ONP2: Online Shopping_Category   
Do you buy {#CAT} online?
Le capita di acquistare {#CAT} online?

1 Yes Sì
2 No No

24% And from which online/e-Commerce store?
E da quale negozio online/e-Commerce?

1 ESSELUNGA A CASA Esselunga a casa
2 EASY COOP Easy Coop
3 CARREFOUR ON LINE Carrefour on line
4 HEY CONAD Hey Conad
5 AMAZON Amazon
6 GLOOVO Gloovo
996 Other specify *Open   Altro (specificare____ ) *Open  

72% Q032_2- Online purchase drivers  
What are the two most important reasons for buying yoghurt and/or dessert online?
Quali sono i due motivi più importanti che la portano ad acquistare yogurt e/o dessert online?

1 Search function and site organization makes it easy to find product(s) La funzione di ricerca e l'organizzazione del sito che facilitano la ricerca dei prodotti
2 Offers the fastest delivery Offre la consegna più veloce
3 Offers the lowest prices Offre i prezzi più bassi
4 Often has promotions or discounts Spesso offre promozioni o sconti
5 Offers various membership and loyalty benefits Offre vari vantaggi di adesione e fedeltà
6 Offers a wide selection of brands to choose from Offre un'ampia selezione di marchi tra cui scegliere
7 Reliable ratings and reviews Valutazioni e recensioni affidabili
8 Flexible delivery options and enough delivery slots Opzioni di consegna flessibili e un numero sufficiente di ore di consegna
9 I can shop my favorites list Posso acquistare dalla mia lista di prodotti preferiti
10 I can find sustainable products  Posso trovare prodotti sostenibili 
11 Search function allows me to filter by my personal health, diet, or sustainability needs La funzione di ricerca mi permette di filtrare in base alle mie esigenze personali di salute, dieta o sostenibilità
12 Has a good variety of healthy products e.g. organic, not genetically modified Ha una buona varietà di prodotti salutari, es. biologici, non OGM…
13 Keeps brands that feature characters my kid/s like (e.g. Paw Patrol, Disney) Ha le marche con i personaggi che piacciono ai miei figli (es. Paw Patrol, Disney).
14 Stocks the products I prefer Dispone dei prodotti che preferisco
15 I can easily find the product I am looking for Riesco a trovare facilmente il prodotto che cerco
16 Offers new and exciting products Offre prodotti nuovi e interessanti
17 Minimal damage on delivery Danni minimi alla consegna
18 Keeps fresh products/best ‘best before’ dates Offre prodotti freschi/con le date di scadenza più lunghe
19 Offers free delivery Offre la consegna gratuita
20 I can find a lot of information on products and brands Riesco a trovare molte informazioni su prodotti e marche
21 I can easy compare product information (label/nutritional/ingredient/..) Posso confrontare facilmente le informazioni sui prodotti (es. etichette/nutrizionali/ingredienti...)
22 I can discover new brand and products Posso scoprire nuove marche e prodotti
  
996 Other specify *Open   Altro (specificare__________ ) *Open  
998 None of the above   *Exclusive Nessuno di questi    *Exclusive

72% Q032_3- Online Touchpoint Reach Matrix
And when you buy {#CAT}, what touchpoints, relating to {#CAT}, do you notice or experience online?
E quando acquista {#CAT}, quali sono i punti di contatto, relativi a {#CAT}, che nota o di cui fa esperienza online?
Per “punti di contatto” intendiamo in questo caso tutte quelle situazioni in cui si entra in contatto con marche online quali visite a siti web, discussioni su internet, post social media.

   I noticed or experienced this I do not notice or experience this
   L’ho notato/sperimentato  Non l’ho notato/sperimentato
 
Search for a specific brand in the search bar Ricerca di una marca specifica nella barra di ricerca 1      
Search for a type of {#CAT} Ricerca di un tipo di {#CAT} 2      
Brand Banner on homepage  Banner della marca sulla homepage  3      
Brand Banner on{#CAT} page  Banner della marca sulla pagina relativa a {#CAT} 
4      
Product present on home page Prodotto presente sulla pagina principale 23      
Prodotto present on {#CAT} page Prodotto presente nella pagina relativa a {#CAT} 24      
Check prices on retailer site/app  Controllo dei prezzi sul sito/app del rivenditore  5      
I repurchase using my favorites list / shopping history Riacquisto usando la lista di preferiti/cronologia degli acquisti 6      
Product suggestions at checkout/shopping cart page Suggerimenti di prodotti alla pagina di checkout/carrello 7      
Best-sellers page/list Pagina/elenco dei prodotti più venduti 8      
Visit product detail page Visita della pagina dei dettagli del prodotto 9      
Recommendation on a social media live stream Raccomandazione su un social media live stream 10      
Product suggestion as 'best buy' or 'bought together' Suggerimento di prodotti come “Miglior acquisto” o “Acquistati insieme”. 11      
Recommendation by celebrity or influencer Raccomandazione da parte di celebrità o influencer 12      
Recommendation by customer reviews Raccomandazione in recensioni dei clienti 13      
Video/ad about the product Video/pubblicità sul prodotto 14      
Saw a promotion message Ho visto un messaggio promozionale 15      
Read a product rating/review Ho letto una valutazione/recensione di un prodotto 16      
Saw a drink/food recipe Ho visto una ricetta di una bevanda o di un alimento 17      
Saw special/limited edition product Ho visto un prodotto in edizione speciale/limitata 18      
Saw a price drop/low price message Ho visto un messaggio di ribasso del prezzo 19      
Saw a new product Ho visto un nuovo prodotto 20      
Saw brand on the category page or menu navigation on the homepage Ho visto la marca sulla pagina della categoria o sul menu di navigazione della homepage 21      
Promotion page/list Pagina/elenco delle promozioni 22      

100% Q132BIS - C5: On Premise CONSUMPTION  
Do you happen to buy yoghurt and/or desserts (dessert pronti refrigerati) in any of these places?
Le capita di acquistare/consumare yogurt (es. classico, Greco, skyr…) e/o dessert pronti refrigerati (es. budino, crema, specialità tipo tiramisù…) in qualcuno di questi luoghi?

1 School/workplace canteen/cafeteria Mensa scolastica/lavoro/caffetteria
2 Restaurant Ristorante
3 Café  Caffè/Bar
4 Quick-serve restaurant e.g. McDonalds, KFC Fast-food (es. McDonalds, KFC…)
5 Hotel Hotel, albergo
6 Vending Machine Distributore automatico
7 Institutions e.g. hospital  Presidi pubblici (es. ospedale)
8 Food venues at highways service areas (e.g. Autogrill..) Punto di ristoro presso aree di servizio di autostrade, superstrade… (es. Autogrill, Sarni…)
996 Other specify *Open   Altro (specificare ______ ) *Open  
999 I don’t buy yoghurt and/or desserts (dessert pronti refrigerati) in this type of venues   *exclusive Non acquisto yogurt e/o dessert pronti refrigerati in questi locali   *exclusive

100% Q033 - AU1: Aided Brand Awareness  
Which of the following {#SCR5} brands do you know at least by name?
Quali delle seguenti marche di {#SCR5}  conosce anche solo per averle sentite nominare?

ACTIMEL CLASSIC
ACTIMEL ZERO GRASSI
ACTIMEL PLAY
ALPRO YOGHURT
ALPRO DESSERT
SUPERMARIO YOGURT
SUPERMARIO FORMAGGIO FRUTTA
ACTIVIA
ACTIVIA MIX&GO
ACTIVIA FIBRE
ACTIVIA FRUTTA
ACTIVIA ZERO GRASSI
ACTIVIA KEFIR
HIPRO YOGHURT
HIPRO DESSERT
DANONE DUO
DANACOL
DANETTE
GRANAROLO
GRANAROLO KEFIR
GRANAROLO 100% VEGETALE
GRANAROLO BIMBI
GRANAROLO HIGH PROTEIN DESSERT
GRANAROLO LOLA
MERANO
MERANO YOGURT DA BERE
MILA
MILA SKYR
MILA ZERO GRASSI
MILA SKYR MIX
MILA SENZA LATTOSIO
MILA YOGURT DA BERE
MILA MY HIGH PROTEIN YOGURT
MULLER
MULLER PASSIONE ALLA GRECA
MULLER ZERO%
MULLER MIX
MULLER SENZA LATTOSIO
MULLER DA BERE
MULLER PROTEICO YOGHURT
MULLER VEG
MULLER PROTEICO DESSERT
PARMALAT
PARMALAT MAGRO
VIPITENO
VIPITENO 0,1%
VIPITENO BIO
YOMO
YOMO RINFORZO
YOMINO
YOMO ZERO%
OH MY YOMO
YOMO HIPROTEIN KVARG
FRUYO FAGE
TOTAL FAGE 0%
TOTAL FAGE 2%
TOTAL FAGE 5%
FAGE SPLIT CUP
ZYMIL ALLA GRECA
ZYMIL YOGURT
MILK KEFIR CREMOSO
MILK BENESSERE SISTEMA IMMUNITARIO
MILK BAMBINI
MILK YOGURT MIX
MILK BENESSERE FLORA INTESTINALE MIX
MILK KEFIR MIX
MILK BENESSERE FLORA INTESTINALE
MILK YOGURT DA BERE
MILK PRO YOGHURT
MILK BENESSERE COLESTEROLO
MILK KEFIR DA BERE
MILK KEFIR PRO
MILK formaggio fresco
MILK CREMA DESSERT
MILK PRO DESSERT
BELLA VITA SISTEMA IMMUNITARIO
BELLA VITA FREE
BELLAVITA PROTEIN
ARBOREA ZERO GRASSI
ARBOREA YOGURT DA BERE
STUFFER LIBERI DAL LATTOSIO
STUFFER YOGURT DA BERE
ALPLI YOGURT DA BERE
ALPLI PRO YOGHURT
ALPLI COLESTEROLO
ALPLI PRO DESSERT
EHRMANN HIGH PROTEIN YOGHURT
EHRMANN HIGH PROTEIN DESSERT
LINDHAL'S KVARG PROTEIN YOGHURT
LINDHAL'S KVARG PROTEIN DESSERT
PERUGINA CREME
PERUGINA NUVOLE
CAMEO HIGH PROTEIN DESSERT
CAMEO MUU MUU
VALSOIA YOGHURT
VALSOIA DESSERT
ALPIYO
DELTA YOGURT GRECO
ISEY SKYR
LC1
YAKULT
SOJASUN
MIO YOGURT
PLASMON YOGURTINO
TEDDI
BONTA' VIVA BIFIDUS
KYR
FATTORIA SCALDASOLE
EXQUISIA FITLINE PROTEIN
NEOPRO
VIVA COLESTEROLO
SVELTESSE KEFIR
FRUTTOLO FORMAGGIO FRUTTA
BONTA DIVINA
COPPA MALU
SENZA PECCATO SPECIALITA' ( TIRAMISU' , DOPPIO CIOCCOLATO..)
995 Private Label Marca del supermercato  
996 Other specify *Open   Altro (specificare____ ) *Open  

100% Q034 - AU3a: Brands purchased  
Which {#SCR5} brand(s) did you purchase the last time you bought {#SCR5}?
Quale marca di {#SCR5} ha acquistato l'ultima volta che ha comprato {#SCR5}?

1 @@Refer to AU1@@
999 Don't Know   *Exclusive  Non lo so   *Exclusive  GO TO SCREEN OUT
996 Other   Altro  *Exclusive 

100% Q035 - AU2: Brands Considered  
Other than the brand(s) you bought, which other {#SCR5} brand(s) did you consider buying on this specific purchase occasion?
Oltre alla marca che ha acquistato, quali altre marche di {#SCR5} ha considerato di acquistare in quella specifica occasione di acquisto?

1 @@Refer to AU1@@
996 Other   Altro   
998 I didn't consider any other brands   *Exclusive Non ho preso in considerazione altre marche   *Exclusive

100% Q037 - CM1: Current Brand Performance Matrix
Considering everything you look for in a {#SCR5}, how do you rate the brands below?
Considerando tutto ciò che lei cerca in {#SCR5}, come giudica le marche qui sotto?
  Terrible 2 3 4 5 6 7 8 9 Perfect
  Pessimo         Perfetto
  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
@@Refer to AU1@@ 1                              

100% Q038 - CM4: Current Brand Importance Matrix
To what extent do you agree or disagree?
‘This brand connects with who I am and with the things in life that I really care about’
In che misura lei è d'accordo o in disaccordo con la seguente affermazione?
“La marca è in sintonia con la mia persona e con le cose della vita a cui tengo davvero".

  Strongly disagree 2 3 4 5 6 Strongly agree
  Totalmente in disaccordo      Totalmente  d'accordo
  1 2 3 4 5 6 7
@@Refer to AU1@@ 1                     
What touchpoints related to {#CAT} did you notice or experience in the days leading up to your most recent purchase of {#CAT}?
Quali sono i punti di contatto relativi a {#CAT} che ha notato o sperimentato nei giorni precedenti il suo ultimo acquisto di {#CAT}?
   I noticed or experienced this I did not notice or experience this
   L’ho notato/sperimentato Non l’ho notato/sperimentato
   1 2
Poster/billboard/digital screen ads at bus stops, roadside, stations, shops/wall murals Pubblicità su manifesti/bacheche/schermi digitali alle fermate degli autobus, ai bordi delle strade, nelle stazioni, negozi/facciate 
1      
Print advertising in magazines, newspapers Pubblicità su stampa in riviste e giornali 2      
Radio advertising of the brand Pubblicità radiofonica della marca 3      
Advert on social media platform Pubblicità su piattaforme di social media 4      
Online advertising e.g. videos, banner Pubblicità online (es. video, banner) 5      
Ads in search engine e.g. Google, Bing Annunci nei motori di ricerca (es. Google, Bing…) 6      
Display in shop at aisle/or at shelf Espositore dedicato nel punto vendita in corsia e/o a scaffale 7      
Free sample Campione gratuito 8      
Sponsoring an event (sport event, concert, trade show…) Sponsorizzazione di un evento (es. evento sportivo, concerto, fiera...) 9      
Saw limited edition bottle/pack etc.  Vendita bottiglie/confezioni in edizione limitata, ecc.  10      
Price promotions in retailers/restaurant Promozioni di prezzo nei negozi/ristoranti 11      
Price promotions on leaflet/pamphlet Promozioni di prezzo su volantini/opuscoli 12      
Saw product on shelf in store Ho visto il prodotto sullo scaffale del negozio 13      
Recommendation from friends/family Raccomandazione da parte  di amici/familiari 14      
Visited website/online shop of the brand Visita del sito web/negozio online del marchio 15      
Online review descriptions/photos Descrizioni/foto in recensioni online 16      
Saw product in a food establishment, coffee shop Visto il prodotto in un ristorante/caffè/bar 17      
Saw it in the fridge or cupboard at work/friend or family’s home Visto nel frigorifero o nella dispensa al lavoro/ a casa di amici o familiari 18      
TV advert/TV show sponsorship Pubblicità in TV/ sponsorizzazione in trasmissioni TV 19      
Visited retailer website/app Visita al sito web/app del rivenditore 20      
Video advertising via TV streaming services Pubblicità video su servizi di streaming TV 21      
Coupon or loyalty voucher Buono sconto o voucher fedeltà 22      
Celebrity endorsement Sponsorizzazione da parte di una celebrità 23      

100% Q042 - TRIP1: Retailer choice drivers:  Off-premise  
What were the two most important reasons for choosing {#C2} to buy {#SCR5} from?
Quali sono i due motivi più importanti per cui ha scelto {#C2} per acquistare {#SCR5}?

1 It’s near my home/workplace/university, or on my route È vicino a casa/al posto di lavoro/all'università, o sul mio percorso
2 They offer affordable/good prices Offrono prezzi convenienti/buoni
3 Often has promotions or discounts Hanno spesso promozioni o sconti
4 They have a good range of brands/products Hanno una buona scelta di marche/prodotti
5 Exclusive products are available Offrono prodotti esclusivi
6 Reliable quality of packaged products (including brands) being sold Qualità affidabile dei prodotti confezionati (comprese le marche) in vendita
7 It is a sustainably conscious retailer e.g. sustainably sourced products, reduced single use packaging etc. È un rivenditore attento alla sostenibilità (es. prodotti di provenienza sostenibile, riduzione degli imballaggi monouso…)
8 Convenient pick-up or home delivery Ritiro comodo o consegna a domicilio
9 The in-store experience e.g. taste products L’ho provato in negozio / assaggio nel punto vendita
10 There is information/suggestions/good service from promoters/staff Offrono informazioni/suggerimenti/servizio valido da parte dello staff/promoters
11 I’ve seen reliable ratings and reviews online for {#C2} Ho visto valutazioni e recensioni affidabili online di {#C2}
12 Store layout makes it easy to find product(s) La disposizione del negozio facilita la ricerca dei prodotti
13 Offers various membership and loyalty benefits Offre diversi premi e vantaggi a chi sottoscrive un programma/tessera fedeltà
14 Has a good variety of healthy products e.g. organic, not genetically modified Ha una buona varietà di prodotti salutari, es. biologici, non OGM…
15 Staff are friendly and helpful Il personale è cortese e disponibile
16 It is where I can get everything at once È un negozio dove posso trovare tutto in una volta
17 Offers a wide selection of brands to choose from Offre un'ampia selezione di marche tra cui scegliere
18 I was already at the store Ero già in quel punto vendita
19 Keeps brands that feature characters my kid/s like (e.g. Paw Patrol, Disney) Ha le marche con i personaggi che piacciono ai miei figli (es. Paw Patrol, Disney).
20 Reliable quality of fresh products being sold (i.e. fresh fruit, veg, bread) Qualità affidabile dei prodotti freschi venduti (es. frutta fresca, verdura, pane…)
21 The products I am looking for are always available I prodotti che cerco sono sempre disponibili
22 It is easy to find the products I am looking for on shelf È facile trovare a scaffale i prodotti che cerco
23 Healthy products are clearly labelled I prodotti salutari sono etichettati in modo chiaro
24 Offers new and exciting products Offre prodotti nuovi e interessanti
25 They have a good range of brands/products Hanno un buon assortimento di marche/prodotti
996 Other specify *Open   Altro (specificare) *Open  
998 None of the above   *Exclusive Nessuno di questi   *Exclusive

4% Q095 - SUSR: Sustainability_Retailer  
Which of the below applies to {#C2} {#C4} {#C5}?
Quali delle seguenti affermazioni sono adatte a {#C2}?

1 Sells sustainably sourced products Vende prodotti di provenienza sostenibile
2 Sells organic, regeneratively farmed products Vende prodotti biologici e coltivati in modo rigenerativo
3 Reduces single use plastic Riduce la plastica monouso
4 Cares about the future of the planet e.g. environmental impact and climate change Si preoccupa del futuro del pianeta, ad esempio dell'impatto ambientale e dei cambiamenti climatici.
5 Allows me to re-fill using my own re-usable pack (for grains, nuts, etc.) Offre la possibilità di riempire/ricaricare confezioni/contenitori riutilizzabili (per cereali, noci, ecc.)
6 Gives back to the community Sostiene il territorio/le comunità locali
8 Sells locally sourced/locally manufactured products Vende prodotti di provenienza locale/di fabbricazione locale/km0
9 Cares for water saving initiatives Si impegna in iniziative per il risparmio idrico
10 Actively reduces its carbon footprint  Riduce attivamente la propria impronta di carbonio (impronta ambientale)
11 Has shelf labels detailing sustainability credentials Ha etichette sugli scaffali che riportano le credenziali di sostenibilità
12 Actively demonstrates support for waste reduction programs Dimostra attivamente di sostenere programmi per la riduzione dei rifiuti
13 Product ranges and store organization supports those following a flexitarian diet L'assortimento dei prodotti e l'organizzazione del punto vendita aiuta coloro che seguono una dieta flexitariana (prevalentemente vegetariana, ma senza rinuncia totale alla carne)
14 Is a BCORP/actively sells or supports BCORP products in their stores È un BCORP/vendono o sostengono attivamente i prodotti BCORP nei loro negozi
15 Sells ethical/fairtrade products Vende prodotti etici/equosolidali
996 Other specify *Open   Altro (specificare____) *Open  

100% Q044 - TRIP4: Category shopping missions (Off-premise and Online)  
And what was the main reason for your {#SCR5} [shopping trip]/[online shop] on that particular day?
E qual è stato il motivo principale della sua visita al negozio dove ha acquistato {#SCR5} quel particolare giorno?


1 Main/big/bulk shop to stock up on a variety of products Spesa principale/grande/abbondante per rifornirsi di una varietà di prodotti
2 Top-up shopping, i.e. filling the gaps for the week Spesa di rifornimento per colmare le lacune della settimana
3 Daily shopping, to top up for the day/to consume later in the day Spesa giornaliera, per rifornirsi di prodotti da utilizzare in giornata 
4 Emergency shopping for forgotten items or for an unexpected need Spesa di emergenza per articoli dimenticati o per una necessità inaspettata
5 A special trip to buy {#SCR5} for a special occasion, like a special meal Spesa speciale per acquistare {#SCR5} per un'occasione speciale, come un pasto particolare

100% CATR: Category Trigger  
Was [shopping]/[browsing] {#SCR5} the main reason for shopping on this day?
L’acquisto di {#SCR5} è stato il motivo principale per cui ha visitato il negozio in quell’occasione?

1 The main reason for this shop Il motivo principale per visitare il negozio Il motivo principale di questo negozio 
2 One of many reasons for this shop Una delle tante ragioni per visitare il negozio Una delle tante ragioni di questo negozio 
3 A minor reason for this shop Un motivo minore per visitare il negozio Una ragione minore per questo negozio 

100% Q096 - MND: Mindset  
What was your frame of mind when buying this {#SCR5}?
Qual era il suo stato d'animo quando ha acquistato questo {#SCR5}?

1 I needed a {#SCR5} immediately Avevo bisogno di {#SCR5} immediatamente
2 I wanted to explore {#CAT} available to meet my needs Volevo esplorare {#CAT} disponibili per soddisfare le mie esigenze
3 It was what I usually purchase when shopping at {#C2}/{#C4} Era quello che acquistavo di solito quando acquisto presso {#C2}

100% Q097 - TRIP6: Purchase Timing
Which of the below best describes the time of month that you bought the {#SCR5}?
Quale delle seguenti affermazioni descrive meglio il periodo del mese in cui ha acquistato {#SCR5}?

1 Pay day Giorno di paga
2 Soon after payday Poco dopo il giorno di paga
3 On a weekend  Durante un fine settimana 
4 During the week Durante la settimana

100% Q098 - TRIP7: Purchase Occasion  
… and in more detail, were you?
E più in dettaglio, era…

1 On the way to work Sulla strada per il lavoro
2 On the way and post gym Sulla strada per la palestra/di ritorno dalla palestra
3 While running errands Durante le commissioni
4 On your shopping trip Durante lo shopping
5 During school pick-ups Mentre andavo a prendere i bambini a scuola
6 On my way home Mentre tornavo a casa
7 On my way to a holiday destination e.g. weekend away, vacation Durante il viaggio verso un luogo di villeggiatura, ad esempio un fine settimana, una vacanza
996 Other specify *Open   Altro (specificare _____) *Open  

100% Q099 - TRIP8: Purchase Frequency  
How often do you buy {#SCR5}?
Con che frequenza acquista {#SCR5} ?

1 Daily Quotidianamente/tutti i giorni
2 Several times in a week Più volte a settimana
3 Once a week Una volta a settimana
4 Several times in a month Più volte al mese
5 Once a month Una volta al mese
6 Less than monthly Meno di una volta al mese

100% Q045 - TP_AWARE_2: Instore Touchpoint Reach (Off-premise) Matrix
What touchpoints relating to {#CAT} did you notice or experience in the store the last time you bought {#CAT}?
Quali sono i punti di contatto relativi a {#CAT} che ha notato o sperimentato nel punto vendita in occasione del suo ultimo acquisto di {#CAT}?

   I noticed or did this I did not notice or do this
   L’ho notato/sperimentato Non l’ho notato/sperimentato
   1 2
Advert on TV screen in store Pubblicità sullo schermo TV del negozio 1      
Looked at promotional signage in store Ho visto i cartelli delle promozioni/sconti nel punto vendita 2      
Saw branded materials at shelf/in fridge Ho visto un cartello della marca sullo scaffale/nel banco frigo 3      
In-store promoter (product sampling/tasting) Promoters della marca in negozio (campioni omaggio/assaggi di prodotto) 4      
Used mobile phone in store to get information Ho utilizzato il cellulare in negozio per ricercare informazioni 5      
Saw it on the promotion/best buy shelf L'ho visto sullo scaffale delle promozioni 6      
Displays away from the usual shelf/fridge location Espositore con il prodotto distante dalla solita posizione sullo scaffale/nel banco frigo 7      
Saw special/limited edition/seasonal product Ho visto un prodotto speciale, in edizione limitata/stagionale 8      
Poster/billboard advertising in the store/carpark Pubblicità su poster/cartellone nel negozio/parcheggio 9      
Display at the front of the store (entrance) Espositore all’ingresso del negozio 10      
Recommended by store staff/owner Consigliato dal personale del negozio/proprietario 11      
Bold stand-out packaging on shelf/in fridge Confezione di grande impatto sullo scaffale/nel banco frigo 12      
Saw discounts or promotions Ho visto sconti o promozioni 13      
Saw a special product display at shelf/in fridge Ho visto un espositore dedicato del prodotto sullo scaffale/nel banco frigo 14      
Checked price labels, posters etc.   Ho controllato le etichette dei prezzi, i poster, ecc.   15      
Saw new product Ho visto un nuovo prodotto 16      
Additional signage to a product at the fridge Cartellone speciale evidenziava  un prodotto nel banco frigo 17      
Product/store promotional magazine Volantino/rivista delle promozioni del negozio 18      
Promotion/price down at the fridge Promozione/prezzo scontato al banco frigo 19      
Saw an ad on a shopping cart  Pubblicità sul carrello della spesa  20      
Coupon received in store Coupon/buono ricevuto in negozio 21      
Used the supermarket app Utilizzato l'app del supermercato 22      
Noticed the headerboard at shelf Ho visto il cartellone sopra gli scaffali 23      
Noticed floor stickers Notato gli adesivi sul pavimento 24      
Branded bays/shelves Espositori/scaffali dedicati ad una marca 25      
Radio in-store Ho sentito parlare di un prodotto alla radio del punto vendita 26      
Branded point of sale materials (trolley cover…) Materiale promozionale di una marca nel punto vendita (copertura del carrello...) 27      

100% Q048 - CAT_PLAN: Category decision   
When did you make the decision to [buy/get] {#CAT}?
Quando ha preso la decisione di acquistare {#CAT}?

1 Before going [to the store]/[to the establishment]/[online] Prima di visitare il negozio/punto vendita
2 [At the store]/[At the establishment]/[While online] Quando ero nel negozio/punto vendita

57% Q100 - SUBCAT_PLAN: Sub-Category decision  
When did you make the decision to [buy/get] {#SCR5} specifically?
Quando ha deciso di acquistare {#SCR5} in particolare?

1 Before going [to the store]/[to the establishment]/[online] Prima di visitare il negozio/punto vendita 
2 [At the store]/[At the establishment]/[While online] Quando ero nel negozio/punto vendita 

5% Q101 - CATI: Category Intended  
Did you…?
E lei …

1 Plan to buy a dairy yoghurt (if CELL SEL=1) / dessert (if CELL SEL=2) , but changed your mind [at the store] [while online] [at the establishment] and bought {#SCR5} Aveva intenzione di acquistare uno yogurt da latte vaccino (if CELL SEL=1) / un dessert a base di latte vaccino (if CELL SEL=2), ma ha cambiato idea al negozio e ha acquistato {#SCR5}
2 Did not plan to buy any yoghurt (if CELL SEL=1) / any dessert (if CELL SEL=2)before going [to the store]/[online]/[to the establishment, but changed your mind [at the store]/[while online]/[at the establishment] and bought {#SCR5} Non aveva intenzione di comprare yogurt (if CELL SEL=1)/ dessert (if CELL SEL=2) prima di andare al negozio, poi ha cambiato idea e ha comprato {#SCR5}

50% Q049 - IMP: Triggers for Impulse Purchase   
What were some of the factors that influenced your decision to buy {#SCR5}?
Quali sono stati i fattori che hanno influenzato la sua decisione di acquistare {#SCR5}?

1 I saw it and decided to buy it  L'ho visto e ho deciso di comprarlo 
2 I recalled that I needed to buy it when I saw the category products [in-store/online] Mi sono ricordato/a che dovevo comprarlo quando ho visto i prodotti della categoria in negozio/nel punto vendita
3 I saw a new product/type that I decided to try Ho visto un nuovo prodotto/tipo ed  ho deciso di provarlo
4 There was a discount/promotion  C'era uno sconto/promozione 
5 A salesperson recommended it Un commesso me lo ha consigliato
6 I saw a special display/poster/advert Ho visto un espositore dedicato/un manifesto/una pubblicità
7 The product I wanted wasn’t available Il prodotto che volevo non era disponibile
8 My child asked for it Me lo ha chiesto mio figlio/a 
9 I saw it on sale away from the {#CAT} section of the store L'ho visto in vendita distante dal reparto {#CAT} del negozio/punto vendita
996 Other specify *Open   Altro (specificare _____) *Open  

100% Q052 - CAT4A: Top Priority for category   
What was your most important factor when you made your {#SCR5} purchase?
Qual è stato il fattore più importante che ha determinato il suo acquisto di {#SCR5}?

1 Discovering a new/inspiring brand Scoprire un marchio nuovo o stimolante
2 Having a variety of brands and flavors available to choose from Avere a disposizione una varietà di marche e sapori tra cui scegliere
3 Finding a product with the best deal/promotion Trovare il prodotto con la migliore offerta/promozione
4 Finding the best priced product Trovare il prodotto al miglior prezzo
5 Having sufficient information on {#SCR5} to decide Avere informazioni sufficienti su {#SCR5} per decidere
6 Getting the exact {#SCR5} I had planned/wanted Avere esattamente il {#SCR5} che avevo previsto/desiderato
7 Getting in and out of the {#SCR5} section as fast as I can Entrare e uscire dalla sezione {#SCR5} il più velocemente possibile
8 Purchasing a more sustainable product e.g. recyclable packaging, lower carbon footprint Acquistare un prodotto più sostenibile, es. con un imballaggio riciclabile o con impronta di carbonio (impronta ambientale) più bassa.
9 Having a healthy alternative i.e. low calorie, low/no sugar, high protein, contains fruit Avere un'alternativa sana, es. a basso contenuto calorico, a basso/senza contenuto di zuccheri, ad alto contenuto proteico, contenente frutta
10 Reducing my consumption of animal products Ridurre il consumo di prodotti di origine animale
11 Finding a product from my preferred brand Trovare un prodotto della mia marca preferita
12 Getting my favorite brand Trovare la mia marca preferita
13 Finding an on trend/trendy product Trovare un prodotto di moda/tendenza
14 Finding a great tasting product Trovare un prodotto dall’ottimo sapore
15 Getting a product with natural/non-artificial ingredients, real fruit pieces Prendere un prodotto con ingredienti naturali/non artificiali, veri pezzi di frutta
16 Getting a product that is suitable for allergies or intolerances e.g. lactose free Prendere un prodotto adatto ad allergie o intolleranze, es. privo di lattosio
17 Getting a product that is suitable for my family/household Prendere un prodotto adatto alla mia famiglia/alla mia casa
18 Finding a versatile product that can be used for many different occasions e.g. in cereal, on its own, in baking etc. Trovare un prodotto versatile che possa essere utilizzato in diverse occasioni, es. nei cereali, da solo, in pasticceria, ecc.
19 Getting the right pack size Prendere una confezione della giusta dimensione 
20 Finding a product that tastes as good as dairy (if CELL SEL=1) / dessert (if CELL SEL=2) Trovare un prodotto che sia buono/gustoso quanto un prodotto a base di latte vaccino
21 Getting a yoghurt that is good for my gut health Prendere un prodotto che faccia bene alla salute dell'intestino
22 Getting a yoghurt that is rich in fibre Prendere un prodotto ricco di fibre
996 Other   Altro  

100% Q053 - BSB1a: First Brand Chosen  
Still thinking about your last purchase occasion, what was the first {#SCR5} brand you selected for that purchase?
Pensando ancora all’ultima occasione di acquisto, quale è stata la prima marca di {#SCR5} che ha scelto di acquistare?
1 @@Refer to AU1@@ 
996 Other specify *Open   Altro (specificare _____) *Open  

100% Q058 - BSB9a: Brand planning (decided vs open shoppers) - (Off-premise and Online)  
Which of these statements is true for you with regards to your {#BSB1a} selection?
Quale delle seguenti affermazioni è vera per lei per quanto riguarda la scelta di acquistare {#BSB1a}?

1 I knew what brand I would buy before going [to the store]/[online] and I bought it Sapevo quale marca avrei comprato prima di andare in negozio e l'ho acquistata
2 I knew what brand I would buy before going [to the store]/[online] but changed my mind [in-store] [online] Sapevo quale marca avrei comprato prima di andare in negozio ma ho cambiato idea in negozio
3 I decided [at the store]/[online] Ho deciso in negozio

14% Q152 - BSB9b: Brand Switched From  
Which brand did you intend to buy before switching?
Quale marca aveva intenzione di acquistare prima di cambiare idea?

1 @@Refer to AU1@@

100% Q054 - BSB1b: Brand Experience  
Have you bought this brand of {#SCR5} before or was this the first time?
Ha già acquistato questa marca di {#SCR5} o è la prima volta?

1 I have [bought]/[had] this brand before Ho già acquistato questa marca in passato
2 First time [buying]/[having] this brand È la prima volta che acquisto questa marca
999 Don't Know   *Exclusive Non so rispondere   *Exclusive

100% Q104 - BSB1c: Purchase Frequency  
How often do you buy {#BSB1a}?
Con che frequenza acquista {#BSB1a}?

1 Daily Quotidianamente/tutti i giorni 
2 Several times in a week Più volte a settimana 
3 Once a week Una volta a settimana 
4 Several times in a month Più volte al mese 
5 Once a month Una volta al mese 
6 Less than monthly Meno di una volta al mese 
7 First time buying this brand *Open   É la prima volta che acquisto questa marca  
999 Don't Know   *Exclusive Non so rispondere   *Exclusive 

100% Q055 - BSB3: Who bought for  
Did you buy the {#BSB1a} for yourself or for someone else?
Quale delle seguenti affermazioni descrive meglio il tuo ultimo acquisto di {#BSB1a}?

1 Bought for myself only Ho acquistato il prodotto per me
2 Bought for myself and someone else Ho acquistato il prodotto per me e per qualcun altro
3 Bought for someone else only Ho acquistato il prodotto per qualcun altro

56% BSB3b: Others bought for  
Who did you buy for?
Per chi ha acquistato?

1 My child/children Mio figlio/Mia figlia/I miei figli
2 My spouse/partner Il mio coniuge/partner
3 Other family members Altri membri della famiglia
4 Someone else’s kids I figli di qualcun altro
5 Others Altre persone

100% Q056 - BSB4b: Pack Type and Size (Off-premise and Online)  
And what {#BSB1a} pack size did you buy?
E quale formato di {#BSB1a} ha acquistato?

1 Small pot 100-125g Vasetto piccolo 100-125g
2 Small pot 130-200g Vasetto 130-200g
3 Large pot 400-500g Vasetto grande 400-500g
4 Large size 900-1000g Grande formato 900-1000g
5 Pouch (flexible pouch) 80-200g Pouch (busta flessibile) 80-200g
6 Small bottle 90-100 ml Bottiglietta 90-100 ml
7 Bottle larger than 101 ml Bottiglia maggiore di 101 ml
996 Other   Altro  
999 Don't Know   *Exclusive Non lo so   *Exclusive

100% BSB4d: Pack Size Drivers  
What are some of the reasons for choosing this pack size?
Per quali motivi ha scelto questo formato?

1 It is the size that suits my/my family’s needs È il formato che si adatta alle esigenze della mia famiglia
2 It is the best priced option È l'opzione più conveniente
3 It uses less plastic Utilizza meno plastica
4 There are often promotions for this size Ci sono spesso promozioni per questo formato
5 I don’t run out with this pack size Con questo formato di confezione non rimango senza
6 I don’t waste anything with this pack size Con questo formato di confezione non spreco nulla
996 Other   Altro  

100% Q105 - PKSP: Pack size planning  
Which of these statements is true with regards to your pack size selection?
Quale delle seguenti affermazioni è vera per quanto riguarda la scelta del formato?

1 I knew the pack size before going [to the store]/[online] and I bought it Sapevo quale formato avrei comprato prima di andare in negozio e l'ho acquistata 
2 I knew the pack size before going [to the store]/[online] but changed my mind [in-store]/[while online] Sapevo quale formato avrei comprato prima di andare in negozio ma ho cambiato idea in negozio 
3 I decided [at the store]/[while online] Ho deciso in negozio 

100% Q107 - PKTP: Pack type planning  
Which of these statements is true with regards to your pack type selection?
Quale delle seguenti affermazioni è vera per quanto riguarda la scelta del tipo di confezione?

1 I knew the pack type before going [to the store]/[online] and I bought it Sapevo quale tipo di confezione avrei comprato prima di andare in negozio e l'ho acquistata I knew the pack type before going [To the store]/[Online] and I bought it
2 I knew the pack type before going [to the store]/[online] but changed my mind [in-store]/[while online] Sapevo quale tipo di confezione avrei comprato prima di andare in negozio ma ho cambiato idea in negozio I knew the pack type before going [To the store]/[Online] but changed my mind [In-store] [While online]
3 I decided [at the store]/[while online] Ho deciso in negozio I decided [At the store]/[While online]

80% Q108 - BSB6: Single vs Multi (Off-premise and Online)  
Did you buy an individual pack or a multi pack of {#BSB1a}?
Ha acquistato una confezione singola o una confezione multipla di {#BSB1a}?

1 Individual pack e.g. single item, several individual packs Confezione singola (es. articolo singolo) o più confezioni singole
2 Multipack x2 pieces Multipack x2 pezzi
3 Multipack x4 pieces Multipack x4 pezzi
4 Multipack x6 pieces Multipack x6 pezzi
5 Multipack x8 pieces
Multipack x8 pezzi   
6 Multipack with more than 8 pieces Multipack con più di 8 pezzi

21% Q057 - BSB5: Quantity Bought (Single)  
How many individual packs of {#BSB1A} did you buy?
E quante confezioni singole di {#BSB1A} ha acquistato? 
1  single pack 1 confezione singola
2 single packs 2 confezioni singole
3 single packs 3 confezioni singole
4 More than 3 single packs Più di tre confezioni singole

59% Q109 - BSB7: Quantity Bought (Multi)  
How many multipacks of {#BSB1a} did you buy?
E quante confezioni multipack di {#BSB1A} ha acquistato? 
Normal

 1 multi pack 1 confezione multipack 
 2 multi packs 2 confezioni multipack 
 3 multi packs 3 confezioni multipack 
4 More than 3 multi packs Più di tre confezioni multipack 

100% Q111 - BSB10: Flavour  
What flavor was the {#BSB1a} you bought?
Di che gusto era {#BSB1a} che ha acquistato?

1 Natural white Bianco naturale
2 Sweet white Bianco dolce
3 With fruit pieces (strawberry, blueberry ...) Gusti frutta pezzi (fragola, mirtillo …)
4 With fruit puree Gusti frutta polpa 
5 Indulgent flavour ( vanilla, coffee, pistachio ...) Gusti “golosi” come cioccolato, caffè, pistacchio…
6 With cereal inside (oat nuts, white cereal) Gusti con cereali all'interno (avena noci, bianco cereali)
7 White with compartment to mix fruit Bianco con compartimento da mixare frutta
8 White with compartment to mix cereal/dried fruit/chocolate Bianco con compartimento da mixare cereali/frutta secca/cioccolato
9 Chocolate/cocoa Cioccolato/cacao
10 Vanilla Vaniglia
11 Creme caramel Creme caramel
12 With added cream Con aggiunta panna
996 Other    Altro
999 Don't Know   *Exclusive Non sa

100%Q062 - BSB11: In-store location (Off-premise)  
Where in the store did you purchase the brand from?
In quale zona del negozio ha acquistato la marca?

1 Inside the cooler/fridge in the promotion area at the entrance of the store All'interno del banco frigo nell'area promozionale all'ingresso del punto vendita
2 Inside the cooler/fridge in the aisle All'interno del banco frigo in corsia
3 Inside the cooler/fridge in the promotion area at the entrance of the aisle All'interno del banco frigo nell'area promozionale all'ingresso della corsia
4 In the snacking/on-the-go cooler/fridge at the front of the store  Ho trovato il prodotto, in confezione singola, in un espositore refrigerato separato dal banco frigo (non nel banco frigo)
996 Somewhere else   In un’altra zona del negozio

100% Q062bis: alternative in-store location  
If you were to think of finding this type of products also in another area of the supermarket, where would you like to find it?
Se dovesse pensare di trovare questo tipo di prodotti anche in un'altra area del supermercato, dove vorrebbe trovarli?
1 Fruit department Reparto frutta
2 Cereal/biscuit/cookies department Reparto cereali/biscotti/cioccolatini
3 Coffee department Reparto caffè
996 Other   Altro  
999 Don’t know   *Exclusive Non so   *Exclusive

100% Q063 - BSB14: Substitution Action (Off-premise and Online)  
Which one of the following would you have most likely done if the {#BSB1a} you bought had not been available?
Quale dei seguenti comportamenti avrebbe adottato se il prodotto {#BSB1a} che ha acquistato non fosse stato disponibile?

1 Chosen a different {#CAT} of the same brand Avrei scelto un diverso {#CAT} della stessa marca
2 Chosen a different brand of {#SCR5} Avrei scelto una marca diversa di {#SCR5}
3 Chosen a different flavor from the same brand e.g. strawberry, vanilla Avrei scelto un gusto diverso della stessa marca, es. fragola, vaniglia…
4 Chosen a different type of {#SCR5} e.g. oat, coconut etc.   Avrei scelto un tipo di {#SCR5} a base diversa, es. avena, cocco…
5 Chosen a different pack size from the same brand Avrei scelto una confezione in formato diverso della stessa marca
6 Chosen a different {#CAT} and a different brand Avrei scelto un {#CAT} diverso e di una marca diversa
7 Gone to another {#C1} store to buy {#BSB1A}
Sarei andato/a in un altro punto vendita per comprare {#BSB1A}
8 Gone to another website/app to buy {#BSB1A} 
9 Gone online to buy {#BSB1A} Sarei andato/a online per comprare {#BSB1A}
10 Gone back to the store later Sarei tornato/a in negozio più tardi
11 Gone to a store to buy {#BSB1A} 
12 Bought a dairy yoghurt/dessert instead Avrei comprato uno yogurt/dessert a base di latte vaccino
13 Not bought anything at all  *Exclusive Non avrei comprato nulla  *Exclusive
996 Other   Altro  

100% Q064 - BSB15: Basket Composition (Off-premise and Online)  
What are the main products you bought to go with this purchase?
Quali sono i principali prodotti che avete comprato in aggiunta a questo acquisto?

1 I only bought {#SCR5}  *Exclusive Ho comprato solo {#SCR5}  *Exclusive
2 Other drinks e.g. soft drinks, juices Bevande, es. bevande analcoliche, succhi di frutta
3 Plant based products e.g. plant based drinks Prodotti a base vegetale, es.  bevande a base vegetale
4 Other dairy products e.g. milk, ice cream etc. Milk
Latte
5 Fresh fruit  
6 Pantry groceries or dry packaged food such as cereal, pasta, baking ingredients   Generi alimentari da dispensa o alimenti secchi confezionati come cereali, pasta, ingredienti da forno 
7 Salty snacks e.g. chips, pretzels etc. Snack salati, come patatine, salatini....
8 Sweet snacks e.g. chocolate Snack dolci, come cioccolato
9 Snack bar e.g. granola Barrette snack, come quelle a base di granola
 Cheese snacks e.g. string cheese, cheese trays 
10 Fish (es. Salmon) Pesce (es. salmone)
11 Meat Carne
12 Eggs Uova
13 Fresh fruit and vegetables Frutta e verdura fresca
14 Sport products e.g. sports drinks Prodotti per lo sport, es bevande sportive
15 Protein products e.g. protein snack bar, protein supplements etc. Prodotti proteici, es. barrette proteiche, integratori proteici,...
13 Cheese Formaggio
14 Other dairy product (es. Butter)  Altri latticini (es. burro, panna) 
16 Chocolate spread, jam, marmalade, honey  Crema spalmabile al cioccolato, marmellata, confettura, miele 
17 Nuts and dried fruit Noci e frutta secca
18 Fette biscottate Fette biscottate
19 Cookies/biscuits Biscotti
20 Breakfast cereals, muesli, granola, oats… Cereali per la colazione, muesli, granola, avena...
21 Coffee (ground, capsules, pods, beans, instant…) Caffè (macinato, in capsule, in cialde, in grani, istantaneo...)
22 Dietary supplements (Vitamins, probiotics…) Integratori alimentari (vitamine, probiotici...)
23 Ice-cream  Gelato 
996 Other specify *Open  
Altro specificare *Open  

100% 100 - SS1: Search Process (Off-trade and Online) 
For your purchase of {#CAT}, when were the following product characteristics decided on?
Per ciascuna delle seguenti caratteristiche indichi quando è stata decisa in relazione al suo ultimo acquisto di {#CAT}
   Known in advance Decided [in the store/ on the app or website] Did not consider
   DECISA IN ANTICIPO DECISA ALLO SCAFFALE NON CONSIDERATA
Price Prezzo 1         
Brand e.g. Activia, Chobani, Private Label (if CELL SEL=1)/ e.g. Danette, Private Label (if CELL SEL=2) Marca (es. Activia, Milk, marca del supermercato) (if CELL SEL=1)/ (es. Danette, marca del supermercato…) (if CELL SEL=2) Danette…) 2         
Pack type e.g. cup, bottle Tipo di confezione (es. vasetto, bottiglia…) 3         
Pack size e.g. 125g, 500g… 
Formato es 125g, 500g… 4         
Single or multi-pack e.g. single, 2 pack, 6 pack etc..
Vasetto singolo o multipack (da 2,4,6…) 5         
Flavour variant e.g. plain, fruit  (if CELL SEL=1)/ e.g. chocolate, vanilla (if CELL SEL=2) Variante di gusto (es. bianco, frutta…) (if CELL SEL=1)/ (es. Cioccolato, Vaniglia…) (if CELL SEL=2) 6         
Nutritional content e.g. sugar free, low calorie Contenuto nutrizionale (es. senza zucchero, a basso contenuto calorico..) 7         
Refillable packaging  8         
Promotion/special offer Promozione/offerta speciale 9         
Recyclable packaging Confezione riciclabile 10         
Type of yoghurt e.g. Skyr, Greek yoghurt (if CELL SEL=1)/ Type of dessert e.g. classic, high-protein (if CELL SEL=2) Tipo di yogurt (es. Skyr, Greco) (if CELL SEL=1)/ Tipo di dessert (es. classico, high-protein…) (if CELL SEL=2) 11         
Format e.g. drinkable, spoonable (Show only if CELL SEL=1) Tipologia di prodotto (es da bere o al cucchiaio) 12         
Dairy or plant based alternative A base di latte vaccino o a base vegetale 13         
Size of multipack (da 2/4/6…) Dimensione della confezione multipack (da 2/4/6…) 14         
Yoghurt with benefits (es defence, probiotici…) (Show only if CELL SEL=1) Yogurt con benefici speciali (es difese immunitarie, con probiotici…) 15         

100% Q102 - SS2a: Search Order (Off-trade and Online)
Thinking of all the characteristics you looked for while shopping for {#CAT}, please indicate the order that you searched to find what you wanted?
Pensando a tutte le caratteristiche che ha cercato durante l'acquisto di {#CAT}, può indicare l'ordine in cui ha cercato per individuare il prodotto che desiderava?

Price Prezzo 1            
Brand e.g. Activia, Chobani, Private Label (if CELL SEL=1)/ e.g. Danette, Private Label (if CELL SEL=2) Marca (es. Activia, Milk, marca del supermercato) (if CELL SEL=1)/ (es. Danette, marca del supermercato…) (if CELL SEL=2)Danette…) 2            
Pack type e.g. cup, bottle Tipo di confezione (es. vasetto, bottiglia…) 3            
Pack size e.g. 125g, 500g…  Formato es 125g, 500g… 4            
Single or multi-pack e.g. single, 2 pack, 6 pack etc.. Vasetto singolo o multipack (da 2,4,6…) 5            
Flavour variant e.g. plain, fruit  (if CELL SEL=1)/ e.g. chocolate, vanilla (if CELL SEL=2) Variante di gusto (es. bianco, frutta…) (if CELL SEL=1)/ (es. Cioccolato, Vaniglia…) (if CELL SEL=2) 6            
Nutritional content e.g. sugar free, low calorie Contenuto nutrizionale (es. senza zucchero, a basso contenuto calorico..) 7            
Refillable packaging  8            
Promotion/special offer Promozione/offerta speciale 9            
Recyclable packaging Confezione riciclabile 10            
Type of yoghurt e.g. Skyr, Greek yoghurt (if CELL SEL=1)/ Type of dessert e.g. classic, high-protein (if CELL SEL=2) Tipo di yogurt (es. Skyr, Greco) (if CELL SEL=1)/ Tipo di dessert (es. classico, high-protein…) (if CELL SEL=2) 11            
Format e.g. drinkable, spoonable (Show only if CELL SEL=1) Tipologia di prodotto (es da bere o al cucchiaio) 12            
Dairy or plant based alternative A base di latte vaccino o a base vegetale 13            
Size of multipack (da 2/4/6…) Dimensione della confezione multipack (da 2/4/6…) 14            
Yoghurt with benefits (es defence, probiotici…) (Show only if CELL SEL=1) Yogurt con benefici speciali (es difese immunitarie, con probiotici…) 15            

100% SEL_1: Brand Selection Reasons (Functional)  
Considering the below, what are all the reasons you chose {#BSB1a} over some other brand?
Considerando quanto segue, quali sono le ragioni per cui ha scelto {#BSB1a} rispetto ad altre marche?

1 It was displayed prominently Era esposto in modo visibile
2 It was at a good price Era a un buon prezzo
3 It came in the pack size I wanted, and others didn't Era disponibile nella confezione che desideravo, mentre altre non lo erano
4 It was on special offer/promotion
Era in offerta speciale/promozione
5 It’s a high-quality brand È una marca di alta qualità
6 It is a versatile brand/product (can be used for different purposes) È una marca/prodotto versatile (può essere utilizzato per diversi scopi)
7 It is an international/imported brand È una marca internazionale
8 It is a local brand È una marca locale
9 It is a healthier brand (low calorie, low/no sugar, high protein etc.) È più salutare (a basso contenuto calorico, a basso/senza contenuto di zucchero, ad alto contenuto proteico, ecc.)
10 It is suitable for my family/household È adatto alla mia famiglia
11 It suits my health needs (allergy, intolerance etc.) È adatto alle mie esigenze di salute (allergie, intolleranze, ecc.)
12 It is more natural/is made with natural ingredients, real fruit pieces È più naturale/è fatto con ingredienti naturali, veri pezzi di frutta
13 It is a good replacement for dairy yoghurt
È un buon sostituto dello yogurt a base di latte vaccino.
14 Suits the occasion I will use it in i.e. in a smoothie, breakfast etc. It is suitable for breakfast
È adatto alla prima colazione
15 Contains the nutrients that I am looking for (e.g. protein, calcium, vitamins, minerals etc.) Contiene i nutrienti che cerco (es. proteine, calcio, vitamine, minerali, ecc.)
16 It is easy to digest/lighter on the stomach È facile da digerire
17 I had a coupon for it Avevo un buono sconto
18 It comes in sustainable packaging È disponibile in una confezione sostenibile
19 The brand features characters that my kid/s like (e.g. Paw Patrol, Disney) Il marchio presenta i personaggi che piacciono ai miei figli (es. Paw Patrol, Disney)
19 It is rich in fibre
È ricco di fibre
20 It is good for my gut health Fa bene alla salute dell'intestino  
22 Contributed to collecting loyalty points/Included in loyalty program Contribuisce alla raccolta di punti fedeltà/è incluso nel programma fedeltà
23 Replacement for dairy products (show only if YOGA=2,4) Sostituisce i latticini (show only if YOGA=2,4)
24 Replacement for dessert (show only if CELL SEL=1) Sostituisce i dessert (show only if CELL SEL=1)
25 It is suitable for the mid-morning snack È adatto per lo spuntino di metà mattina
26 It is suitable for the mid-afternoon snack È adatto per lo spuntino di metà pomeriggio
27 It is rich in lactic acid bacteria È ricco di fermenti lattici
28 It is rich in probiotics È ricco di probiotici
29 It is rich in yeasts È ricco di lieviti
30 It is rich in proteins È ricco di proteine
21 It was the only brand available   *Exclusive Era l'unico marchio disponibile   *Exclusive
996 Other   Altro  

100% SEL_2: Brand Selection Reasons (Emotional)  
… and did any of these reasons make you choose {#BSB1a} over some other brand?
... e qualcuno di questi motivi l'ha spinta a scegliere {#BSB1a} piuttosto che un’altra marca?

1 Family/friend(s) who have {#SCR5} prefer this brand Parenti/amici che consumano {#SCR5} preferiscono questa marca
2 I liked the packaging design/shape Mi piace il design/la forma della confezione
3 I like the flavor/taste/texture Mi piace il sapore/gusto/consistenza
4 It is my favorite brand
È la mia marca preferita
5 It is a new brand that I wanted to try È una marca nuova che volevo provare
6 It is a more sustainable brand È una marca più sostenibile
7 Store staff recommended this brand Il personale del negozio mi ha consigliato questa marca
8 Is a brand I trust È una marca di cui mi fido
9 It gives the impression of being less processed Dà l'impressione di essere un prodotto meno “processato”
10 It is trendy/on trend È alla moda/di tendenza
11 It is exciting/innovative È eccitante/innovativo
12 This brand specializes in {#SCR5} Questa marca è specializzata in {#SCR5}
13 It is a brand that takes animal welfare concerns into consideration È una marca che prende in considerazione il benessere degli animali
14 For a treat E’ un regalo
15 Brand recommended by an influencer I follow E’ una marca consigliata da un influencer che seguo
16 Suggested by the general practitioner Mi è stato suggerito dal medico di base
17 Suggested by the nutritionist Mi è stato suggerito dal nutrizionista
18 Suggested by the personal trainer Mi è stato suggerito dal personal trainer
998 None of these   *Exclusive Nessuno di questi   *Exclusive

100% Q112 - SUSB: Sustainability Brand  
Which of the below applies to {#BSB1a}?
Quali delle seguente affermazioni è adatta per descrivere {#BSB1a}?

1 Is sustainably sourced i.e. fair trade, from renewable sources È di provenienza sostenibile (es. commercio equo e solidale, da fonti rinnovabili…)
2 Is organic, not genetically modified È biologico, non OGM
3 Available in sustainable packaging e.g. recyclable, bio-degradable È disponibile in confezioni sostenibili, ad esempio riciclabili e biodegradabili.
4 Cares about the future of the planet e.g. environmental impact and climate change Si preoccupa del futuro del pianeta, ad esempio dell'impatto ambientale e dei cambiamenti climatici
5 Gives back to the community Sostiene il territorio/le comunità locali
6 Is a locally sourced/locally manufactured product È un prodotto di origine locale/di produzione locale
7 Applies regenerative agriculture practices etc. Applica pratiche di agricoltura rigenerativa, ecc.
8 Applies water saving initiatives Si impegna in iniziative per il risparmio idrico
9 Actively reduces its carbon footprint or is carbon neutral Riduce attivamente l'impronta di carbonio (impronta ambientale) o è neutrale rispetto alle emissioni di anidride carbonica
10 Is from a brand that is actively reducing its waste in production È di una marca che riduce attivamente gli scarti di produzione
11 Is from a BCORP company Proviene da un'azienda BCORP
12 Communicates its sustainability actions on pack La confezione riporta le azioni di sostenibilità della marca
13 Actively reduces the amount of plastic used Riduce attivamente la quantità di plastica utilizzata
14 Cares about the future of the planet e.g. environmental impact and climate change Si preoccupa del futuro del pianeta, ad esempio dell'impatto ambientale e dei cambiamenti climatici
996 Other specify *Open   Altro specificare *Open  
999 None of these   *Exclusive Nessuno di questi   *Exclusive

100% Q066 - P1: Brands bought on promotion  
Did you buy the {#BSB1a} on promotion?
Ha acquistato il prodotto {#BSB1a} in promozione?

1 Yes Sì 
2 No No 
999 Don't Know   *Exclusive Non so rispondere   *Exclusive 

54% Q067 - PROM_TYPE: Type of promotion  
What type of promotion was this?
Di che tipo di promozione si trattava?

1 % Discount i.e. "20% off"
Taglio prezzo % es sconto 20%, 30% sul prezzo del prodotto
2 Dollar discounts i.e. "$1.50 off" Taglio prezzo in € es sconto di €1 sul prezzo del prodotto
3 Dollar price point i.e. "$1.49" Prezzo corto (già scontato) es “€0,99”
4 Multi-buy or must-buy offer i.e. Buy more than 1 pack for a reduced price "4 for $5" Offerta multi-acquisto: acquisto di più di una confezione ad un prezzo ridotto (es 3x2)
5 Digital discounts, not shown on shelf Prezzo scontato con sconto digitale (non mostrato a scaffale)
6 Loyalty discount i.e. Save money when you swipe your loyalty card Prezzo scontato con carta fedeltà
13 1+1 price cut: buy one pack and get one free pack  Taglio prezzo 1+1: compra una confezione e ricevi una confezione in omaggio 
14 Discounted price with pack discount Prezzo scontato con sconto sulla confezione
15 Discount upon reaching a spending threshold on a product e.g. buy €7.00 of a product and get €1 off Sconto al raggiungimento di una soglia di spesa su un prodotto es. acquista €7,00 di un prodotto e ottieni 1€ di sconto
16 Discounted price with coupon received from a previous purchase Prezzo scontato con coupon ricevuto da un precedente acquisto
17 Special offer package (e.g., 6 bottles + 2 free) Confezione offerta speciale (es.  6 bottigliette + 2 in omaggio)
996 Other    Altro  

54% Q113 - DPROM: Promotion Drivers  
What is the main reason for buying this {#BSB1a} on promotion?
Qual è il motivo principale per cui ha acquistato questo {#BSB1a} in promozione?

1 I always buy a {#SCR5} when it is on promotion  Compro sempre {#SCR5} quando è in promozione
2 I bought it to stock up and save money L'ho comprato per fare scorta e risparmiare
3 I prefer this brand, but only buy it when it is on promotion  Preferisco questa marca, ma la compro solo quando è in promozione 
4 I prefer a {#SCR5} to others, but only buy it when it is on promotion Preferisco {#SCR5} ad altri, ma lo compro solo quando è in promozione
5 I only buy a {#SCR5} when it is on promotion Acquisto {#SCR5} solo quando è in promozione
6 I buy this regularly, regardless of promotion Lo compro regolarmente, indipendentemente dalla promozione
996 Other   Altro  

54% VBB: Buy more  
Did the promotion encourage you to buy more than you usually do?
La promozione l’ha incoraggiata a comprare più di quanto fa di solito?
1 Yes Sì
2 No No

100% Q069 - P2: Category Promotional Activity  
Besides a lower price, what promotion type would most motivate you to buy {#CAT}? Please select your top 2 promotion types from the list below
Oltre a un prezzo più basso, quale tipo di promozione la motiverebbe maggiormente ad acquistare {#CAT}? Selezioni i 2 principali tipi di promozione dall'elenco seguente

1 % Discount i.e. "20% off" Taglio prezzo % es sconto 20%, 30% sul prezzo del prodotto
2 Dollar discounts i.e. "$1.50 off" Taglio prezzo in € es sconto di €1 sul prezzo del prodotto
3 Dollar price point i.e. "$1.49" Prezzo corto (già scontato) es “€0,99”
4 Multi-buy or must-buy offer i.e. Buy more than 1 pack for a reduced price "4 for $5" Offerta multi-acquisto: acquisto di più di una confezione ad un prezzo ridotto (es 3x2)
5 Digital discounts, not shown on shelf Prezzo scontato con sconto digitale (non mostrato a scaffale)
6 Loyalty discount i.e. Save money when you swipe your loyalty card Prezzo scontato con carta fedeltà
13 1+1 price cut: buy one pack and get one free pack  Taglio prezzo 1+1: compra una confezione e ricevi una confezione in omaggio 
14 Discounted price with pack discount Prezzo scontato con sconto sulla confezione
15 Discount upon reaching a spending threshold on a product e.g. buy €7.00 of a product and get €1 off Sconto al raggiungimento di una soglia di spesa su un prodotto es. acquista €7,00 di un prodotto e ottieni 1€ di sconto
16 Discounted price with coupon received from a previous purchase Prezzo scontato con coupon ricevuto da un precedente acquisto
 Special offer package (e.g., 6 bottles + 2 free) Confezione offerta speciale (es.  6 bottigliette + 2 in omaggio)
998 None of the above   *Exclusive Nessuno di questi   *Exclusive

100% Q068 - PPU: Post purchase usage  
Have you used the {#SCR5} that you last bought?
Ha usato {#SCR5} che ha acquistato l'ultima volta?

1 Yes, I used all of it Sì, l'ho usato tutto
2 Yes, I am still using it and have/will finish it   Sì, lo sto ancora usando e lo consumerò 
3 Yes, I am still using it, but I don’t expect to finish it Sì, lo sto ancora usando, ma non prevedo di finirlo
4 Yes, I used some, but discarded the rest Sì, ne ho usato un po', ma ho scartato il resto
5 No, I did not use it yet No, non l'ho ancora usato


5% Q114 - PPO: Post purchase - other person  
You mentioned that you bought this {#SCR5} for someone else? Do you know how this was used? 
Ha detto di aver comprato questo {#SCR5} per qualcun altro? Sa come è stato utilizzato?

1 Yes, I know that it was used, and how it was used Sì, so che è stato utilizzato e come è stato utilizzato
2 Yes, I know that it was used, but I don't know how it was used Sì, so che è stato utilizzato, ma non so come è stato utilizzato
3 No, I don't know if it was used or not No, non so se è stato usato o meno


95% WHN_DS: When  
When did you intend to consume this {#SCR5}?
Quando intendeva consumare {#SCR5}?

1 On a weekday In un giorno feriale
2 On the weekend Nel fine settimana


95%  OCC_DS: Occasion  
… and as part of which meal or snack occasion?
… e in occasione di quale pasto o spuntino?

1 Energizing breakfast  Colazione "energizzante" 
2 Simple breakfast to eat alone Colazione semplice, da consumare da soli
3 Healthy breakfast to start the day positively Colazione salutare per iniziare bene la giornata
4 Breakfast with family/roommates  Colazione con la famiglia/coinquilini 
5 Lunch Pranzo
6 At the end of lunch  Come conclusione del pranzo
7 Dinner Cena
8 At the end of dinner Come conclusione della cena
9 Mid-morning snack Spuntino a metà mattina
10 Healthy afternoon snack Merenda sana del pomeriggio
11 After dinner Dopo cena
12 Meal or snack carried out of home Pasto o spuntino portato da casa

95% PRT_DS: Preparation Time  
How long would you anticipate it would take to prepare the meal or snack where you will use the {#SCR5}?
Quanto tempo prevede di impiegare per preparare il pasto o lo spuntino in cui utilizzerà  {#SCR5}?

1 Less than 10 minutes Meno di 10 minuti
2 More than 10 minutes Più di 10 minuti

95% WHO_DS: Who With  
Who will you be with?
Con chi sarà?

1 Alone Da solo
2 With others, adults and kids Con altri, adulti e bambini
3 With others, adults only Con altri, solo adulti
4 With others, kids only Con altri, solo bambini


95% MLT_DS: Meal Type  
What type of meal or snack occasion would it likely be?
Che tipo di pasto o spuntino potrebbe essere?

1 Quick, in a hurry Veloce, di fretta
2 For an energy boost Per una carica di energia
3 To take care of my family Per prendermi cura della mia famiglia
4 For a treat or reward Per un premio o una ricompensa
5 To enjoy with my loved ones Per divertirmi con i miei cari
6 Because I was bored Perché mi annoiavo
7 A special occasion, celebration Per un'occasione speciale, una festa
8 To try something new, trendy Per provare qualcosa di nuovo, alla moda
9 Me time/relaxing Per me/per rilassarmi
10 To satisfy hunger/fill me up Per soddisfare la fame/riempirmi
11 To feel healthy and balanced Per sentirmi sano ed equilibrato
12 To have a break/reset Per fare una pausa/riposo


93% OCCI_DS: Intended Occasion  
Was the {#SCR5} used in the occasion you had intended it for when buying?
{#SCR5} è stato utilizzato nell'occasione per cui era stato pensato al momento dell'acquisto?

1 Yes, it was used as I had intended Sì, è stato usato come pensato al momento dell’acquisto
2 No, I used it for something else No, è stato usato per qualcos'altro
999 I don’t remember  Non ricordo 

95% USE_DS: Usage  
How [will you use/have you] used this {#SCR5}?
Come [utilizzerà/ha utilizzato] {#SCR5}?

1 On its own   *Exclusive Da solo   *Exclusive
2 In a smoothie In un frullato
3 On cereal Nei cereali
4 In baked items e.g. cake, muffins etc. In prodotti da forno, ad esempio torte, muffin, ecc.
5 In cooked food / To prepare savoury recipes (as replacement of butter/cream) (show only if CELL SEL=1) Nei cibi cotti / Per preparare ricette salate (in sostituzione di burro/crema) (show only if CELL SEL=1)
6 In a protein shake In un frullato proteico
7 With fruit, nuts Con frutta, noci
8 In a dessert In un dessert
9 With cereal, muesli, granola Con cereali, muesli, granola
998 In some other way In qualche altro modo
999 Don't Know / Undecided   *Exclusive Non so /non ho anora deciso   *Exclusive

95% PDR_DS: Purchase Driver  
Thinking about when you [picked up/added] the {#SCR5} [and put it in your basket/to your basket], what was most relevant to you in that moment?
I bought the {#SCR5}…
Pensando a quando ha preso {#SCR5} e l'ha messo nel suo cestino, che cosa era più importante per lei in quel momento?

1 Thinking about a particular occasion I needed it for Pensando a un'occasione particolare per cui ne avevo bisogno
2 Just because I needed to top up or stock up at home Solo perché avevo bisogno di fare un rifornimento o una scorta a casa
3 Purely for health reasons
Solo per motivi di salute
4 Only because it was at a good price or on promotion Solo perché era in promozione o a buon prezzo
5 Because it is a more sustainable product Perché è un prodotto più sostenibile
7 Because it is a healthy, nutritionally balanced product Perché è un prodotto sano ed equilibrato dal punto di vista nutrizionale
8 To satisfy the sweet tooth Per soddisfare la voglia di dolce
6 It was for someone else i.e. a child Per un'altra persona, ad esempio un bambino
999 Don't Know / Undecided   *Exclusive Non so /non ho anora deciso   *Exclusive

100% Q072 - INFO1: Information search (Off-premise and Online)  
Sometimes people look for inspiration/information as part of the shopping process to inform their choice, whether buying in store or buying online. Did you seek out details/information before or during your purchase of {#BSB1a}?
A volte le persone cercano ispirazioni/informazioni come parte del processo di acquisto per orientarsi sulla loro scelta, sia che acquistino in negozio sia che acquistino online. Ha cercato dettagli/informazioni prima o durante l'acquisto di {#BSB1a}?

1 Yes, I searched details/information before shopping Sì, ho cercato dettagli/informazioni prima dell'acquisto
2 Yes, I searched details/information during shopping Sì, ho cercato dettagli/informazioni durante l'acquisto
3 No, I didn’t search for information before or during my purchase   *Exclusive GO TO Q073 - POSTP No, non ho cercato informazioni prima o durante l'acquisto   *Exclusive GO TO Q073 - POSTP

42% Q074 - WAY1: How searched  (Off-premise and Online)
Thinking about the last time you purchased {#BSB1A}, how or in what way did you search for details/information...?
Pensando all'ultima volta che ha acquistato {#BSB1A}, come o in che modo ha cercato dettagli/informazioni...?

 Using the brand  website Using online retail store app/website Using a search engine Using social media In leaflets In newspapers/magazines Asked friends/family for recommendations In a recipe book Following suggestions of an influencer
Other
 
 Utilizzando il sito web del marchio Utilizzando l'applicazione/sito web del punto vendita online  Utilizzando un motore di ricerca Utilizzando i social media Nei volantini Nei giornali/riviste Chiedendo raccomandazioni ad amici/familiari In un libro di ricette Seguendo i suggerimenti di un influencer Altro  
   1 2 3 4 5 6 7 8 9 998
Before the purchase Prima dell’acquisto 1          
During the purchase Durante l’acquisto 2          

42% Q115 - DET1: Details of search (Off-premise and Online)  
The last time you bought {#BSB1a}, what information or details were you searching for...?
L'ultima volta che ha acquistato {#BSB1a}, quali informazioni o dettagli stava cercando?

1 New products Nuovi prodotti
2 Ratings and reviews Valutazioni e recensioni
3 Inspiration on trends/new recipes Ispirazione su tendenze/nuove ricette
4 Prices Prezzi
5 Promotions Promozioni
6 Information on a specific product  Informazioni su un prodotto specifico 
7 Nutritional information Informazioni nutrizionali
8 Sustainability information Informazioni sulla sostenibilità
996 Other   Altro  

100% Q073 - POSTP: Post Purchase activities  
Now think about the time since you bought {#BSB1a}. Please select all statements that apply to you.
Ora pensi al periodo trascorso da quando ha acquistato {#BSB1a}. Selezioni tutte le affermazioni che si addattano a lei.

1 I searched for additional sustainability information (e.g. when/where/how it is made) Ho cercato ulteriori informazioni sulla sostenibilità (es. quando/dove/come è stato prodotto)
2 I noticed advertising from the brand Ho visto una pubblicità della marca
3 I looked for recipes Ho cercato ricette
4 I subscribed to a brand loyalty program/club Mi sono iscritto a un programma fedeltà della marca
5 I subscribed to the brand newsletter/email Mi sono iscritto alla newsletter/email della marca
6 I started following the brand on social media Ho iniziato a seguire la marca sui social media
7 I shared the brand on social media Ho condiviso la marca sui social media
8 I posted a photo of the brand on social media Ho postato una foto della marca sui social media
9 I went onto/visited the brand website Ho visitato il sito web della marca
10 I wrote a product review Ho scritto una recensione sul prodotto
11 I talked about the product to family/friends
Ho parlato del prodotto a parenti/amici
12 I searched for health/nutritional information Ho cercato informazioni nutrizionali
13 I started following the suggestion of an influencer Ho iniziato a seguire il suggerimento di un influencer
998 None of the above   *Exclusive Nessuno di questi   *Exclusive

53% Q077 - BUY: Buy brand again  
Would you buy {#BSB1A} again in future?
Comprerebbe di nuovo {#BSB1A} in futuro?

1 Yes, I would buy it again in future Sì, lo ricomprerei in futuro
2 No, I’ll buy another brand/product type No, comprerò un'altra marca/un altro tipo di prodotto
999 Don't Know / Undecided   *Exclusive Non so/Non ne sono sicuro   *Exclusive

0,9% Q080 - BUY2: Reasons for choosing alternative  
What are all the reasons you would not buy {#BSB1A} again in future?
Quali sono i motivi per cui non compreresti più {#BSB1A} in futuro?

1 It was expensive  Era costoso 
2 The pack size wasn’t convenient Il formato della confezione non era conveniente
3 I didn’t like the flavor/taste Non mi è piaciuto il sapore/il gusto
4 It’s not a high-quality brand
Non è una marca di alta qualità
5 There are more sustainable brands Ci sono marche più sostenibili
6 It wasn’t versatile i.e. not suitable for smoothies, desserts etc. Non era versatile, es non adatto per frullati, dessert, ecc.
7 There are healthier alternatives Ci sono alternative più sane
8 I don’t like the texture/consistency Non mi piace la consistenza
9 It wasn’t suitable for the way I wanted to use it e.g. smoothie, breakfast, dessert etc. Non era adatto al modo in cui volevo usarlo, es. frullato, colazione, dessert, ecc.
10 My family doesn’t like the flavor/taste Alla mia famiglia non piace il sapore/il gusto
11 The packaging is not sustainable La confezione non è sostenibile
12 I like to change Mi piace cambiare
13 I prefer to buy innovative products Preferisco acquistare prodotti innovativi
996 Other specify *Open   Altro specificare *Open  

100% Q081 - SUS1: Sustainability 
How much do you agree with each of the following statements?
Quanto è d'accordo con ciascuna delle seguenti affermazioni?
   Strongly disagree Disagree Neither agree nor disagree Agree Strongly agree
   Totalmente in disaccordo
 In disaccordo Nè d’accordo nè in disaccordo D’accordo Totalmente d’accordo    1 2 3 4 5

I actively seek out companies and brands that offer ways to offset their impact on the environment (e.g. planting trees, etc.) Cerco attivamente aziende e marche che offrano modi per compensare il loro impatto sull'ambiente (es. piantando alberi, ecc.) 1
I feel that I can make a difference to the world around me through the choices I make and the actions I take Sento di poter fare la differenza per il mondo che mi circonda attraverso le scelte e le azioni che compio 2  
I have stopped buying certain products/services because of their impact on the environment or society Ho smesso di acquistare determinati prodotti/servizi a causa del loro impatto sull'ambiente o sulla società 3  
I am prepared to invest my time and money to support companies that try to do good Sono disposto a investire il mio tempo e il mio denaro per sostenere le aziende che cercano di fare del bene 4     
Buying sustainable products or choosing environmentally and socially conscious services shows others who I am and what I believe in L'acquisto di prodotti sostenibili o la scelta di servizi attenti all'ambiente e alla società dimostrano agli altri chi sono e in cosa credo 5 

100% Q136 - PLAS1: Attitudes to Plastic
Which of the below best describes how you feel about plastic/PET bottles?
Quale delle seguenti frasi descrive meglio la sua opinione sulle bottiglie di plastica/PET?

1 Plastic waste is an important subject to me and I stopped buying plastic bottles I rifiuti di plastica sono un tema importante per me e ho smesso di comprare bottiglie di plastica
2 Plastic waste is an important subject to me and I reduced my consumption of water in plastic bottles I rifiuti di plastica sono un argomento importante per me e ho ridotto il mio consumo di acqua in bottiglie di plastica
3 Plastic waste is an important subject to me and I considered changing my consumption from plastic bottles I rifiuti di plastica sono un argomento importante per me e ho considerato di cambiare il mio consumo di bottiglie di plastica
4 Plastic waste is not an important subject to me today, and I have not changed my consumption from plastic bottles I rifiuti di plastica non sono un argomento importante per me e non ho cambiato il mio consumo di bottiglie di plastica.

100% Q117 - PAR: Parent  
Do you have any children?
Ha dei figli?

1 Yes Sì
2 No No


54% CHN: Number of children Numeric
How many children do you have in your household?
Quanti figli ha nel suo nucleo familiare?

1 Insert number Inserire il numero


54% CHA: Age of children Numeric
What is the age of each child?
Qual è l'età di ciascun bambino?
1  Insert number  Inserire il numero
2 Insert number Inserire il numero
3 Insert number Inserire il numero


54%  Q126 - NS_Match1_Parent: NeedScope Parenthood free match   
Which of these groups of people do you think has the most similar parenting styles, values and beliefs to you?
Quale di questi gruppi di persone pensa che abbia stili genitoriali, valori e convinzioni più simili ai suoi?

1 1
2 2
3 3
4 4
5 5
6 6

100% Q120 - STO1: Retailer Rating  
All things considered; how do you rate {#C2}/{#C1}?
Tutto considerato, come giudica {#C2}/{#C1}?

1 Excellent Eccellente 
2 Very good Molto buono
3 Good Buono
4 Fair Discreto
5 Poor Scarso

100% Q121 - STO3: Preference  
How strongly do you prefer {#C2}/{#C1} to any other [store/online store]?
Quanto preferisce {#C2}/{#C1} a qualsiasi altro negozio?

1 Extremely strongly Estremamente 
2 Very strongly Molto 
3 Strongly Abbastanza 
4 Only slightly Poco 
5 No preference Nessuna preferenza

100% Q122 - STO2: Ease of choice  

How easy was it finding the right {#CAT} for your needs?
Quanto è stato facile trovare {#CAT} giusti per le sue esigenze?

1 Very easy Molto facile  
2 Easy Facile 
3 Neither easy nor difficult Nè facile nè difficile 
4 Difficult Difficile 
5 Very difficult Molto difficile 

100% Q123 - STO3_1: Difficulty drivers  
What are some of the challenges you experienced in finding the right {#CAT} for your needs?
Quali sono le sfide che avete incontrato nel trovare {#CAT} giusti per le vostre esigenze?

1 I had difficulty finding the dairy section [in the store/online] Ho avuto difficoltà a trovare la sezione dei latticini nel negozio.
2 I had difficulty locating the {#CAT} section [in the store/online] Ho avuto difficoltà a trovare la sezione {#CAT} nel negozio
3 There wasn’t clear signage about {#CAT} [in the store/online] Non c'era un'indicazione chiara su {#CAT} nel negozio
4 I couldn’t find the specific type of {#CAT} easily  Non sono riuscito a trovare facilmente il tipo specifico di {#CAT} 
5 I couldn’t find a specific brand of {#CAT} easily Non sono riuscito a trovare facilmente una marca specifica di {#CAT}
6 I couldn’t find a specific flavor of {#CAT} easily Non sono riuscito a trovare facilmente un gusto specifico di {#CAT}
7 [Shelf/Online] labels weren’t clear Le etichette sullo scaffale non erano chiare
8 [Shelf/Online] pricing wasn’t clear I prezzi dello scaffale non erano chiari
9 The type of {#CAT} I wanted was not available Il tipo di {#CAT} che volevo non era disponibile
10 The brand I wanted was not available La marca che desideravo non era disponibile
11 The pack size I wanted was not available Il formato della confezione che desideravo non era disponibile
12 The pack type I wanted was not available Il tipo di confezione che desideravo non era disponibile
13 The flavor I wanted was not available Il gusto che desideravo non era disponibile
14 The packaging is not sustainable La confezione non è sostenibile
15 There was no promotion on my favorite products Non c'erano promozioni sui miei prodotti preferiti

100% Q127bis - Household Income ITALY  
Which is your family monthly net income?
Qual è il reddito netto mensile della sua famiglia?

1 Less than €600 Meno di €600
2 €600-€999 €600-€999
3 €1.000-€1.499 €1.000-€1.499
4 €1.500-€1.999 €1.500-€1.999
5 €2.000-€2.499 €2.000-€2.499
6 €2.500-€2.999 €2.500-€2.999
7 €3.000-€3.499 €3.000-€3.499
8 €3.500-€3.999 €3.500-€3.999
9 €4.000-€4.499 €4.000-€4.499
10 €4.500-€4.999 €4.500-€4.999
11 €5.000-€5.999 €5.000-€5.999
12 €6.000-€6.999 €6.000-€6.999
13 €7.000 or more €7.000 o più 
999 Prefer not to answer Preferisco non rispondere

100% Q083 – SCR3: Region Italia  
Where do you live?
In quale regione vive?

1 Piemonte Piemonte
2 Valle d’Aosta Valle d’Aosta
3 Lombardia Lombardia
4 Liguria Liguria
5 Trentino-Alto Adige Trentino-Alto Adige
6 Veneto Veneto
7 Friuli-Venezia Giulia Friuli-Venezia Giulia
8 Emilia-Romagna Emilia-Romagna
9 Toscana Toscana
10 Umbria Umbria
11 Marche Marche
12 Lazio Lazio
13 Abruzzo Abruzzo
14 Molise Molise
15 Campania Campania
16 Puglia Puglia
17 Basilicata Basilicata
18 Calabria Calabria
19 Sicilia Sicilia
20 Sardegna Sardegna

100% HH: HOUSEHOLD STRUCTURE  
Select the option that best describes your household structure...
Selezioni l'opzione che meglio descrive la struttura del suo nucleo familiare...

1 Single/living alone Single/Vivo da solo
2 Married/partner with no children Sposato/partner senza figli
3 Single with children Single con figli
4 Married/partner with children Sposato/convivo con figli
5 Other family (e.g. parents, grandparents etc.) Vivo con altri familiari (ad es. genitori, nonni, ecc.)
6 Other non-family (e.g. friend) Vivo con altro non familiare (ad es. amico)

100% Q015 - YOB: Year of Birth (DO NOT DELETE) Numeric
What year were you born in?
In che anno è nato?
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