
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
 
 
1.TITOLO DEL SONDAGGIO 
 
 
 
 
 
 
 
2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 
 
 
3. SOGGETTO COMMITTENTE  
 
 
 
 
 
 
 
4. SOGGETTO ACQUIRENTE  
 
 
 
 
 
 
 
5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 

1 Tutti i campi sono obbligatori. 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



2
6

 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO

 
 
 
 
 
 
 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
 
 
 
 
 
 
 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.) 
 
 
 
 
 
 
 
9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
 
 
 
 
 
 
 
10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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3415 Villorba

5210 Roma

4476 Firenze

1690 Milano

4249 Bologna

1690 Milano

3670 Martignacco

5210 Roma

6441 Monopoli

1384 Varese

4220 Modena

1690 Milano

268 Torino

1697 Opera

4347 Forli'

3721 Sedegliano

3376 Oderzo

1690 Milano

2097 Manerbio

3445 Musile di Piave

3240 Schio

2066 Flero

4477 Firenzuola

7463 Giarre

1690 Milano

1923 Ranica

2142 Ponte di Legno

6421 Bari

2739 Misinto

3588 Fratta Polesine

6313 Salerno

2716 Biassono

1690 Milano

4587 Poppi

3465 Abano Terme

1690 Milano

2082 Leno

215 Rivoli

849 Alessandria

5210 Roma

4455 Pistoia

4664 Prato

3521 Padova

4219 Mirandola
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	Testo integrale: BUONGIORNO, STIAMO CONDUCENDO UN’INDAGINE SUI BISOGNO DELLE IMPRESE COME LA SUA SULLA GESTIONE DEI TEMI DI SOSTENIBILITA’ E SULL’IMPATTO DELLE TECNOLOGIE INFORMATICHE. L’INTERVISTA È RIVOLTA A CHI SI OCCUPA DELLE DECISIONI RELATIVE AL TEMA DELLE DECISIONI IN MATERIA DI INFORMATICA AZIENDALE. 



Single choice

A1. LEI SI OCCUPA – DA SOLO O CON ALTRI COLLEGHI - DELLE DECISIONI INERENTI I TEMI INFORMATICI E DIGITALI DELLA SUA AZIENDA (DECISIONI SULLE POLITICHE DA SEGUIRE ED I COMPORTAMENTI E LE SOLUZIONI DA ADOTTARE)?



Single choice

A2. LA SUA AZIENDA QUANTI COLLABORATORI OCCUPA MEDIAMENTE (considerando tutte le figure che vi lavorano: dipendenti, soci, altri contratti, etc.)?





A3. COM. In quale Regione ha sede la sua azienda?





Single choice

A4. QUALE E’ IL SETTORE IN CUI OPERA LA SUA AZIENDA? 

(se più di uno: il settore prevalente)  





Single choice

A5. CHE RUOLO HA IN AZIENDA? 





B. IL TEMA DELLA SOSTENIBILITA’ IN AZIENDA 



B1. QUANTO E’ IMPORTANTE PER LA VOSTRA AZIENDA CURARE E RISPETTARE GLI ASPETTI DI SOSTENIBILITA’ RELATIVI ALLE POLITICHE GREEN, ALLA TRANSIZIONE ENERGETICA, ETC.? (Single Choice)



B2. PER QUALE MOTIVO? (Multiple Choice)





B3. QUANTO È IMPORTANTE PER LA VOSTRA AZIENDA CURARE GLI ASPETTI DI SOSTENIBILITÀ RELATIVI ALLE POLITICHE SOCIALI, ALL’INCLUSIONE, ALL’ELIMINAZIONE DELLE DISCRIMINAZIONI, ETC.? (Single Choice)

1. 



B4.PER QUALE MOTIVO? (Multiple Choice)





B5. RIGUARDO LA SOSTENIBILITÀ VOI… (risposte si/no, con possibilità di inserire una voce NA)

(Scripting: answers as “yes”,” no” or “Don’t know”)

1. Avete ottenuto qualche certificazione ambientale (o state operando per averla)

2. Avete ottenuto qualche certificazione sociale (o state operando per averla)

3. Pubblicate qualche documento ufficiale sulla sostenibilità (bilancio o rapporto di sostenibilità)

4. Avete al vostro interno un incaricato o una struttura dedicata a questi temi

5. Avete sviluppato un piano di investimenti specifici di medio-lungo periodo orientato a diventare una azienda più sostenibile e green

6. Avete investito sugli impianti di produzione, su quelli di produzione dell’energia o sulle macchine utili alla vs attività aziendale per acquisire soluzioni che vi consentano un migliore risparmio energetico, un approccio più rispettoso dell’ambiente

7. Avete investito in processi orientati a migliorare la vostra impronta verde (ad esempio processi di recupero degli sfridi/scarti di produzione, riciclaggio, raccolta differenziata dei rifiuti, etc.)

8. Avete modificato la vostra logistica (spostamento di merci o persone) per trovare sistemi che consentano una maggiore sostenibilità (minori consumi, diminuzione del traffico, mobilità alternativa delle persone e dei prodotti, car sharing, smart working, etc.)

9. Avete investito in formazione verso le vostre persone per diffondere comportamenti ed atteggiamenti attenti alla sostenibilità, sia in senso green che sociale (inclusione, rispetto delle diversità, etc.)

10. Avete discusso questi temi con i vs clienti e/o fornitori per trovare soluzioni che rendano tutta la filiera più sostenibile 

11. Avete investito per trovare soluzioni che rendano i vs prodotti più facili da riparare o riciclare

12. Avete lanciato nuove soluzioni (prodotti/servizi) più sostenibili ed attenti all’ambiente

13. Avete investito su soluzioni informatiche a minori consumi (es, macchine meno energivore, soluzioni e cloud a zero emissioni, etc.)

14. Avete provveduto a misurare l’impronta green della vs impresa (misurando consumi, emissioni, definendo le fonti, etc.)

15. Avete promosso (sponsorizzato, sostenuto economicamente) qualche iniziativa legata ai temi della sostenibilità coinvolgendo le persone dell’azienda o i clienti e la vs comunità

16. Altro e cioè: ____________ [Open]







C. TECNOLOGIA E SOSTENIBILITA’



C1. PARLIAMO ORA DELLA RELAZIONE FRA INFORMATICA E SOSTENIBILITÀ NELLA VOSTRA AZIENDA. LA RELAZIONE FRA LA SCELTA E L’USO DELLE DOTAZIONI INFORMATICHE E LE STRATEGIE DI SOSTENIBILITÀ PUÒ ESSERE MOLTO VARIA. QUI ABBIAMO RACCOLTO ALCUNE SOLUZIONI USATE TALVOLTA DA AZIENDE COME LA SUA. QUALI DI QUESTE VI È CAPITATO DI USARE/ ATTIVARE? (si/no per ciascuna, con opzione NA)

(Scripting: answers as “yes”, “no” or “Don’t Know”)

1. attivare soluzioni per risparmio energetico per la gestione dei vs sistemi informatici (server fisici o in cloud, etc.)

2. attivare soluzioni per recuperare/riciclare i materiali informatici che non usate più (vecchi pc, stampanti, server o altre attrezzature)

3. acquistare attrezzature (pc, smartphone, stampanti o altro materiale) usate e ricondizionate  

4. acquistare attrezzature (pc, smartphone, stampanti o altro materiale) con particolari certificazioni ambientali



C2. PARLIAMO, ORA, DELLA SCELTA DEI PC E DELL’ALTRO HARDWARE IN AZIENDA. 

AD ESEMPIO: QUANTO È IMPORTANTE PER VOI CHE…

(Single Choice for each row)

 Molto  Abbastanza  Poco  Per nulla

i pc che acquisite garantiscano un reale risparmio energetico ed una sostenibilità ambientale 

(anche con certificazioni come energy star o TCO , EPEAT…) 

i materiali con cui è costruito il pc siano garantiti riciclabili, l’imballaggio sia costituito da materiali 100% riciclabili 4 3 2 1

l’azienda che vi vende i pc si occupi anche del loro ritiro (per ricondizionarli o per riciclarli) 4 3 2 1

i vs fornitori di materiali informatici (pc, etc.) siano aziende molto attente alle tematiche green o certificate sulla sostenibilità 4 3 2 1



C3. I PC/LAPTOP OGGI HANNO DIVERSE CERTIFICAZIONI CHE GARANTISCONO IL RISPARMIO ENERGETICO E LA SOSTENIBILITÀ AMBIENTALE DELLE MACCHINE.  

QUANDO VALUTATE UN PC/LAPTOP, QUALI DI QUESTE CERTIFICAZIONI CONSIDERATE IMPORTANTI NELL’ACQUISTO DI UNA MACCHINA? (Multiple Choice)

1. ENERGY STAR

2. EPEAT

3. TCO

4. Nessuna di queste in particolare [S]

5. Non saprei non conosco queste certificazioni [S]



C4. QUANTO DURA MEDIAMENTE LA VITA DI UN PC NELLA VOSTRA IMPRESA? (Single Choice)



C5. QUANDO UN PC/LAPTOP NON È PIÙ ADATTO ALLE VOSTRE ESIGENZE AZIENDALI COSA FATE? 

IN PARTICOLARE, QUESTE MACCHINE CHE NON SONO PIÙ ADATTE …(Multiple Choice)

1. Vengono cedute (rivendita, omaggio) internamente ai dipendenti 

2. Vengono cedute a società no profit   

3. Vengono semplicemente riciclate attraverso i percorsi previsti dal comune nella propria zona (ricicleria, raccolta materiali elettronici)

4. C’è un accordo per la cessione ad aziende esterne per lo smaltimento ed il riciclo dei componenti

5. C’è un accordo per la cessione ad aziende esterne per il riuso delle macchine (ricondizionamento, etc.)

6. C’è un programma di riciclo all’interno dell’azienda per degli usi secondari delle macchine vecchie

7. Altro e cioè: _______________ [Open] 



C6. QUANTI IMPIEGATI/COLLABORATORI USANO MEDIAMENTE UN PC PORTATILE DURANTE LA VITA DEL PC DA VOI? (Single Choice)





D. TECNOLOGIA, SOSTENIBILITA’ E COMPORTAMENTO DEI COLLABORATORI



PER USARE MEGLIO LE ATTREZZATURE ELETTRONICHE DELL’AZIENDA E RISPETTARE L’AMBIENTE E DIMINUIRE I CONSUMI ENERGETICI SONO IMPORTANTI LE ABITUDINI ED I GESTI CHE LE PERSONE IN AZIENDA FANNO CONCRETAMENTE.



D1. AD ESEMPIO, I SUOI COLLABORATORI SANNO CHE USARE LA MODALITÀ SCURA SUI PC RECENTI (DARK MODE), OVVERO LO SFONDO NERO ED I CARATTERI BIANCHI, AIUTA IL CONSUMO ENERGETICO E, IN CERTE CONDIZIONI DI LUCE, LIMITA L’AFFATICAMENTO DEGLI OCCHI? (Single Choice)

1. No, non credo lo sappia nessuno

2. Sì, qualcuno lo sa

3. Sì, lo sa la maggioranza

4. Si, lo sanno tutti



D2. QUI NE ABBIAMO INDICATI ALCUNI, QUALI DI QUESTE ABITUDINI, SECONDO LEI, SONO IN USO DA VOI NELLA PRATICA QUOTIDIANA? E CON CHE FREQUENZA? (Multiple Choice per each row)



 Molto frequente Abbastanza frequente Raro o non usato

Impostare sul video del pc la modalità scura (dark mode: sfondo nero e caratteri bianchi) per risparmiare energia ed affaticare meno gli occhi in ambienti poco illuminati

Spegnere il pc/il video quando si esce dall’ufficio la sera 

Lasciare acceso il pc per una richiesta aziendale (per poter fare eventuali aggiornamenti sulle macchine 

Sensibilizzare continuamente le persone in azienda ad usare le attrezzature informatiche in modo da rispettare l’ambiente e non sprecare risorse (es limitare l’uso della carta e delle stampe, policy “paperless”, etc.





X. DATI SULL’IMPRESA E SUL RISPONDENTE 



Single choice

X1. FATTURATO 2024 DELL’AZIENDA (in euro) (100%)





 

Single choice

X2. LA VOSTRA AZIENDA HA COME CLIENTI PRIVATI O ALTRE IMPRESE/ISTITUZIONI? 





X3. ETA. Mi può indicare la sua età? (Scelta Singola)

anni: ____ 



X4. GENERE . Lei è….



X5. Qual è il suo livello di istruzione? (Single Choice)
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