BVA Doxa

Documento completo relativo al sondaggio?!

(in ottemperanza all'art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di
massa approvato dall’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del
27/12/2010)

1.TITOLO DEL SONDAGGIO

Osservatorio Energy Efficiency cittadini e aziende

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO
BVA Doxa

3. SOGGETTO COMMITTENTE

Politecnico di Milano

4. SOGGETTO ACQUIRENTE

Politecnico di Milano

5. DATA O PERIODO IN CUI E STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO

Cittadini: 9 - 18 maggio 2025
lAziende: 9 - 21 maggio 2025

1 Tutti i campi sono obbligatori.
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6. MEZZOI/MEZZ| DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI E PUBBLICATO O DIFFUSO
IL SONDAGGIO? (pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso sull'emittente radiofonica, televisiva o sul
sito web)

Repubblica.it
borsaitaliana.it

gds.it

buildnews.it
requadro.com
finanza .repubblica .it
finanza.lastampa.it

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE

03.07.2025

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, societa, attualita, costume, marketing, salute, etica,
ambiente etc.)

Imprese

Obiettivo: verificare investimenti in soluzioni e interventi di efficienza energetica da parte di imprese italiane
nell’ industria manifatturiera e di processo e alla propensione ad effettuare tali investimenti nei prossimi
anni.

Cittadini

Obiettivo: verificare gli investimenti 2024 in soluzioni e interventi di efficienza energetica relativi agli edifici
effettuati da parte di cittadini italiani e alla propensione ad effettuare tali investimenti nei prossimi anni.

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO

internet user

10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO?

Italia

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all'articolo 2 comma 3 del Regolamento.
3 Nel definire I'estensione territoriale del sondaggio € possibile scegliere tra due opzioni, la prima con I'elenco dei comuni oggetto
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica.
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10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

Opzione a). Elenco dei Comuni

IACERRA

IACI CASTELLO

IACI CATENA
IACIREALE
IACQUAFONDATA
IACQUAPENDENTE
IADELFIA

IADRARA SAN MARTINO
IADRO

IAFRAGOLA
IAGEROLA

IAGLIE'

Agrate Brianza
IAGRIGENTO

IALA DI STURA
IALBAGIARA
IALBAIRATE
IALBENGA
IALBIGNASEGO
IALBINEA
IALBUZZANO
IALCAMO

IAlessandria
IALFEDENA
IALFIANELLO

IALICE CASTELLO
IALIMENA
ALLUMIERE

IALME'

IALMENNO SAN BARTOLOMEO
IALMESE

IALONTE

IALPIGNANO
ALTAMURA
IAMARONI

IANAGNI

IANCONA

IANDALO VALTELLINO
IAndria

IANGERA

IANGRI

IANNONE VENETO
IANTRONA SCHIERANCO
IANZOLA DELL'EMILIA
IAOSTA

APRILIA

IARCENE

IARCISATE

* Inserire, nella casella di testo, I'elenco dei comuni in formato tabella.
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Opzione b). Numero di comuni®

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro | Sud e Isole Totale

fino a 5mila abitanti

piu di 5mila abitanti

fino a 10mila abitanti
tra 10mila e 100mila abitanti
piu di 100mila abitanti

Totale

11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l'indicazione se trattasi di campionamento probabilistico 0 non probabilistico,
del panel e 'eventuale ponderazione)

cittadini: campione per quota, quote per sesso, eta, area geografica
Imprese: imprese nel comparto della manifattura e dell’ industria di processo

12. RAPPRESENTATIVITA DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE

aziende: 250 energy manager o un esperto di gestione dell’ energia (EGE) in aziende manifatturiere
italiane, contattati da panel e da DB cliente

Cittadini: 2.500 25-75 anni, quote per popolazione italiana
Con un campione di 2.500 si calcola un margine di errore al 2,0% al livello di confidenza del 95%

13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI

CAWI su Panel proprietario Doxa

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:
= Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria
= Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto, Friuli Venezia Giulia, Emilia Romagna
= Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio
= Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna
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14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE;

Non reperibili Ciffa ovvvveveeeee, /N
Rifiuti cifra i, % .o,
Sostituzioni cifra....cooeeeiinn, R,
Totale interviste effettuate cifra cooevvneeiie, % v,

15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6

(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda)
IAZIENDE

A TUTTI

D3. Qual ¢ il settore merceologico dell' azienda in cui lavora?
1. Industria

0 Industria alimentare

0 Industria elettronica

0 Industria tessile e pelli

0 Industria della carta e della stampa
0 Industria chimica e petrolchimica

0 Industria vetro e ceramica

0 Industria cemento

o Industria farmaceutica

0 Industria del legno

0 Industria metallurgica

0 Industria gomma e plastica

0 Altro (specificare)

2. Commercio -> chiude

3. Servizi -> chiude

4. Altro (specificare) -> chiude

A TUTTI

IA1 Numero dipendenti della sua azienda a fine dicembre 2024
.1-10

.11-50

. 51-200

. 201-500

. 501-1000

. 1001-5000

.>5000

~NOoO OB WNRE

A TUTTI

IA2 Quale ruolo ricopre in azienda?

. Energy manager / Esperto di gestione dell’ energia (EGE)
. Direttore Generale / CEO

. Responsabile Produzione / Operations Manager

. Responsabile Acquisti / Procurement Manager

. Responsabile Tecnico / Ingegnere di processo

. Altro (specificare)

OO WNPE

N

Per bloccare i contenuti cliccare sull'icona. N

® Inserire, nella casella di testo, I'elenco di tutte le domande.
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Cittadini: 2.500 25-75 anni, quote per popolazione italiana

Con un campione di 2.500 si calcola un margine di errore al 2,0% al livello di confidenza del 95%
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Obiettivo: verificare investimenti in soluzioni e interventi di efficienza energetica da parte di imprese italiane nell’industria manifatturiera e di processo e alla propensione ad effettuare tali investimenti nei prossimi anni.

Cittadini 

Obiettivo: verificare gli investimenti 2024 in soluzioni e interventi di efficienza energetica relativi agli edifici effettuati da parte di cittadini italiani e alla propensione ad effettuare tali investimenti nei prossimi anni.




	Elenco dei Comuni: ACERRA

ACI CASTELLO

ACI CATENA

ACIREALE

ACQUAFONDATA

ACQUAPENDENTE

ADELFIA

ADRARA SAN MARTINO

ADRO

AFRAGOLA

AGEROLA

AGLIE'

Agrate Brianza

AGRIGENTO

ALA DI STURA

ALBAGIARA

ALBAIRATE

ALBENGA

ALBIGNASEGO

ALBINEA

ALBUZZANO

ALCAMO

Alessandria

ALFEDENA

ALFIANELLO

ALICE CASTELLO

ALIMENA

ALLUMIERE

ALME'

ALMENNO SAN BARTOLOMEO

ALMESE

ALONTE

ALPIGNANO

ALTAMURA

AMARONI

ANAGNI

ANCONA

ANDALO VALTELLINO

Andria

ANGERA

ANGRI

ANNONE VENETO

ANTRONA SCHIERANCO

ANZOLA DELL'EMILIA

AOSTA

APRILIA

ARCENE

ARCISATE

ARCOLE

ARCONATE

Arcore

ARDESIO

AREZZO

ARGELATO

ARI

ARLUNO

ARMUNGIA

ARNESANO

ARZANO

ARZIGNANO

ASSEMINI

ASTI

ATELLA

ATRIPALDA

ATTIMIS

AUDITORE

AUGUSTA

AVERSA

AVETRANA

AVEZZANO

AVIGLIANA

AVIGLIANO

AVOLA

AZZANELLO

BACOLI

BADIA CALAVENA

BAGHERIA

BAGNACAVALLO

BAGNARIA ARSA

BAGNASCO

BAGNOLO DEL SALENTO

BALVANO

BAONE

BARASSO

BARCELLONA POZZO DI GOTTO

BARI

BARIANO

BARLASSINA

Barletta

BASSANO ROMANO

BATTIPAGLIA

BEDERO VALCUVIA

BELLINO

BELLIZZI

BELLUNO

BELPASSO

BENEVENTO

BERGAMO

BERRA

BIELLA

BIENTINA

BINASCO

BINETTO

Bisceglie

BITONTO

BOLLATE

BOLOGNA

BOLZANO

BORGORICCO

BOVEZZO

Bovisio-Masciago

BOVOLONE

BRA

BRACCIANO

BRENDOLA

BRESCIA

BRESSO

BRINDISI

Briosco

BRITTOLI

BROCCOSTELLA

Brugherio

BRUNICO

BRUNO

BUCCHERI

BUGGIANO

BUSTO ARSIZIO

BUTTAPIETRA

CABRAS

CAGLIARI

CAGNANO VARANO

CALCI

CALDERARA DI RENO

CALOLZIOCORTE

CALTANISSETTA

CALTO

CALUSCO D'ADDA

CALVAGESE DELLA RIVIERA

CALVANICO

CAMPAGNOLA EMILIA

CAMPIGLIA MARITTIMA

CAMPO CALABRO

CAMPOBASSO

CANCELLO ED ARNONE

CANICATTI'

Canosa di Puglia

CANTU'

CAPANNORI

CARDINALE

CARLENTINI

CARNAGO

CARPANETO PIACENTINO

CARPI

CARRARA

CASALBELTRAME

CASALBORDINO

CASALECCHIO DI RENO

CASALEONE

CASARANO

CASARSA DELLA DELIZIA

CASAVATORE

CASCINA

CASELLE TORINESE

CASERTA

CASSINO

CASTEL GOFFREDO

CASTEL MAGGIORE

CASTELFRANCO VENETO

CASTELLAMMARE DI STABIA

CASTELLANA GROTTE

CASTELNUOVO BERARDENGA

CASTELSARDO

CASTENASO

CASTIONE ANDEVENNO

CATANIA

CATANZARO

CEGLIE MESSAPICA

CELANO

CERNUSCO SUL NAVIGLIO

CERRO AL LAMBRO

CERVIGNANO DEL FRIULI

Cesena

CESENATICO

CHIARI

CHIOGGIA

CIAMPINO

CINISELLO BALSAMO

CINQUEFRONDI

CIRIE'

CITERNA

CITTA' DI CASTELLO

CITTADELLA

CIVIDALE DEL FRIULI

CIVITAVECCHIA

CODOGNE'

CODOGNO

COLLEFERRO

COLLEGNO

COLLESALVETTI

COLOGNO MONZESE

COLORNO

COMISO

CONCESIO

CONVERSANO

CORATO

CORIGLIANO CALABRO

CORINALDO

CORMONS

Cornate d'Adda

CORSICO

COSENZA

COSTA MASNAGA

COSTANZANA

CREAZZO

CREMA

CREMONA

CROCEFIESCHI

CROTONE

CUNEO

DECIMOMANNU

Desio

DOMODOSSOLA

DONGO

DORSINO

EBOLI

EDOLO

ELLO

EMPOLI

ENNA

ERCOLANO

ERICE

ESANATOGLIA

FABRIANO

FAENZA

FAGNANO OLONA

FASANO

FELTRE

Ferrara

FIGLINE VALDARNO

FIORENZUOLA D'ARDA

FIRENZE

FISCIANO

FIUMEFREDDO DI SICILIA

Foggia

FOIANO DELLA CHIANA

FOLLINA

FONTANAFREDDA

Forli'

FORMIGINE

FOSSACESIA

FRANCAVILLA AL MARE

FROSINONE

FROSOLONE

FURCI SICULO

GABICCE MARE

GAETA

GALLARATE

GANGI

GARBAGNATE MILANESE

GARESSIO

GAVIRATE

GELA

GENOVA

GIARRE

GIOIA DEL COLLE

GIUGLIANO IN CAMPANIA

GOITO

GONNOSFANADIGA

GORGONZOLA

GORIZIA

GRAGNANO

GRASSANO

GRAZZANISE

GROSSETO

GROTTAFERRATA

GROTTAGLIE

GRUGLIASCO

GUARDIAGRELE

GUBBIO

IGLESIAS

IMOLA

IMPERIA

IMPRUNETA

INDUNO OLONA

IRSINA

ISOLA DELLA SCALA

IVREA

LA SPEZIA

LANDRIANO

L'AQUILA

LATIANO

LATISANA

LAURENZANA

LECCE

LECCO

LEGNANO

LENOLA

LERICI

Lissone

LIVORNO

LODI

LOMAZZO

LONATE POZZOLO

LONATO

LONGARE

LUCCA

MACERATA

MADDALONI

MANDELLO DEL LARIO

MANFREDONIA

MANTOVA

MARANELLO

MARANO DI NAPOLI

MARCIANISE

Margherita di Savoia

MARIGLIANO

MARINO

MARSALA

MARTANO

MARTIGNACCO

MARTINA FRANCA

MASON VICENTINO

MASSA

MATERA

MATINO

MAZARA DEL VALLO

Meda

MELEGNANO

MELENDUGNO

MELFI

MELITO DI NAPOLI

MENTANA

MERATE

MESSINA

MESTRINO

MIANE

MIGNANO MONTE LUNGO

MILANO

MILITELLO IN VAL DI CATANIA

MIRANO

MISILMERI

Modena

MODICA

MODUGNO

MOGLIANO VENETO

MOLFETTA

MOLVENA

MONCALIERI

MONOPOLI

MONREALE

MONTALTO DI CASTRO

MONTE CASTELLO DI VIBIO

MONTE SANT'ANGELO

MONTEBELLUNA

MONTEFORTE D'ALPONE

MONTEGABBIONE

MONTEGROTTO TERME

MONTELEONE SABINO

MONTEROTONDO

MONTESILVANO

Monza

MUGNANO DI NAPOLI

NAPOLI

NARO

NERVIANO

NOCERA INFERIORE

NOCERA TIRINESE

NOCI

NOICATTARO

NOLA

NONANTOLA

Nova Milanese

NOVARA

NOVE

NOVENTA VICENTINA

NUORO

OLGIATE OLONA

OPPIDO MAMERTINA

ORBASSANO

ORCIANO DI PESARO

ORISTANO

OSIO SOTTO

OVADA

PADERNO DUGNANO

PADOVA

PALERMO

PALMI

PALOMBARA SABINA

PANDINO

PANTELLERIA

PARABIAGO

PARMA

PATERNO'

PATTI

PAVIA

PEGLIO

PERUGIA

Pesaro

PESCARA

PESCHIERA BORROMEO

PESCHIERA DEL GARDA

Piacenza

PIANO DI SORRENTO

PIAZZA BREMBANA

PIEGARO

PIETRASANTA

PIEVE DI CADORE

PIEVE DI CENTO

PINEROLO

PIOMBINO

PIOSSASCO

PIOVE DI SACCO

PISA

POFI

POGGIO A CAIANO

POGGIO RENATICO

POLICORO

POLIGNANO A MARE

POMIGLIANO D'ARCO

POMPEI

PONSACCO

PONTASSIEVE

PONTEDERA

PORRETTA TERME

PORTICI

Porto Sant'Elpidio

POTENZA

POZZUOLI

PRATO

QUARTU SANT'ELENA

QUARTUCCIU

QUILIANO

RACALE

RAGUSA

Ravenna

RECANATI

REGGIO DI CALABRIA

Reggio nell'Emilia

RESCALDINA

RHO

RICCIONE

RIETI

RIGNANO SULL'ARNO

Rimini

RIPI

RIVOLI

ROCCELLA IONICA

ROMA

RONCIGLIONE

ROSIGNANO MARITTIMO

ROSSANO

ROVELLASCA

ROVERETO

ROVIGO

ROZZANO

RUSSI

RUTIGLIANO

SALA BAGANZA

SALERNO

SALIZZOLE

SALSOMAGGIORE TERME

SAN CIPRIANO D'AVERSA

SAN DONATO MILANESE

SAN GAVINO MONREALE

SAN GIORGIO A CREMANO

SAN GIORGIO DI PIANO

SAN GIOVANNI IN PERSICETO

SAN GIOVANNI VALDARNO

SAN GIULIANO TERME

SAN LAZZARO DI SAVENA

SAN MICHELE AL TAGLIAMENTO

SAN PIERO A SIEVE

SAN SECONDO PARMENSE

SAN SEVERINO MARCHE

SAN VITO DEI NORMANNI

SAN VITTORE OLONA

SANNICANDRO GARGANICO

SANTA LUCIA DI PIAVE

SANTA MARIA DI SALA

SANTA TERESA DI RIVA

SANTA VITTORIA D'ALBA

SANT'AGATA BOLOGNESE

SANT'ANTIMO

SANT'ANTONIO ABATE

SANTERAMO IN COLLE

SANTHIA'

SANTO STEFANO LODIGIANO

SAREZZO

SARONNO

SARSINA

SASSARI

SAVIGNANO SUL RUBICONE

SAVONA

SCANDICCI

SCIACCA

SCORDIA

SCORZE'

SELARGIUS

SENIGALLIA

SENISE

SEREGNO

SERINA

SERRAMAZZONI

SESTO SAN GIOVANNI

SESTU

Seveso

SIENA

SIGNA

SINALUNGA

SIRACUSA

SIRMIONE

SOMMA LOMBARDO

SORAGNA

SOVICILLE

SQUILLACE

STARANZANO

STRESA

SUBIACO

SULMONA

SUZZARA



TAORMINA

Taranto

TAVARNELLE VAL DI PESA

TAVAZZANO CON VILLAVESCO

TERAMO

TERMOLI

TERNI

TERRACINA

TIRANO

TOLMEZZO

TORINO

TORRE ANNUNZIATA

TORRE DEL GRECO

TORRIGLIA

TORTONA

TRADATE

Trani

TRAPANI

TREVISO

TRIESTE

UDINE

UGGIATE-TREVANO

VARAZZE

VASTO

VELLETRI

VENARIA

VENEZIA

VENEZIA MESTRE

VERNOLE

VEROLENGO

VERONA

VESCOVATO

VIADANA

VICENZA

VIGEVANO

VIGLIANO BIELLESE

VILLAFRANCA DI VERONA

VILLANUOVA SUL CLISI

VILLASOR

Vimercate

VITTORIA

VOGHERA

ZAFFERANA ETNEA
	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: cittadini: campione per quota, quote per  sesso, età, area geografica

Imprese: imprese nel comparto della manifattura e dell’industria di processo 
	Sostituzioni: 
	% Sostituzioni: 
	Totale: 
	% Totale: 
	Testo integrale: AZIENDE



A TUTTI

D3. Qual è il settore merceologico dell’azienda in cui lavora?

1. Industria

o Industria alimentare

o Industria elettronica

o Industria tessile e pelli

o Industria della carta e della stampa

o Industria chimica e petrolchimica

o Industria vetro e ceramica

o Industria cemento

o Industria farmaceutica

o Industria del legno

o Industria metallurgica

o Industria gomma e plastica

o Altro (specificare)

2. Commercio -> chiude

3. Servizi -> chiude

4. Altro (specificare) -> chiude











A TUTTI

A1 Numero dipendenti della sua azienda a fine dicembre 2024:

1. 1-10

2. 11-50

3. 51-200

4. 201-500

5. 501-1000

6. 1001-5000

7. >5000





A TUTTI

A2 Quale ruolo ricopre in azienda?

1. Energy manager / Esperto di gestione dell’energia (EGE)

2. Direttore Generale / CEO

3. Responsabile Produzione / Operations Manager

4. Responsabile Acquisti / Procurement Manager

5. Responsabile Tecnico / Ingegnere di processo

6. Altro (specificare)





SE NON INDICA COD 1 IN A2

A3 Quanto è personalmente coinvolto negli interventi e/o investimenti della sua azienda legati all’energia e all’efficienza energetica (es. riduzione dei consumi, miglioramento degli impianti, uso di fonti rinnovabili)?

1. Molto coinvolto – sono io il principale responsabile

2. Abbastanza coinvolto – partecipo attivamente alle decisioni o attività

3. Poco coinvolto – ne sono informato, ma non prendo decisioni

4. Per niente coinvolto – se ne occupano altri

5. Non so / Non applicabile



SE INDICA COD 4-5 CHIUDERE



A TUTTI

A7 Indichi il nome dell’azienda in cui lavora:

Azienda:___________ + non indica





Approccio all'efficienza energetica



A TUTTI

D4. Nella vostra azienda, qual è l’approccio attuale alla gestione dell'energia? Possibili più risposte, ruotare

1. Linee guida interne per la gestione dei consumi

2. Presenza Energy Manager (EGE Certificato)

3. Sistema di gestione dell'energia (SGE) certificato ISO 50001

4. Software di monitoraggio e gestione consumi

5. Altro (specificare)

6. Nessuna azione -> singola, non ruota



A TUTTI

D5. L'efficienza organizzativo-comportamentale nell'efficienza energetica industriale si riferisce all'ottimizzazione dei processi e dei comportamenti aziendali per ridurre il consumo energetico. Coinvolge la formazione del personale, la promozione di pratiche sostenibili e l'adozione di una cultura aziendale orientata al risparmio energetico. Esempio sono l'implementazione di programmi di sensibilizzazione per i dipendenti su come spegnere i macchinari inutilizzati o la creazione di un team dedicato all'analisi energetica che monitora le prestazioni, identifica sprechi e propone miglioramenti.

Nella vostra azienda avete implementato pratiche di efficienza organizzativo-comportamentale?



1. Sì, le abbiamo implementate

2. No, ma prevediamo di implementarle

3. No, abbiamo deciso di non implementarle





SE COD 1 IN D5

D6. Quali pratiche di efficienza organizzativo-comportamentale (es., regolazione set point degli impianti, iniziative di formazione per i dipendenti) vengono utilizzate?

I risparmi ottenuti sono monitorati e quantificabili? Se il dato è disponibile riportarlo affiancato alla pratica adottata.

Campire se prevedere max 6 righe e due colonne, nella colonna di destra possibile inserire solo numeri in euro

PRATICHE UTILIZZATE RISPARMI OTTENUTI

… …€

… …€





SE COD 1 IN D5

D7. Adottate sistemi di incentivazione/premialità per adottare strategie di efficienza organizzativo-comportamentale? Se sì descriverne brevemente il funzionamento

Aperta:_______________ + Non indica





Le soluzioni hardware di efficienza energetica - La situazione del 2024



A TUTTI

D8. Nel corso del 2024, avete implementato investimenti in tecnologia hardware (es., pompe di calore, sistemi di climatizzazione, illuminazione, etc...) in efficienza energetica?



1. Sì

2. No



SE COD 1 IN D8

D9. A quanto ammonta l’investimento totale in tecnologie hardware per l’efficienza energetica realizzato nel 2024? (in €) NB: Con tecnologia hardware si intendono impianti quali: cogenerazione, illuminazione Led, motori elettrici, etc...



___________________________________ € + Non indica







SE COD 1 IN D8

D10. Rispetto al 2023, com’è stato il trend di questi investimenti?

Inserire un valore % in positivo, se in crescita (es. +10), o in negativo se in diminuzione (es. -10), mentre, se gli investimenti sono stati costanti scrivere 0. (dare la possibilità di scrivere numeri negativi)



____________________ %



SE COD 1 IN D8

D10a Per quali di queste tecnologie hardware avete effettuato investimenti in efficienza energetica? Random, multipla

1. Fotovoltaico

2. Solare Termico

3. Sistemi per la climatizzazione (PdC e HVAC)

4. Illuminazione

5. Interventi sull’involucro dell’edificio (superfici opache, chiusure vetrate)

6. Sistemi di accumulo elettrico

7. Sistemi di accumulo termico (Thermal Energy Storage)

8. Cogenerazione/Trigenerazione

9. Microcogenerazione

10. Caldaie a biomassa

11. Interventi di efficientamento ai sistemi di aria compressa

12. Interventi di efficientamento ai sistemi di refrigerazione

13. Pompe di calore (per il processo industriale)

14. Efficientamento nella produzione di vapore

15. Altri interventi sul processo produttivo (specificare quali)

16. Altro (specificare le tecnologie)





SE COD > 1 IN D10a

D11. Considerando l’ammontare totale degli investimenti (in €) da voi effettuati in efficienza energetica, come si ripartiscono tra le seguenti tecnologie hardware? (in valori percentuali %) totale a 100

LISTA ITEM INDICATI IN D10a :____%





SE COD > 1 IN D10a

D12. Considerando invece il numero totale di interventi da voi effettuati in efficienza energetica, come si ripartiscono tra le seguenti tecnologie hardware? (in valori percentuali %) totale a 100

LISTA ITEM INDICATI IN D10a :____%





SE COD 1 IN D8

D13. A chi vi siete rivolti per effettuare la progettazione degli investimenti in soluzioni hardware associati all'efficienza energetica? Possibili più risposte, ruotare

1. Fornitore di hardware specializzato

2. ESCo (Energy Service Companies)

3. Utility

4. Sviluppo interno

5. Studi di ingegneria

6. Facility management

7. Altro (specificare)





SE COD 1 IN D8

D14. Considerando il numero totale di interventi da voi adottati in tecnologie hardware per l'efficienza energetica, come si ripartiscono tra i seguenti paradigmi? (in valori percentuali %)

1. Acquisto della sola tecnologia:____%

2. Acquisto della tecnologia e di servizi ausiliari (e.g. post vendita) :____%

3. Leasing/Noleggio operativo:____%

4. EPC (Energy performance contract) con rischio finanziario sostenuto dal fornitore:____%

5. EPC (Energy performance contract) con rischio finanziario sostenuto dal cliente:____%

6. Servizio energia:____%







SE COD 1 IN D8

D15. Avete avuto accesso a incentivi per l'investimento? Possibili più risposte, ruotare

1. Nuova Sabatini

2. Certificati bianchi

3. Transizione 4.0

4. Transizione 5.0

5. Altre misure del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza

6. Conto termico

7. Incentivi legati alle Comunità energetiche

8. Altro (specificare)

9. Non ho avuto accesso ad incentivi -> singola non ruota





SE COD 1 IN D8

D16. Quali driver vi hanno spinto ad investire in tecnologie hardware?  Lo indichi con un voto da 1 a 5, dove 1=driver non rilevante, 5=forte spinta a interventi di efficienza energetica

Carosello, random

1. Quadro normativo favorevole (incentivi, etc...)

2. Possibilità di ridurre i consumi energetici e/o il fabbisogno di energia primaria

3. Non perdere competitività rispetto ai competitor

4. Obblighi normativi

5. Consapevolezza circa i benefici economici conseguibili attraverso l’implementazione delle soluzioni

6. Consapevolezza circa i benefici ambientali conseguibili attraverso l’implementazione delle soluzioni

7. Integrazione di criteri ESG nelle decisioni di investimento nell'ottica della finanza sostenibile

8. Altro (specificare)



A TUTTI

D17. Quali sono, dal vostro punto di vista, le principali barriere che limitano gli investimenti in efficienza energetica per tecnologie hardware? Lo indichi con un voto da 1 a 5, dove 1=barriera non rilevante, 5=forte freno a interventi di efficienza energetica

Carosello, random

1. Tempi di ritorno degli investimenti eccessivi

2. Incertezza normativa (obblighi, schemi di incentivazione poco chiari e variabili)

3. Mancanza di competenze tecniche sul mercato (difficoltà nel reperimento di figure specializzate)

4. Incertezza sulle prestazioni tecnologiche della soluzione

5. Interventi non previsti nel budget aziendale

6. Difficoltà di accesso al capitale di terzi

7. Scarsa consapevolezza del management circa i benefici economici e/o ambientali conseguibili attraverso l’implementazione delle soluzioni

8. Complessa gestione dei rapporti col fornitore delle tecnologie o servizi

9. Altro (specificare)





I trend attesi



A TUTTI

D18. Rispetto al 2024, nel 2025 quale ritiene che sarà il trend del volume di investimenti in soluzioni hardware? Inserire un valore % in positivo, se in crescita (es +10), o in negativo se in diminuzione (es -10), mentre, se prevede che gli investimenti saranno costanti, scrivere 0. (dare la possibilità di scrivere numeri negativi)

__________________________________



A TUTTI

D19. Quali strumenti incentivanti favoriranno il vostro settore industriale nei prossimi 5 anni? Random, multipla

1. Transizione 4.0

2. Transizione 5.0

3. Altre misure del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza

4. Certificati Bianchi

5. Incentivi relativi alle Comunità energetiche

6. Nuova Sabatini

7. Conto termico

8. Altro (specificare)

9. Nessuna misura -> non ruota, singola





A TUTTI

D20. Su quali tecnologie si focalizzeranno gli investimenti del vostro settore nei prossimi 5 anni? Possibili più risposte, Random

1. Fotovoltaico

2. Solare Termico

3. Sistemi per la climatizzazione (pompe di calore e HVAC)

4. Illuminazione

5. Interventi sull’involucro dell’edificio (superfici opache, chiusure vetrate)

6. Sistemi di accumulo elettrico

7. Sistemi di accumulo termico (Thermal Energy Storage)

8. Cogenerazione/Trigenerazione

9. Microcogenerazione

10. Caldaie a biomassa

11. Interventi di efficientamento ai sistemi di aria compressa

12. Interventi di efficientamento ai sistemi di refrigerazione

13. Pompe di calore (per il processo industriale)

14. Efficientamento nella produzione di vapore

15. Altri interventi sul processo produttivo (specificare quali)

16. Altro (specificare le tecnologie)

17. Non so/Non indica





A TUTTI

D21. A chi vi rivolgerete per effettuare la progettazione degli investimenti in soluzioni hardware di efficienza energetica nei prossimi 5 anni? Possibili più risposte, random

1. Fornitore di hardware specializzato

2. ESCo (Energy Service Companies)

3. Utility

4. Facility management

5. Sviluppo interno

6. Altro (specificare)

7. Non so/Non indica



A TUTTI

D22. Su quali tipologie di servizio si focalizzeranno gli investimenti del vostro settore industriale nei prossimi 5 anni? Possibili più risposte, random

1. Audit energetici

2. Consulenza

3. Progettazione

4. Realizzazione

5. Monitoraggio

6. Facility management

7. Gestione Incentivi (TEE)

8. Altro (specificare)

9. Non so/Non indica





A TUTTI

D23. Su quali tipologie contrattuali si focalizzeranno gli investimenti del vostro settore industriale nei prossimi 5 anni? Possibili più risposte, random

1. Acquisto della sola tecnologia

2. Acquisto della tecnologia e di servizi ausiliari (e.g. post vendita)

3. Leasing/Noleggio operativo

4. EPC (Energy performance contract) con rischio finanziario sostenuto dal fornitore

5. EPC (Energy performance contract) con rischio finanziario sostenuto dal cliente

6. Servizio energia

7. Altro (specificare)

8. Non so/Non indica









A TUTTI

D24. Quali sono le principali barriere che ostacolano la realizzazione di investimenti in efficienza energetica (soluzioni hardware), guardando in prospettiva ai prossimi anni? Può indicarlo con un punteggio da 1 a 5, dove 1=barriera non rilevante, 5=forte freno a interventi di efficienza energetica

Carosello, random

1. Tempi di ritorno degli investimenti eccessivi

2. Incertezza normativa (obblighi, schemi di incentivazione poco chiari e variabili)

3. Mancanza di competenze tecniche sul mercato (difficoltà nel reperimento di figure specializzate)

4. Incertezza sulle prestazioni tecnologiche della soluzione

5. Interventi non previsti nel budget aziendale

6. Difficoltà di accesso al capitale di terzi

7. Scarsa consapevolezza del management circa i benefici economici e/o ambientali conseguibili attraverso l’implementazione delle soluzioni

8. Complessa gestione dei rapporti col fornitore delle tecnologie o servizi





A TUTTI

D25. Quanto i seguenti driver vi spingeranno a investire in tecnologie hardware guardando in prospettiva ai prossimi anni? Può indicarlo con un punteggio da 1 a 5, dove 1 = driver ininfluente, 5 = driver del tutto motivante

Carosello, random



1. Quadro normativo favorevole (incentivi, etc...)

2. Possibilità di ridurre i consumi energetici e/o il fabbisogno di energia primaria

3. Non perdere competitività rispetto ai competitor

4. Obblighi normativi

5. Consapevolezza circa i benefici economici conseguibili attraverso l’implementazione delle soluzioni

6. Consapevolezza circa i benefici ambientali conseguibili attraverso l’implementazione delle soluzioni

7. Integrazione di criteri ESG nelle decisioni di investimento nell'ottica della finanza sostenibile





A TUTTI

D26. Quali azioni ritenete possano essere implementate dalla vostra impresa nel corso dei prossimi 5 anni per attenuare le conseguenze di eventuali oscillazioni dei prezzi dell'energia? Possibili più risposte, random

1. Aumento dell'efficienza energetica generale degli stabilimenti

2. Installazione di sistemi di accumulo (storage)

3. Autoproduzione di energia (e.g. attraverso l'adesione a Comunità Energetiche rinnovabili e non)

4. Accordi relativi a specifiche forme di contrattualizzazione dell'energia (e.g. accordi PPA)

5. Altro (specificare)

6. Nessuna di queste





Le soluzioni software di efficienza energetica - La situazione del 2025



A TUTTI

D27. Nel corso del 2024, avete implementato investimenti in tecnologie software per l’efficienza energetica?  NB. Con tecnologie software si intendono soluzioni  quali: sensoristica di base (sensori, attuatori, PLC, ecc.), sistemi SCADA, energy management systems, etc...

1. Sì

2. No





SE COD 1 IN D27

D28. A quanto ammonta l’investimento totale in tecnologie software effettuato nel 2024, in €?

___________________________________ € + non indica







SE COD 1 IN D27

D29. Rispetto al 2023, com’è stato il trend di questi investimenti? Inserire un valore % in positivo, se in crescita (es +10), o in negativo se in diminuzione (es -10), mentre, se gli investimenti sono stati costanti, scrivere 0. (dare la possibilità di scrivere numeri negativi)

_________________________%





SE COD 1 IN D27

D29a Per quali di queste tecnologie software avete effettuato investimenti in efficienza energetica? Random, multipla

1. Sistemi di sensoristica (sensori, attuatori, HMI, PLC, ecc)

2. Sistemi SCADA (Supervisory Control And Data Acquisition)

3. Energy Management System - Software ad hoc dedicato al monitoraggio, analisi e/o ottimizzazione dei dati energetici

4. Altro (specificare)





SE COD > 1 IN D29a

D30. Considerando l’ammontare totale degli investimenti (in €) da voi effettuati in efficienza energetica,  come si ripartiscono tra le seguenti tecnologie software? (in percentuale) totale a 100

LISTA ITEM INDICATI IN D29a :____%





SE COD > 1 IN D29a

D31. Considerando invece il numero totale di interventi da voi effettuati in efficienza energetica, come si ripartiscono tra le seguenti tecnologie software? (in percentuale) totale a 100

LISTA ITEM INDICATI IN D29a :____%







SE COD 1 IN D27

D32. A chi vi siete rivolti per effettuare gli interventi in tecnologie software associate all'energia? Possibili più risposte, random

1. ESCo

2. Utility

3. Facility Management

4. Fornitore di software specializzato

5. Fornitore di hardware e software integrato

6. Altro (specificare)





SE COD 1 IN D27

D33. Considerando il numero totale di interventi da voi effettuati in tecnologie software per l'efficienza energetica, come si ripartiscono tra i seguenti paradigmi? (in percentuale)

1. On premise:____%

2. Cloud -- Infrastructure as a service (IaaS) :____%

3. Cloud -- Platform as a service (PaaS) :____%

4. Cloud -- Software as a service (SaaS) :____%





A TUTTI

D34. Quali sono le principali barriere che ravvisate nell'investire in tecnologie cloud? Può indicarlo con un punteggio da 1 a 5, dove 1=barriera non rilevante, 5=forte freno a interventi di efficienza energetica

Carosello, random

1. Difficoltà di accesso al capitale di terzi

2. Interventi non previsti nel budget aziendale

3. Incertezza del quadro normativo (obblighi, schemi di incentivazione, etc)

4. Maggiore esposizione a rischi relativi alla sicurezza informatica

5. Barriere economiche (elevato investimento iniziale e operativo)

6. Tempi di ritorno eccessivi

7. Problemi nell’adattare sistemi legacy al cloud senza significative modifiche strutturali

8. Resistenza al cambiamento

9. Mancanza di competenze specifiche

10. Minore controllo sulla fornitura e/o sulla qualità del servizio

11. Possibilità di essere vincolati a un singolo provider del servizio (forte potere contrattuale del provider)







SE COD 1 IN D27

D35. Quali driver vi hanno spinto ad investire in tecnologie software? Può indicarlo con un punteggio da 1 a 5, dove 1 = driver ininfluente, 5 = driver del tutto motivante

Carosello, random

1. Quadro normativo favorevole (incentivi, etc...)

2. Possibilità di ridurre i consumi energetici

3. Non perdere competitività rispetto ai competitor

4. Supporto all’adempimento di obblighi normativi

5. Integrazione di criteri ESG nelle decisioni di investimento nell'ottica della finanza sostenibile

6. Consapevolezza del management circa i benefici economici conseguibili attraverso l’implementazione delle soluzioni

7. Consapevolezza del management circa i benefici ambientali conseguibili attraverso l’implementazione delle soluzioni

8. Aspetti economici favorevoli (es. Payback Time inferiore rispetto ad altre soluzioni hardware)



SE COD 1 IN D27

D36. Avete avuto accesso ad incentivi per l'investimento in tecnologie software? Possibili più risposte, random

1. Nuova Sabatini

2. Certificati bianchi

3. Transizione 4.0

4. Transizione 5.0

5. Incentivi legati alle Comunità Energetiche

6. Altro (specificare)

7. Non ho avuto accesso ad incentivi -> singola, non ruota





I trend attesi



A TUTTI

D37. Rispetto al 2024, nel 2025 quale ritiene che sarà il trend del volume di investimenti in efficienza energetica (tecnologia software)? Inserire un valore % in positivo, se in crescita (es +10), o in negativo se in diminuzione (es -10), mentre, se pena che gli investimenti saranno costanti, scrivere 0. (dare la possibilità di scrivere numeri negativi)

__________________________





A TUTTI

D38. Considerando il numero totale di interventi da voi effettuati in tecnologie software per l'efficienza energetica, come prevedete si ripartirà l'investimento totale tra i seguenti paradigmi nel medio periodo (5 anni)? (in percentuale)

• On premise:____%

• Cloud -- Infrastructure as a service (IaaS) :____%

• Cloud -- Platform as a service (PaaS) :____%

• Cloud -- Software as a service (SaaS) :____%





A TUTTI

D39. Quali sono le principali barriere che ostacoleranno la realizzazione di investimenti in efficienza energetica (soluzioni software), guardando in prospettiva ai prossimi anni? Può indicarlo con un punteggio da 1 a 5, dove 1=barriera non rilevante, 5=forte freno a interventi di efficienza              energetica

Carosello, random

1. Difficoltà di accesso al capitale di terzi

2. Interventi non previsti nel budget aziendale

3. Incertezza del quadro normativo (obblighi, schemi di incentivazione, etc)

4. Maggiore esposizione a rischi relativi alla sicurezza informatica

5. Barriere economiche (elevato investimento iniziale e operativo)

6. Tempi di ritorno eccessivi

7. Problemi nell’adattare sistemi legacy al cloud senza significative modifiche strutturali

8. Resistenza al cambiamento

9. Mancanza di competenze specifiche

10. Minore controllo sulla fornitura e/o sulla qualità del servizio

11. Possibilità di essere vincolati a un singolo provider del servizio (forte potere contrattuale del provider)



A TUTTI

D40. Quanto i seguenti driver vi spingeranno a investire in tecnologie software, guardando in prospettiva ai prossimi anni? Può indicarlo con un punteggio da 1 a 5, dove 1 = driver ininfluente, 5 = driver del tutto motivante

Carosello, random

1. Quadro normativo favorevole (incentivi, etc...)

2. Possibilità di ridurre i consumi energetici

3. Non perdere competitività rispetto ai competitor

4. Supporto all’adempimento di obblighi normativi

5. Integrazione di criteri ESG nelle decisioni di investimento nell'ottica della finanza sostenibile

6. Consapevolezza del management circa i benefici economici conseguibili attraverso l’implementazione delle soluzioni

7. Consapevolezza del management circa i benefici ambientali conseguibili attraverso l’implementazione delle soluzioni

8. Aspetti economici favorevoli (es. Payback Time inferiore rispetto ad altre soluzioni hardware)

CITTADINI

Introduzione e informazioni del rispondente



A TUTTI

A1 Indica il tuo genere

1. Maschio

2. Femmina

3. Altro



A TUTTI

A2 Indica la tua età

_______________ -> chiudere se minore di 25 o over 65





A TUTTI

A3 Indica la città in cui vivi attualmente

(collega provincia e regione)



A TUTTI

D4 Qual è il tuo titolo di studio?

1. Elementare

2. Licenza media 

3. Diploma superiore

4. Diploma ITS

5. Laurea

6. Laurea magistrale o a ciclo unico

7. Post-laurea



A TUTTI

D5 Qual è la tua professione?

1. Occupato autonomo

2. Occupato dipendente

3. Disoccupato in cerca di occupazione

4. Disoccupato non in cerca di occupazione

5. Studente

6. Pensionato



A TUTTI

D7 In quale tipo di abitazione vivi?

1. Casa indipendente, villa, villino

2. Casa a schiera, di cortile

3. Appartamento



A TUTTI

D8 L’abitazione in cui vivi è di proprietà tua o della tua famiglia?

1. Sì

2. No



A TUTTI

D6 In quante persone vivete nella tua abitazione, te compreso?

1. 1 persona

2. 2 persone

3. 3 persone

4. 4 persone

5. 5 o più



A TUTTI

A3 Quanto è coinvolto nelle scelte della sua famiglia che riguardano…

Random, carosello

a. la scelta/gestione del fornitore di energia elettrica e gas

b. gli interventi per migliorare l’efficienza energetica della casa (es. isolamento, infissi, caldaia, fotovoltaico)

c. le scelte/ la gestione degli operatori per la telefonia, fissa e mobile

d. l’acquisto di beni di prima necessità (es. fare la spesa)



1. Sono io l’unica persona responsabile 

2. Sono io insieme ad altri componenti della famiglia 

3. Se ne occupa un'altra persona



PROSEGUE SE RISPONDE COD 1-2 PER ITEM “a” OR “b”

Approccio all'efficienza energetica



A TUTTI

D10 Rispetto a 5 anni fa, in relazione all’opportunità di risparmi energetico, ti ritieni oggi:

1. Informato/a come prima

2. Più informato/a

3. Meno informato/a

4. Non saprei



A TUTTI

D11 Quale delle seguenti frasi descrive meglio il tuo approccio alla gestione dell'energia nella tua abitazione? Possibili più risposte, ruotare

1. Ho messo in campo buone pratiche per la riduzione dei consumi (ad esempio, diminuzione della temperatura del termostato)

2. Ho sostituito tecnologie per riscaldamento/raffrescamento/illuminazione/elettrodomestica con tecnologie più efficienti 

3. Ho adottato software di monitoraggio e gestione consumi

4. Altro (specificare)

5. Nessuna azione -> singola, non ruota





A TUTTI

D12 Tra i temi legati al mondo dell'efficienza energetica di seguito proposti, di quali sei a conoscenza? (possibili più risposte, ruotare)

1. Comunità Energetiche e Autoconsumo collettivo

2. Autoproduzione e consumo di energia (prosumer)

3. Sistemi per la gestione e il monitoraggio dei consumi (e.g., app, smart meters, ecc)

4. Nuovi requisiti energetici per gli edifici introdotti dall’Unione Europea 

5. Nessuno -> singola, non ruota





A TUTTI

D13 Tra i seguenti benefici legati all’utilizzo di dispositivi energeticamente efficienti e di software/piattaforme/app per l’utilizzo efficiente dell’energia, di quali sei a conoscenza? Possibili più risposte, ruotare

1. Ottenimento di risparmi energetici ed economici

2. Contrasto al cambiamento climatico (riduzione delle emissioni di CO2) 

3. Aumento della sicurezza dell’edificio

4. Aumento della salubrità dell’edificio

5. Aumento del benessere degli occupanti l’edificio 

6. Nessuno-> singola, non ruota



A TUTTI

D14 Riguardo il trend di elettrificazione dei consumi attualmente in corso tra gli edifici ad uso residenziale, quale delle seguenti frasi senti più vicina alla tua convinzione? singola

1. Penso sia un trend positivo e funzionale alla riduzione dell’utilizzo di combustibili fossili e delle emissioni di gas che alterano il clima e vi sto prendendo parte

2. Penso sia un trend positivo e funzionale alla riduzione dell’utilizzo di combustibili fossili e delle emissioni di gas che alterano il clima, ma non vi sto prendendo parte per il momento

3. Penso non avrà impatti sulla riduzione delle emissioni di gas che alterano il clima

4. Non conosco questo trend

5. Non ho una chiara opinione a riguardo



A TUTTI

D15 Quanto pesa il costo della bolletta per gas ed energia elettrica sul proprio reddito annuo?

1. 0-5%

2. 6-10%

3. 11-15%

4. 16-20%

5. 20-40%

6. 40-60%

7. 60-80%

8. 80-100%

9. Non lo so



A TUTTI

D15A Come è ripartito il costo della bolletta tra gas ed energia elettrica?

(es. gas 70%, energia elettrica 30%, la somma deve fare 100%) Facoltativa, imposta la somma a 100

Gas:___%

Energia Elettrica:___%



A TUTTI

D16 Quali delle seguenti abitudini saresti disposto a cambiare/adottare per rendere i tuoi consumi più efficienti e meno dipendenti dall’utilizzo di fonti fossili? (possibili più risposte, ruotare)

1. Acquisto di un’auto elettrica nel momento di sostituzione del veicolo attuale

2. Sostituzione degli elettrodomestici a gas con elettrodomestici ad energia elettrica (e.g., fornello a induzione, forno elettrico)

3. Riduzione della temperatura interna in inverno

4. Riduzione del livello di climatizzazione in estate 

5. Maggiore attenzione a comportamenti per la gestione dell’energia (e.g., spegnimento delle luci o dei led)

6. Nessuno-> singola, non ruota



Le soluzioni di efficienza energetica



A TUTTI

D17 Parlando di tecnologie per l’efficientamento dei consumi energetici e per la produzione di energia elettrica, potresti indicare per ciascuna di queste il tuo livello di conoscenza? (carosello, ruotano)



1. Conosco questa tecnologia ed è presente nella mia abitazione / nel mio condominio

2. Conosco questa tecnologia, ma non è presente nella mia abitazione

3. Non so di cosa si tratta



1. Pompe di calore

2. Caldaie a condensazione

3. Sistemi per la climatizzazione efficienti

4. Sistemi di illuminazione efficiente e smart (lampadine led, lampadine smart)

5. Interventi sull’involucro dell’edificio (cappotto, serramenti)

6. Fotovoltaico

7. Solare Termico

8. Sistemi di accumulo elettrico (a batterie) 

9. Sistemi di accumulo termico

10. Microcogenerazione

11. Elettrodomestici smart in classe A o superiore 

12. Sistemi software di gestione, monitoraggio e controllo dei consumi energetici (es. app che permettono di gestire e controllare da remoto i dispositivi della casa al fine di minimizzare i consumi energetici)







SE COD 1 PER ALMENO UN ITEM IN D17

D18 Quali di questi interventi sono stati effettuati nella vostra abitazione/condominio negli ultimi 5 anni? 

1. INDICARE ITEM COD 1 IN D17 + Nessuno di questi





SE COD ≠ da nessuno di questi IN D18 AND SE COD 1 IN D8

D19 A quanto ammonta l’investimento totale in soluzioni per l’efficienza energetica realizzato negli ultimi 5 anni? (in €) (se non a conoscenza del valore puntuale, indicare un range)



___________________________________ € + Non indica





SE COD ≠ da nessuno di questi IN D18 AND SE COD 1 IN D8

D21 A chi vi siete rivolti per l’acquisto e l’installazione delle soluzioni            precedentemente indicate? Possibili più risposte, ruotare

1. Rivenditore specializzato

2. ESCo (Energy Service Company: impresa che offre servizi integrati per migliorare l'efficienza energetica, finanziando e gestendo progetti volti a ridurre i consumi e ottimizzare le risorse, con compensi legati al risparmio energetico ottenuto)

3. Fornitore di energia

4. Installazione autonoma (anche tramite professionista del settore, es. idraulico)

5. Studio di ingegneria / architettura 

6. Piccoli installatori o aziende di installazione impianti

7. Erano già comprese con l’acquisto della casa

8. Altro (specificare)





SE COD ≠ da nessuno di questi IN D18 AND SE COD 1 IN D8

D22 Avete avuto accesso a incentivi per l'investimento? Possibili più risposte, ruotare

1. Superbonus

2. Ecobonus

3. Bonus Casa 

4. Conto Termico

5. Incentivi legati a Comunità Energetiche o Autoconsumo Collettivo

6. Altro (specificare)

7. Non ho avuto accesso ad incentivi -> singola, non ruota





SE COD ≠ da nessuno di questi IN D18 

D23 Quanto ti definiresti soddisfatta/o dall’aver adottato questa/e tecnologia/e nella tua abitazione?

1. Molto soddisfatta/o

2. Abbastanza soddisfatta/o

3. Poco soddisfatta/o

4. Per nulla soddisfatta/o





SE COD ≠ da nessuno di questi IN D18

D24 Gli investimenti in soluzioni di efficienza energetica possono essere decisi sulla base di motivazioni più o meno forti. Su una scala da 1 a 5, dove 1 = motivazione irrilevante e 5 = motivazione fondamentale, potresti indicare l’importanza di ognuna delle seguenti motivazioni nel realizzare soluzioni di efficienza energetica

Carosello, random 

1. Riduzione di emissioni di sostanze nocive nell’aria

2. Riduzione dei consumi energetici per il riscaldamento e il raffreddamento delle abitazioni

3. Riduzione dei costi in bolletta

4. Incremento dell’uso di fonti rinnovabili

5. Aumento del valore dell’abitazione

6. Possibilità di rendere l’edificio più green, ecosostenibile

7. Orgoglio per la tecnologia presente in casa

8. Possibilità di ottenere incentivi e/o detrazioni fiscali

9. Adeguamento a futuri obblighi di consumo da parte delle normative

10. Obsolescenza o mal funzionamento della tecnologia precedentemente in uso



A TUTTI

D25 Quali sono, dal tuo punto di vista, le principali barriere che limitano gli investimenti in efficienza energetica? Lo indichi con un voto da 1 a 5, dove 1 = barriera irrilevante, 5 = forte freno a interventi di efficienza energetica Carosello, random 



1. Benefici inferiori agli investimenti sostenuti

2. Difficoltà a usare la tecnologia

3. Incentivi non sufficienti

4. Incertezza delle normative / degli incentivi 

5. Incertezza delle prestazioni tecnologiche della soluzione

6. Possibili problemi tecnici con l’impianto in genere

7. Costi di manutenzione dell’impianto medio-alti

8. Difficoltà di accesso al capitale

9. Elevati costi di installazione

10. Tempi lunghi di installazione/risoluzione dei problemi

11. Difficoltà nel trovare un tecnico in caso di necessità

12. Necessità di aumentare la potenza del contatore per supportare questi impianti

13. Rumorosità dell’impianto installato

14. Pericolosità dell’impianto installato

15. Complessità e burocrazia dell’iter per riqualificare l’abitazione

16. Scarsa consapevolezza circa i temi di efficienza energetica e sostenibilità ambientale

17. Invasività degli interventi di efficientamento (es. presenza di un cantiere) 





I trend attesi 



A TUTTI

D26 Nei prossimi 5 anni, in quali soluzioni per l’efficienza energetica pensi di investire? Ruota, random

1. Pompe di calore

2. Caldaie a condensazione

3. Sistemi per la climatizzazione efficienti

4. Sistemi di illuminazione efficiente e smart (lampadine led, lampadine smart)

5. Interventi sull’involucro dell’edificio (cappotto, serramenti)

6. Fotovoltaico

7. Solare Termico

8. Sistemi di accumulo elettrico (a batterie) 

9. Sistemi di accumulo termico

10. Microcogenerazione

11. Elettrodomestici smart o in classe A o superiore 

12. Sistemi software di gestione, monitoraggio e controllo dei consumi energetici (es. app che permettono di gestire e controllare da remoto i dispositivi della casa al fine di minimizzare i consumi energetici)

13. Altro (specificare le tecnologie)

14. Nessuno di questi -> singola non ruota





SE COD ≠ 14  IN D26

D27 Quanto pensi di investire, in €, in soluzioni per l’efficienza energetica nei prossimi 5 anni? (se non a conoscenza del valore puntuale, indicare un range)

 __________ € + Non indica





SE COD ≠ 14  IN D26

D29 A chi pensate di rivolgervi per l’acquisto e l’installazione delle soluzioni          di efficienza energetica nei prossimi 5 anni? Possibili più risposte, random

1. Rivenditore specializzato

2. ESCo (Energy Service Company: impresa che offre servizi integrati per migliorare l'efficienza energetica, finanziando e gestendo progetti volti a ridurre i consumi e ottimizzare le risorse, con compensi legati al risparmio energetico ottenuto)

3. Fornitore di energia

4. Installazione autonoma (anche tramite professionista del settore, es. idraulico)

5. Studio di ingegneria / architettura 

6. Piccoli installatori o aziende di installazione impianti 

7. Altro (specificare)





SE COD ≠ 14  IN D26

D30 Pensi che l’andamento dei costi dell’energia (energia elettrica e gas) possa influenzare i tuoi investimenti futuri in soluzioni per l’efficienza energetica?

1. Sì, mi porterà a fare maggiori investimenti

2. Sì, mi porterà a fare minori investimenti

3. No, eventuali investimenti in queste soluzioni non verranno influenzate dai costi dell’energia

4. Non lo so





A TUTTI

D31 Quali delle seguenti motivazioni potrebbero spingerti a investire in soluzioni di efficienza energetica nei prossimi 5 anni? Indica un voto da 1 a 5, dove 1 = motivazione irrilevante, 5= motivazione fondamentale per interventi di efficienza energetica

Carosello, random



1. Riduzione di emissioni di sostanze nocive nell’aria

2. Riduzione dei consumi energetici per il riscaldamento e il raffreddamento delle abitazioni

3. Riduzione dei costi in bolletta

4. Incremento dell’uso di fonti rinnovabili

5. Aumento del valore dell’abitazione

6. Possibilità di avere/rendere l’edificio più green, ecosostenibile

7. Orgoglio per la tecnologia presente in casa

8. Possibilità di ottenere incentivi e/o detrazioni fiscali 

9. Adeguamento a futuri obblighi di consumo da parte delle normative

10. Obsolescenza o mal funzionamento della tecnologia precedentemente in uso





A TUTTI

D32 Quali sono, dal tuo punto di vista, le principali barriere che potrebbero limitare i tuoi investimenti in efficienza energetica nei prossimi 5 anni? Indica un voto da 1 a 5, dove 1=barriera irrilevante, 5 = barriera assolutamente forte verso interventi di efficienza energetica

Carosello, random



1. Benefici inferiori agli investimenti sostenuti

2. Difficoltà a usare la tecnologia

3. Incentivi non sufficienti

4. Incertezza delle normative / degli incentivi 

5. Incertezza delle prestazioni tecnologiche della soluzione

6. Possibili problemi tecnici con l’impianto in genere

7. Costi di manutenzione dell’impianto medio-alti

8. Difficoltà di accesso al capitale

9. Elevati costi di installazione

10. Tempi lunghi di installazione/risoluzione dei problemi

11. Difficoltà nel trovare un tecnico in caso di necessità

12. Necessità di aumentare la potenza del contatore per supportare questi impianti

13. Rumorosità dell’impianto installato

14. Pericolosità dell’impianto installato

15. Complessità e burocrazia dell’iter per riqualificare l’abitazione

16. Scarsa consapevolezza circa i temi di efficienza energetica e sostenibilità ambientale

17. Invasività degli interventi di efficientamento (es. presenza di un cantiere) 



A TUTTI

D33 Quali tipologie di incentivi pensi possano essere determinanti per la diffusione di soluzioni di efficienza energetica nei prossimi 5 anni? (Possibili più risposte, random)

1. Bonus edilizi in forma di detrazione fiscale (e.g. Superbonus, Ecobonus, Bonus Casa, Sismabonus)

2. Bonus edilizi in forma di finanziamento

3. Bonus per l’acquisto di elettrodomestici smart o efficienti

4. Incentivi legati ai nuovi modelli di Comunità Energetiche e Autoconsumo Collettivo

5. Altro (specificare)

6. Nessuno -> singola, non ruota







A TUTTI

D9 In quale delle seguenti fasce ricade il reddito netto mensile del tuo nucleo familiare? (Per i lavoratori autonomi, si chiede di far riferimento al reddito medio mensile) 

1. Fino a 2000 Euro

2. Da 2000 a 4000 Euro

3. Da 4000 a 7000 Euro

4. Da 7000 a 10000 Euro

5. Oltre 10000 Euro

6. Non risponde
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