Ipsos s.r.l.

Documento completo relativo al sondaggio?!

(in ottemperanza all'art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di
massa approvato dall’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del
27/12/2010)

1.TITOLO DEL SONDAGGIO

GIOCHI OLIMPICI e paralimpici INVERNALIDI MILANO CORTINA 2026: ASPETTATIVE E IMPATTO
SULLE IMPRESE

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO

Ipsos S.r.l

3. SOGGETTO COMMITTENTE
VISA EUROPE MANAGEMENT SERVICES LIMITED - ITALY

4. SOGGETTO ACQUIRENTE
\VISA EUROPE MANAGEMENT SERVICES LIMITED - ITALY

5. DATA O PERIODO IN CUI E STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO
3- 18 febbraio 2025

1 Tutti i campi sono obbligatori.
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6. MEZZO/MEZZ| DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI E PUBBLICATO O DIFFUSO

IL SONDAGGIO? (pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso sull'emittente radiofonica, televisiva o sul
sito web)

La Repubblica
https://www.repubblica.it/economia/2025/04/01/news/olimpiadi_milano-cortina_il_95_delle_pmi_prevede_im
patti_positivi_raccolti_400_min_dai_partner-424099299/ )

Quotidiano Nazionale
(https://lwww.quotidiano.net/economia/ultimaora/olimpiadi-milano-cortina-2026-impatto-be2albc5 )

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE

2 Aprile 2025

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, societa, attualita, costume, marketing, salute, etica,
ambiente etc.)

aspettative e impatti per le aziende de i giochi olimpici e paralimpici di Milano Cortina

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO

Imprese insediate nei territori interessati dai giochi olimpici e paralimpici e imprese collocate nei territori
limitrofi e non direttamente interessate dai giochi

10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO?

territori interessati dai giochi olimpici e paralimpici e territori limitrofi.

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all'articolo 2 comma 3 del Regolamento.
3 Nel definire I'estensione territoriale del sondaggio € possibile scegliere tra due opzioni, la prima con I'elenco dei comuni oggetto
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica.
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10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

Opzione a). Elenco dei Comuni

Abbiategrasso
IAgordo

Ala

lAlano Di Piave
lAndalo

lAndalo Valtellino
Aprica

IArco

lAuronzo Di Cadore
Badia

Bareggio

Belluno

Bollate

Bolzano

BORMIO

Bosco Chiesanuova
Bressanone
Buccinasco

Calalzo Di Cadore
Campitello Di Fassa
Campo Tures
Carugate
Castelnuovo Del Garda
Castelrotto
Castione Andevenno
Cernusco Sul Naviglio
Cerro Al Lambro
Cinisello Balsamo
Cles

Cologno Monzese
Comano Terme
Corbetta

Cornaredo

Corsico

Cortina D'Ampezzo
Corvara In Badia
Costermano Sul Garda
Cusano Milanino
Erbezzo

Feltre

Fumane

Grezzana

Inveruno

La Valle

Laives

Legnago

Legnano

Levico Terme

* Inserire, nella casella di testo, I'elenco dei comuni in formato tabella.
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Opzione b). Numero di comuni®

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro | Sud e Isole Totale

fino a 5mila abitanti
piu di 5mila abitanti

fino a 10mila abitanti

tra 10mila e 100mila abitanti
piu di 100mila abitanti
Totale

11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l'indicazione se trattasi di campionamento probabilistico 0 non probabilistico,
del panel e 'eventuale ponderazione)

Campione casuale rappresentativo delle imprese nei territori olimpici e limitrofi, stratificato per area
geografica, settore e dimensione aziendale

12. RAPPRESENTATIVITA DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE

il livello di rappresentativita del campione e del 95% e il margine di errore relativo ai risultati del sondaggio &
compreso fra +/- 1.2% e +/- 6.1% per i valori percentuali relativi al totale delle imprese intervistate (250 casi).

13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI

sondaggio di opinione tramite metodologia CATI (Computer-Assisted Telephone Interviewing)

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:
= Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria
= Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto, Friuli Venezia Giulia, Emilia Romagna
= Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio
= Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna
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14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE;

Non reperibili ciffa ...ovvvveene. 82 % ........18,27
Rifiuti cifra ...uv...... 130 %........27,95
Sostituzioni cifra....cooeeeiinn, R,
Totale interviste effettuate cifra ............ 250 % ........ 23,76

15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6

(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda)

OLIMP. Nei mesi di febbraio e marzo 2026 si svolgeranno le Olimpiadi e Paralimpiadi invernali, che si

terranno in Italia a Milano e Cortinad’ Ampezzo. Lo sapeva?

1. Si, sapevo che Milano-Cortina avrebbero ospitato le Olimpiadi e Paralimpiadi invernali del 2026

2. Si, sapevo delle Olimpiadi e Paralimpiadi invernali del 2026 in Italia, ma non sapevo che fossero a
Milano-Cortina

3. Si, sapevo delle Olimpiadi e Paralimpiadi invernali del 2026 ma non che fossero in Italia

4. No, non sapevo delle Olimpiadi e Paralimpiadi invernali del 2026

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

IMPATTO. Ritiene che le Olimpiadi e Paralimpiadi invernali di Milano-Cortina del 2026 impatteranno sulla
sua azienda/attivita professionale?

1. Si, certamente

2. Si, ma solo in parte

3. No, non avranno nessun impatto

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

Q1. Secondo lei le Olimpiadi e Paralimpiadi invernali del 2026 (non considerando gli atleti che
gareggeranno e i loro staff), attireranno molti turisti/visitatori nelle zone interessate dai giochi, cioé Milano,
Bormio, Livigno, Cortina e gli altri comuni del Trentino-Alto Adige, Verona?

Visitatori/turisti locali, cioé persone che vivono nei territori interessati dalle Olimpiadi (Lombardia, Veneto,
[Trentino AA) che si sposteranno per seguire i giochi e per turismo

Turisti italiani provenienti da altre regioni rispetto a quelle in cui si svolgeranno i giochi olimpici

Turisti stranieri

SCALA DI RISPOSTA

1. Si, un’ affluenza straordinariamente elevata
2. Si, una affluenza elevata

3. Si, una buona affluenza, ma non elevata

4. No, poca affluenza

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

Q2. Ritiene che le Olimpiadi e Paralimpiadi invernali del 2026 e le iniziative connesse ai giochi, avranno
delle ricadute su  ?

? La sua azienda/attivita

(Totale rispondenti : 94% - Non sa: 6%)

? | territori coinvolti (per le nuove infrastrutture anche sportive, i miglioramenti alla mobilita, la
riqualificazione di aree/periferie, ecc.)

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

? L’ economia dei territori ospitanti i giochi
(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

A

Per bloccare i contenuti cliccare sull'icona. N

® Inserire, nella casella di testo, I'elenco di tutte le domande.
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Agordo

Ala

Alano Di Piave

Andalo

Andalo Valtellino

Aprica

Arco

Auronzo Di Cadore

Badia

Bareggio

Belluno

Bollate

Bolzano

BORMIO

Bosco Chiesanuova

Bressanone

Buccinasco

Calalzo Di Cadore

Campitello Di Fassa

Campo Tures

Carugate

Castelnuovo Del Garda

Castelrotto

Castione Andevenno

Cernusco Sul Naviglio

Cerro Al Lambro

Cinisello Balsamo

Cles

Cologno Monzese

Comano Terme

Corbetta

Cornaredo

Corsico

Cortina D'Ampezzo

Corvara In Badia

Costermano Sul Garda

Cusano Milanino

Erbezzo

Feltre

Fumane

Grezzana

Inveruno

La Valle

Laives

Legnago

Legnano

Levico Terme

Livigno

Livinallongo Del Col Di Lana

Magenta

Malcesine

Mazzin

Merano

Milano

Montagna In Valtellina

Mozzecane

Naz-Sciaves

Negrar Di Valpolicella

Nerviano

Nova Levante

Ortisei

Ozzero

Paderno Dugnano

Parcines

Paullo

Pergine Valsugana

Peschiera Borromeo

Pieve Emanuele

Pinzolo

Predazzo

Racines

Rasun-Anterselva

Renon

Rescaldina

Salorno Sulla Strada Del Vino

San Candido

San Donato Milanese

San Giovanni Lupatoto

San Giuliano Milanese

San Leonardo In Passiria

San Pietro In Cariano

San Vito Di Cadore

San Vittore Olona

Scena

Selva Di Val Gardena

Settimo Milanese

Silandro

Solaro

Sondrio

Taibon Agordino

Talamona

Tesero

Tirolo

Trento

Trezzano Sul Naviglio

Turbigo

Valdidentro

Valfurva

Valle Di Casies

Verceia

Verona

Vigasio

Vignate

Villafranca Di Verona

Vimodrone

Zevio


	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: Campione casuale rappresentativo delle imprese nei territori olimpici e limitrofi, stratificato per area geografica, settore e dimensione aziendale
	Sostituzioni: 
	% Sostituzioni: 
	Totale: 250
	% Totale: 53,76
	Testo integrale: OLIMP. Nei mesi di febbraio e marzo 2026 si svolgeranno le Olimpiadi e Paralimpiadi invernali, che si terranno in Italia a Milano e Cortina d’Ampezzo. Lo sapeva?

1. Sì, sapevo che Milano-Cortina avrebbero ospitato le Olimpiadi e Paralimpiadi invernali del 2026

2. Sì, sapevo delle Olimpiadi e Paralimpiadi invernali del 2026 in Italia, ma non sapevo che fossero a Milano-Cortina

3. Sì, sapevo delle Olimpiadi e Paralimpiadi invernali del 2026 ma non che fossero in Italia

4. No, non sapevo delle Olimpiadi e Paralimpiadi invernali del 2026 

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)





IMPATTO. Ritiene che le Olimpiadi e Paralimpiadi invernali di Milano-Cortina del 2026 impatteranno sulla sua azienda/attività professionale?

1. Sì, certamente

2. Si, ma solo in parte

3. No, non avranno nessun impatto 

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)





Q1. Secondo lei le Olimpiadi e Paralimpiadi invernali del 2026 (non considerando gli atleti che gareggeranno e i loro staff), attireranno molti turisti/visitatori nelle zone interessate dai giochi, cioè Milano, Bormio, Livigno, Cortina e gli altri comuni del Trentino-Alto Adige, Verona?



Visitatori/turisti locali, cioè persone che vivono nei territori interessati dalle Olimpiadi (Lombardia, Veneto, Trentino AA) che si sposteranno per seguire i giochi e per turismo

Turisti italiani provenienti da altre regioni rispetto a quelle in cui si svolgeranno i giochi olimpici

Turisti stranieri



SCALA DI RISPOSTA

1. Si, un’affluenza straordinariamente elevata

2. Si, una affluenza elevata

3. Si, una buona affluenza, ma non elevata

4. No, poca affluenza



(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)





Q2. Ritiene che le Olimpiadi e Paralimpiadi invernali del 2026 e le iniziative connesse ai giochi, avranno delle ricadute su …? 

•  La sua azienda/attività

(Totale rispondenti : 94% - Non sa: 6%)

•  I territori coinvolti (per le nuove infrastrutture anche sportive, i miglioramenti alla mobilità, la riqualificazione di aree/periferie, ecc.)

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

• L’economia dei territori ospitanti i giochi

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

•  L’economia dell’Italia quale paese ospitante

(Totale rispondenti : 99% - Non sa: 1%)

•  I turisti/visitatori

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

•  Le persone che vivono nei territori interessati dai giochi

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)

•  I servizi sportivi offerti nei territori ospitanti i giochi

(Totale rispondenti : 99% - Non sa: 1%)

•  Le relazioni tra imprese e attori pubblici nei territori ospitanti i giochi

(Totale rispondenti : 98% - Non sa: 2%)



SCALA DI RISPOSTA

1.  Prevalentemente positive

2. Prevalentemente Negative 

3.  Nessun impatto/ricaduta

4.  Non saprei (non leggere)





Q3. Durante l’evento, quali saranno secondo lei le principali ricadute positive per la sua azienda/attività e per il suo territorio? 



1. Aumento del fatturato della mia azienda

2. Aumento della marginalità del mio business

3. Maggiori entrate legate alle iniziative extra collegate ai giochi (tipo “fuori salone”)

4. Aumento della visibilità della mia Azienda

5. Miglioramento delle competenze del personale che lavora nella mia Azienda

6. Miglioramento dei processi e dei servizi della mia azienda adeguati agli standard internazionali

7. Miglioramento/riqualificazione del territorio/zona in cui è insediata la mia azienda

8. Incremento del tasso di occupazione del territorio/zona in cui è insediata la mia azienda

9. Altro e cioè: ________________ 

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)







Q3_bis. Secondo lei l’aumento del fatturato / marginalità del suo business sarà dovuto a:

1. Principalmente clientela italiana / flussi proveniente dal resto d’Italia

2. Principalmente clientela internazionale / flussi dall’estero

3. Entrambi in egual misura.

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)





Q4. Durante l’evento, quali saranno secondo lei le principali ricadute negative per la sua azienda/attività e per il suo territorio? 

1. Affluenza superiore alle capacità di accoglienza del territorio/della mia impresa

2. Congestione/traffico e conseguente difficoltà /disagi per i clienti/visitatori/fornitori

3. Inefficiente organizzazione e gestione degli eventi da parte degli Enti Locali

4. Fatturato inferiore alle attese

5. Costi superiori ai benefici

6. Difficoltà a trovare personale

7. Altro e cioè: ________________

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)







Q5. Quanto la sua azienda/attività si sente preparata/attrezzata per fronteggiare e gestire le Olimpiadi e Paralimpiadi invernali del 2026 e la conseguente affluenza di clienti/turisti/visitatori? Risponda con un voto da 1 a 10, dove1 significa per niente preparata e 10 totalmente preparata.

(Totale rispondenti : 98% - Non sa: 2%)







Q6. In vista Olimpiadi e Paralimpiadi invernali del 2026, la sua azienda/attività ha già fatto investimenti o li farà nei prossimi 12 mesi? 

1. Si abbiamo già investito 

2. Si, faremo certamente investimenti nei prossimi 12 mesi

3. Siamo intenzionati a farli, ma non abbiamo ancora definito il budget /le aree

4. No, non faremo investimenti/spese per questo

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)





Q7. E in quali di queste aree avete investito/pensate di investire? (leggere)

1. Assunzione di Personale

2. Formazione del Personale

3. Locali / immobili: acquisto, ammodernamento, ristrutturazioni…

4. Macchinari / attrezzature / mezzi di trasporto: acquisto, ammodernamento…

5. Tecnologia informatica e sicurezza informatica: acquisto, incremento, aggiornamento computer, software, cyber security…

6. Digitalizzazione e App per i clienti (digitalizzazione dei processi, del servizio offerto, nuovo/rinnovo del sito, offerta servizi tramite App, ecc.)

7. Apertura sito internet o appoggio a sito Market-Place per la vendita dei vostri prodotti / servizi (cioè fare e-Commerce)

8. Marketing: pubblicità, sponsorizzazioni, ricerche di mercato, investimenti in comunicazione

9. Ricerca e sviluppo/ innovazione di prodotto o servizio

10. Espansione del business/della rete commerciale / acquisizioni di aziende

11. Qualità e certificazioni, anche per la Sostenibilità (anche per essere certificato come fornitore)

12. Non sa indicare

(Totale rispondenti : 82% - Non sa: 18%)







Q8. La sua azienda ha definito un budget di spesa per gli investimenti / attività necessarie per essere preparata a gestire il business legato alle Olimpiadi e Paralimpiadi invernali del 2026? Che percentuale sarà sul fatturato, all’incirca?

1. Fino al 5%

2. 6 - 10%

3. 11 – 20%

4. 21 – 30%

5. Oltre il 30%

6. Non abbiamo ancora definito il budget di spesa/l’importo

7. Non sa indicare

(Totale rispondenti : 80% - Non sa: 20%)





Q9. Pensa che questo importo sarà sufficiente o che dovrete aumentarlo?

1. Sarà certamente sufficiente

2. Probabilmente basterà

3. Probabilmente non basterà

4. Certamente non basterà e dovremo aumentarlo

5. Non sa indicare

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)







Q10. Sempre in vista delle Olimpiadi e Paralimpiadi invernali del 2026, la sua azienda/attività intende investire nei prossimi 12 mesi in infrastrutture e tecnologie di accettazione dei pagamenti e di software gestionali più avanzati, per gestire l'aumento del volume di affari? 

1. Assolutamente Sì, lo stiamo già facendo

2. Assolutamente Sì, abbiamo in programma di farlo nei prossimi mesi

3. Abbiamo presente il tema, ma non abbiamo ancora deciso cosa fare, avremmo bisogno di più informazioni sulle soluzioni da attivare

4. Non intendiamo farlo, non è un tema che ci riguardi o interessi

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)







Q15. Sempre pensando alle Olimpiadi e Paralimpiadi invernali del 2026, secondo lei, i turisti / visitatori come preferiranno pagare … (leggere tipo di acquisto), tra … (leggere modalità di pagamento)?

• Lo Skipass

• I ristoranti, bar, baite

• Gli acquisti nei negozi di souvenir / di piccolo importo

• Gli acquisti negli altri negozi (es. abbigliamento, sport, ecc.)

• I mezzi di trasporto locali (bus, ecc.)

OPZIONI DI RISPOSTA

1. Carta pagamento (es. Visa, Mastercad e PagoBancomat)

2. App di pagamento (es. Satispay, Paypal)

3. Contanti

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)



Q21. Da chi pensa che avrà / che arriverà maggiore supporto alle aziende per offrire questi servizi tra …

1. La vostra banca /le banche di cui l’azienda è cliente

2. I provider e circuiti di pagamento (VISA, ecc.)

3. Gli Enti Locali (il Comune, la Provincia, la Regione, la Camera di Commercio)

4. Le Associazioni di Imprese locali (es. Confcommercio, Federalberghi, ecc.)

5. Lo Stato

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)



Q3A. Lei mi ha detto che per la sua azienda / per il territorio l’effetto dei giochi olimpici sarà duraturo e principalmente positivo. Se pensa quindi al periodo successivo ai giochi Olimpici e Paralimpici, che cosa si aspetta ?

1. Aumento consolidato del fatturato della mia azienda

2. Aumento consolidato della marginalità del mio business

3. Aumento della conoscenza visibilità della mia Azienda

4. Miglioramento delle competenze del personale che lavora nella mia Azienda

5. Miglioramento dei processi e dei servizi della mia azienda adeguati agli standard internazionali 

6. Miglioramento/riqualificazione del territorio/zona in cui è insediata la mia azienda

7. Incremento del tasso di occupazione del territorio/zona in cui è insediata la mia azienda

8. Altro e cioè: ________________ [OPEN]

(Totale rispondenti : 100% - Non sa: 0%)
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